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做诚实守信的新华人

有句话说，你认真工作的样
子，才是最美的。自从穿上新华
工作服的那天起，李凯就用自己
的行动诠释着美丽的标准。

2011年，李凯进入新华制药
102车间工作。一个刚刚毕业的
小姑娘，正是爱美的年龄，下到
车间，穿上和大家一样的工作
服，开始接触很多人眼中的粗活
脏活。这种反差还是比较大的。
当时，她是车间里年龄最小的员
工。可是，在她身上却丝毫没有
娇气的一面，脏活累活，她总是
抢着干，尽职尽责地做好本职
工作。

2015年，李凯调入质检部，
从事药品质量检验工作。以专
业的技术严把药品质量检验关
口，不让有瑕疵的药品流入市
场，是一名质检员的职责和使
命。她也深感自身责任的重大，
毕竟，药品质量不仅决定着药企
的良好信誉，更关乎到百姓的生
命健康。

“工欲善其事，必先利其
器”。初入质检部门，作为一名
新人，李凯更加严格要求自己，
认真学习每一个检测项目的原
理、操作技能和工作技巧，遇到
疑惑和难题时，总是虚心向有经
验的老师傅和专业技术人员请
教，直到能够完全掌握为止。很
快，她就从一名“学徒工”成长为

“老师傅”，也能带徒弟了。
在药品质量检验过程中，李

凯总是一丝不苟、实事求是，时
时刻刻用严谨、真实、诚信的质
量检验标准约束自己的行为。
在药品质检岗位上工作的她，练
就了一副“火眼金睛”，凡是有质
量瑕疵的药品，坚决不能“通
关”，容不得半点弄虚作假。

在平凡的岗位上，把平凡的
事情做好，那就是不平凡。从事
药品质检的这几年，李凯用过硬
的检测技术为药品的质量安全
保驾护航。

学无止境，如今，已经具备

丰富经验的她，依然勤奋好学，
始终保持严谨的工作态度和诚
信的工作精神。

是一种怎样的力量驱使着
李凯忠诚地履行质检员的职责
和使命？

“我是一名新华员工，是新
华的文化和精神深深影响着
我。”李凯说。

新华制药是一家从抗日战
火中诞生的红色国企，多年来，
老一辈新华人用实际行动树立
起了诚实守信、无私奉献的美
德，这种文化和精神影响着每一
名新华员工，也正是这样的企业
文化和企业精神，构建起新华这
座雄伟的大厦并使之不断壮大。

诚实守信不仅是李凯的工
作态度，更是她生活中为人处世
的原则和修养。

2016年10月份的一天，李凯
带着孩子在超市购物，就在她交
完钱归还购物车的时候，看到前
面的购物车内有一个黑色的男

式钱包，购物车旁没有人，她猜
想一定是有人把钱包落到购物
车里了。李凯等了几分钟，见还
没有人回来找，就打开钱包，试
图从里面找到失主的联系方式。

在看到钱包里有手机、身份
证、银行卡和7000多元现金时，
李凯知道失主肯定会焦急万分。
由于失主手机已加密，钱包里面
也没有其他联系方式，联系不到
失主，李凯心想如果自己把钱包
交到超市保安手中或附近的派
出所，虽然失主最终能够拿回钱
包，但肯定会经历一段长时间的
焦急的找寻过程，还不如自己在
这里等候失主一会儿。

想到这里，她索性抱着年幼
的孩子站在原地等候。两个多
小时后，已经不抱希望的失主匆
匆赶来，在核对了失主的信息
后，李凯将钱包交到失主手中。
接过失而复得的钱包，失主激动
得无以言表，执意拿出1000元表
示感谢，被李凯委婉地拒绝了。

李凯：拾金不昧的药品质检员

赵磊：以柔性服务汇聚创新能量
赵磊 1982年8月出

生，2004年7月参加工作，
现任新华制药设计院化工
工艺室主任，曾在2011年
和2016年分别获得公司

“优秀共产党员”的荣誉。
2017年获得新华制药诚实
守信道德模范。

诚信不仅是一个人的立
身之本，也是一家企业经营成
功的保障和基石。

在工作中，作为项目负责
人，赵磊能够做到实事求是，
不弄虚作假，按照国家、地方、
行业相关标准设计项目，做到
有法可依、有规可循，为公司
项目的安全顺利开展提供设
计保障。

当然，身为企业项目负责
人，赵磊既要对内组织管理，
又要对外协调公关；既要充分
领会甲方的意图，跟上思路，
又要保持思维敏捷，做到准确
把握。所以说落在他身上的
担子会更重，责任会更大。

他在与甲方沟通中能够
听取甲方意见，了解甲方意
图，对项目有大局观念，对项
目的后续工作有预见性。正
因如此，也获得了甲方的信
任。工作上的信用是最好的
财富。赵磊把别人的事当成
自己的事，时时为客户着想，

以诚信与客户建立坦诚关系，
以诚信换取客户信任。

在与客户交流的过程中，
赵磊真诚待人，做到有所为，
有所不为，刚正不阿，诚实守
信。在近几年的工作过程中，
也因此获得了客户的信任，不
少客户成为了合作伙伴，也进
一步开拓了设计市场。他每
到一处，扎根一处，争取把小
客户发展成大客户，以柔性服
务汇聚创新能量。

在项目设计的过程中，赵
磊会积极协调各专业的设计
进度，并且会主动承担设计过
程中出现的问题。每个项目
结束后，他都会鼓励设计人员
对项目中出现的问题进行反
思、总结，并与大家进行分享
和交流，以避免类似问题在今
后工作中再度出现。同时，在
对内项目管理中，积极协调各
专业的设计进度，主动承担设
计过程中的问题，帮助年轻人
尽快提高。

做项目设计，有时难免会
遇到突发变化，赵磊会根据工
作实际及时调整，答应任何人
的事情都要做到，在项目组中
起到了模范带头作用，保证项
目顺利按时完成。他敢于承
担、以身作则的态度得到了甲
方的信任，同时在同事心中也
树立了很高的威信。

“人无信不立，业无信不
兴，国无信则衰”，身为一名新
华人，赵磊身上有企业传承下
来的优良传统，对待工作认真
负责，实事求是，敢于担当，以
诚信立身，赢得客户的信任。
在生活中，赵磊也严格规范自
己的言行举止，处处做好表
率，他不仅自己快乐工作、快
乐生活，还在整个团队中营造
一个积极、乐观的氛围。“在工
作中，他是我们一丝不苟的赵
总，在生活中，他又是我们平
易近人的赵哥。”这是同事们
对赵磊的评价。
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李凯 2011年毕业
进入新华制药102车间工
作，2015年调入质检部从
事药品质量检验工作，多
次获得技术能手、优秀团
员、优秀员工、优秀团干
部等荣誉。2017年获得
新华制药诚实守信道德
模范。

工作中的赵磊。
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工作中的李凯。

10年前一场争吵引发“胃肠神经官能症”

淄博市妇幼保健院心理科系统治疗除患者病症
记者 翟咏雪
通讯员 吕淑萍 报道

晨报淄博9月25日讯 近日，10年来
饱受胃肠功能紊乱困扰的赵先生在淄博
市妇幼保健院心理科系统治疗帮助下逐
渐康复，又恢复了昔日的好胃口。医生表
示，情绪因素对疾病的影响不容忽视，生
活中要保持情绪舒畅，劳逸结合，减少不
良情绪的干扰。

赵先生10年前与家人发生了一场争
吵，生气后出现胃口差、睡眠差、情绪烦躁
等症状，后来病情逐渐加重。近5年来，他
因胃部不适、胃胀气多次做胃镜检查，检
查结果为浅表性萎缩性胃炎。据赵先生
回忆，生病期间他每天早上起来总会莫名
紧张、担心、坐立不安，过分关注胃部的不
适感，体重也明显减轻。但若他去打扑

克、进行体育锻炼等娱乐活动时，并未感
到胃部的任何不适。随后，赵先生到淄博
市妇幼保健院心理科就诊，经诊断，赵先
生的胃肠道并没有器质性病变，而是“胃
肠神经官能症”在作祟。医生表示，生活
中大约有三分之一的人是由于精神因素
引起的“胃肠神经官能症”，这类患者通常
是由于神经系统功能失调而引起的以胃
肠道症状为主要表现的神经系统功能性
疾病。

淄博市妇幼保健院心理科为赵先生
制定了“三分治、七分养”的系统治疗方
案，配合精神、生活作息方面的调养以及
中成药疏肝理气，给予抗焦虑稳定情绪药
物治疗、合理情绪宣泄疏导和调整自我认
知的心理治疗，逐步解除了赵先生的心理
焦虑，达到了理想的治疗效果。


