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技术服务再上新台阶

在颁奖大会上，许新升院长
代表医院向来院祝贺的社会各界
人士表示欢迎，向医院的全体职
工表示节日的祝贺和慰问。他回
顾了建院32周年的发展历程，总
结了32年医院发展经验，展示了
近年来发展的成绩和取得的成
果，他说，医院32年来取得的各项
成绩由全体职工用智慧和汗水
谱写。

淄博昌国医院由癫痫专科起
步，经过32年的发展，医院走出了
一条特色化发展道路，即以特色
专科为重点，带动其他综合科室
的全面发展。癫痫病诊疗中心、
疼痛康复科、中医肿瘤科、手足显
微外科、口腔科等特色专科技术
突出,内、外、妇、儿、急诊等其他
科室基本满足了周边社区居民的
医疗需求，基础医疗设施完备，检
查设备齐全，医疗环境整洁有序。
今年7月，医院顺利通过德国莱茵
TUV-SQS国际医疗服务质量体
系认证，各项管理和服务质量、技
术服务水平又上了一个新台阶。

32年的发展，也创造了特色
鲜明的医院文化，构造了军队文
化、诚信文化、创新文化、人本文
化的四大体系，形成了独具特色
的医院文化和精神内涵。近年
来，医院通过引进来、走出去等多
种方式，与国内权威专家合作交
流，加强人才引进与培养，大大提
升了医疗实力。同时，注重引进

先进的医疗设备，治疗更高效，更
精准。

此外，昌国医院自成立起就
常抓诚信建设，以科学、规范、求
实、诚信为办院方针，以口碑立
院，以质量强院，以品牌兴院为医
院的发展方向，不断强化服务质
量，注重服务细节，坚持优质、温
馨、便捷的服务理念，为切实解决
老百姓“看病难、看病贵”作出了
很大贡献。目前到医院就诊的患
者络绎不绝，不仅有周边市民，而
且有来自全国各地的患者，也有
不少外籍友人专程来院求医。正
是凭借着过硬的医疗质量，出院
随访患者满意度达到98％以上，
获得了社会的广泛好评。

患者李女士从自己的切身体
会出发表达了对昌国医院的感
谢。李女士是山西人，也是一名
癫痫病患者。因为疾病，工作、生
活处处碰壁，一度让她丧失了生
活的信心。直到走进昌国医院遇
见许新升院长，经过精心治疗，病
情已得到控制，国庆期间正好来
医院复查，知道昌国医院获得“全
国患者信得过医院”，她表示这是
实至名归。

不忘初心，勇攀高峰

颁奖仪式上，许院长指出，事
业都是干出来的，做医院尤其需
要一股精气神。多年来，昌国医
院形成了一种行之有效的管理理
念，就是把部队传统与现代医院

的管理理念相结合，打造了一支
纪律严明、技术精湛、医德高尚、
追求卓越的医疗团队。他激励员
工，虽然医院不断发展壮大，但发
展路上要“不忘初心，牢记使命”，

“不怕困难，知难而进，敢打硬仗，
勇攀高峰的部队光荣传统和优良
作风不能变；“兴医为民、信誉第
一、以人为本、顾客至上”的办院
宗旨不能变；“救死扶伤、治病救
人，攻克顽症，为民造福”的思想
不能变。

鉴于昌国医院及许新升院长
的发展业绩，中国3·15诚信建设
联盟决定授予医院“全国患者信
得过医院”、授予许院长为“全国
医疗行业诚信建设优秀院长”；授
予医院癫痫诊疗中心李堃等7名
优秀医师为“诚信好医生群体”、

“全国患者信赖的好医生”等荣誉
称号，医院“一喝黑”、“一喝通”保
健产品荣获“全国消费者最喜爱
产品”。10月6日，中国3·15诚信
建设联盟领导向昌国医院颁发了
荣誉证书以及牌匾，3·15诚信建
设联盟文化艺术研究院的书画家
向医院赠送了部分书画作品。

今年，淄博昌国医院将迎来
第二轮“二甲”复审工作。许院长
表示，医院将以复审为契机，以评
促建、以评促改、提升内涵，全面
提高医院管理和服务水平，更好
地为广大患者提供优质的医疗
服务。

伊巍 李纲

再获“全国患者信得过医院”荣誉
淄博昌国医院建院32周年院庆暨中国3·15诚信建设联盟颁奖活动隆重举行

32年妙手除疾病，32年仁心铸精诚，32年患者口口相传。
10月6日，淄博昌国医院再次荣获“全国患者信得过医院”殊荣，
恰逢医院建院32周年，院长许新升借此勉励全体员工再接再
厉，推动医疗服务再上新台阶。当日，淄博昌国医院建院32周
年院庆暨中国3·15诚信建设联盟颁奖活动同步举行，中国3·
15诚信建设联盟向与会人员宣读了通知文件并颁发了荣誉证
书与牌匾，全院职工及社会各界人士300余人参加了大会。

据了解，自建院以来，淄博昌国医院一直响应国家各项医
疗惠民政策，常抓诚信建设，规范质量管理，完善诊疗制度，落
实各项便民利民措施，确保“合理检查、合理治疗、合理用药”，
公开收费标准，规范收费行为，让诚信在阳光下运行。

淄博昌国医院荣获“全国患者信得过医院”称号。

3·15诚信建设联盟文化艺术研究院向医院赠送书法
作品——— 昌国新升。

李堃等7名优秀医师被评为“诚信好医生群体”。

“全国患者信赖的好医生”领取奖牌。

医院多款保健产品获评“全国消费者最喜爱产品”。


