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“拉人头”式创业让谁难堪？

□ 王继洋
前些天，一个大学同学打来

电话，开门见山地说自己创业
了，希望获得我的支持。具体的
支持方式很简单，那就是在一定
时间内，从她的名下购买5000元
产品。而她的具体任务，是拉到
30个人从她名下买产品。这种

“拉人头”式创业，听起来就很不
靠谱，不像是创业，倒很像是传
销的模式。于是劝她慎重，但换
来的是她各种花样的友情绑架，
大意就是不购买产品，就是不把
她当朋友……

这个事情还没有了结，近日
又遇到了新花样。在一个微信群
里，有人在玩“双11合伙人”，不断
转发分享链接，拉人组队一起薅
羊毛；更有人在群里劝说他人成
为自己下线，在某网络商城购买
一件三四百元的商品获得会员资
格，之后再发展其他会员，就能通
过别人的购物获得奖励，美其名
曰“组队分享”。不得不说，“拉人
头”正在成为一种新的网络营销
模式，只是这更像是传销变种的
营销模式，更加让人防不胜防。

互联网大潮下，涌现出了很
多看起来前所未有的经济模式，
原本看起来很简单的团购、组
团、拼购，在骗子的参与下，正在
透支人们对这些新经济模式的

信任。表面看来，消费者出钱消
费，既得到商品，又能通过介绍
其他人消费获得返利，似乎皆大
欢喜。但事实上，从目前媒体曝
光的一些返利传销案件来看，很
多“拉人头”式创业的背后，是变
了味的骗局。

不确定大学同学所谓的“拉
人头”式创业，是怎样的运营模
式。但在吉林警方近日破获的
某物联网公司传销案件中，会员
层级参照司令部、军、师、旅、团
的建制，通过购物获得层层返
利。以传销返利平台最喜欢拿
来说事儿的“刚需消费品”大米
为例，会员只知道购买后可以获
得少量返利，殊不知其售价却是
进货价的6倍，每公斤高达180

元。说到底，所谓的组团享受优
惠，更像是组团缴“智商税”。

“拉人头”式创业让谁难堪？
其实无论是拉人头的人，还是被
拉的人，都很难堪。想想前些年
的罗一笑事件，之所以反响很
大，是因为大家都被骗了。回到

“拉人头”式创业，那个到处拉人
头的人，其实扮演的就是罗一笑
的角色。如果将来有一天，事实
证明拉人头的人参加的是一个
传销式骗局，那么所有被拉“入
坑”的人都会被骗。至此，拉人
头的人，个人信用在亲友之间将
彻底破产……

正所谓“一切以‘拉人头’为
目的的拼团，都是耍流氓”，“拉
人头”式创业，不要也罢。

其实无论是拉人头的人，还是被拉的人，都很难堪。想想前些年的罗一笑事件，之所以反响很大，是因为大家都被骗
了。回到“拉人头”式创业，那个到处拉人头的人，其实扮演的就是罗一笑的角色。如果将来有一天，事实证明拉人头的人
参加的是一个传销式骗局，那么所有被拉“入坑”的人都会被骗。至此，拉人头的人，个人信用在亲友之间将彻底破产……

每个发红包的物管，背后都有一群给力的业主
这些年，物业公司与业主和谐相处的新闻多了起来，除了业主委员会工作足够给力，物管这个行业确实也在发生微

妙的变化。一个行业的规则不可能铁板一块，会随着形势的变化而变化，业主委员会应该成为每一个小区的配套“软
件”，与此同时，物业公司是否也要审时度势，重新审视自己的角色？业主和物管找到属于自己的位置，扮演好自己的角
色，相信物管“发红包”这样的现象，就不会成为新闻而受到人们的关注和艳羡了。

□ 兰笃
听说过业主交纳物业管理费

的，听说过小区物管给业主发钱
吗？没听说过就对了，因为这是
别人家的物管。据媒体报道，10
月21日上午，江苏宿迁市一小区
物业大厅里挤满了人，“听说能来
物业领钱，大家都挺高兴的！”一
位业主说，这个小区特别“壕”，这
次拿出24万元给业主“发红包”。

这个小区一共有2000多户
业主，24万元平均下来每户能分
得大约120元，钱虽不多，但带来
的体验无疑截然不同。业主花
钱请物管，后者管理好小区，结
余的收益归还业主，在这个过程
中，业主受到尊重，原本这才是
物管和业主之间的正常关系。
可现实中并非如此，很多小区物
管高高在上，别说“发红包”给业
主，即便业主对物管不满意，要
求换人也是障碍极大，有的地方
物业人员与业主甚至为此大打

出手，到底谁是主人，在这个问
题上经常乱套。

业主苦物管久矣，物管给业
主“发红包”这样的新闻对多数
人来说都像稀罕事。其实类似
现象并非仅发生在宿迁一地，媒
体梳理发现，苏州也有某小区业
主从物管直接分得公共收益，而
深圳一小区业主则非常给力，靠
业委会努力收回小区配套设施，
从而让业主受益。

同样是小区，为何地位、待
遇有着如此大的差别？稍作分
析不难发现，那些业主强势的小
区都有业主委员会作为靠山，在
这样一个组织内，由业主选出来
的代表热心工作，做好监督、审
计工作，这才赢得了主人的地
位。其实，按照法律规定，“占有
业主共有的道路或者其他场地
停放汽车的，以及电梯广告的相
关收益等，都应归全体业主所
有”。具体如何分配，业主要和

物业公司约定，前提是要有一个
与物业公司对话的平台机制。

很多小区没有业主委员会，
即便有热心业主，也有心无力，
无法代表全体业主与物业公司
博弈，于是一盘散沙的业主只能
处处受制于物业公司。所以说，
业主日常的权益，无论是对公共
收益的处理，还是对聘用物业公
司的自主权，最终还得靠业主自
己争取。在利益面前，物业公司
当然不会轻易让步，加上行业已
经形成了相对固定的规则，它们
更有底气以我为主。

那些“发红包”给业主的物
业公司，绝不是因为觉悟高，而
是因为业主够给力。成立业主
委员会是法律赋予的权利，是正
常且规范的操作，当然，光有业
主委员会还不够，业主必须勤勉
付出，业主委员会的作用才能发
挥出来。这两个环节中，建立业
主委员会是从0到1的过程，而业

主委员会后续的工作是从1到2
的过程，相对来说，前者是最重
要也是最艰难的，其中涉及很多
组织方面的细节，需要在实践中
磨合。如今很多小区都没有设
立业主委员会，个中原因较为复
杂，而业主要提高自我治理自我
组织的能力，这无疑是极其重要
的一个方面。

这些年，物业公司与业主和
谐相处的新闻多了起来，除了业
主委员会工作足够给力，物管这
个行业确实也在发生微妙的变
化。一个行业的规则不可能铁
板一块，会随着形势的变化而变
化，业主委员会应该成为每一个
小区的配套“软件”，与此同时，
物业公司是否也要审时度势，重
新审视自己的角色？业主和物
管找到属于自己的位置，扮演好
自己的角色，相信物管“发红包”
这样的现象，就不会成为新闻而
受到人们的关注和艳羡了。

相信“恋爱话术”
你就忽视了人性

□ 堂吉伟德
据《北京青年报》报道，近

日，多款“恋爱话术软件”引发
网友热议。这些软件号称只要
输入女生说的话，就可通过“大
数据”筛选出最合适的回答，有
助于“不会说话”的男性网友获
得女生的青睐。

不断失败的恋爱经历，不
但会浪费大量时间和消耗极大
的精力，也会消磨人的耐心和
折损信心。青年男女之所以对

“恋爱话术软件”产生极大的兴
趣，一部分人对其还比较倚重，
应有两个客观因素，一是网络
化生存的状态下，很多人已高
度依赖网络交流，而与实际和
实践存在脱节。“现实交往恐惧
症”普遍化存在，让很多青年男
女不但失去了人际交流的信
心，也丧失了一部分功能，网上
表现和实际之间存在极大的差
异性；二是过大的生存压力压
缩了人际交流的圈子，也让恋
爱成为一种奢侈品，缺乏足够
的恋爱实际和尝试，让一部分
人变得无所适从，恋爱技巧和
经验不足则会引发焦虑，自然
也就会造成行为走偏。

话术能力不足和焦虑化是
经历和实践过少所致。“恋爱话
术软件”即便能够提供参考，也
多是技术性的存在，并没有考
虑到场景化、个性化的因素。
连神奇的恋爱技术在现实中都
不堪其用，“恋爱话术”也不过
假以高新尖的噱头。真正的恋
爱高手并非技术取胜，而是人
性至上。一个人只有充分展示
了自己的本真，才能在“日久见
人心”中被逐步认可和接受。

“搭讪开场”“趣味搭讪”固然讲
求技巧性，但人性的天然表现
和流露，才更具感染性和感召
力，并获得情感上的共鸣。假
以恋爱的双方，都以冰冷、教
条、机械和呆板的恋爱话术作
为标准，那样的交流看似天衣
无缝，实则毫无意义。

没有人天生就是恋爱高
手，成功人士所提供的参考，就
是彼此之间要多给时间，待在
一起才能更好地了解。有兴趣
的话题，也要在持续的交流中
去发现和形成，人与人就像两
个不同的圆圈，只有不断重叠
和交叉才能形成同心圆。恋爱
是人的一种本能与天性，并不
需要多少技术性作为辅助，连
处于懵懂之中的未成年人都可
以“早恋一场”，有更多阅历、学
识与经验的成年人自然不在话
下。所谓的“不会恋爱已成为
危机”不过是一个伪命题，“恋
爱技能缺乏”也只是一种假象，
恋爱的功利化、信任的缺失与
人性的异化，才是恋爱到婚姻
危机的根本原因。

以自我为中心的空巢化生
存，让越来越多的人变成了功
利的“套中人”。“为什么越来越
多的人不愿意恋爱”，传统的工
作压力和社会责任是一个借
口，为谁负责？利己还是利他
才是关键。“功利的利己主义
者”成为一种现象和文化，而少
了“欲若利己，先得利他”的逻
辑思维与行为实施，真情流露
的人性才会被网络技术所
支配。

10月21日，有市民录制视频实名举报，称北海市西南
大道附近一养殖场大肆抢建地面附着物，进而套取政府征
地补偿款。记者调查发现，被拆除的墙体内充斥着不少泡
沫材料。22日中午，北海市海城区纪委监委一名工作人员
就此事回复记者称，目前北海市纪委监委已关注到此事，
并已转交给相关部门做进一步调查，“待调查结束后将统
一向社会公布”。 据10月23日中新网

政府征地有补偿，
骗补搞出新名堂。
泡沫建房显荒诞，
到头推倒谎谁圆？

绘画 陶小莫 配诗 王继洋


