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“指”上操控千军万马“绣”出智慧警务新品牌

桓台280名民警化身大数据分析师

转变思维
数据“跑腿”立体侦防

6月9日，记者来到桓台县公
安局合成警务中心时，民警成娜
正在做一项新研究。“我用所学到
的技术，汇总桓台第一季度电信
诈骗的一些特点和趋势，提出更
加有针对性的预警信息。”

成娜告诉记者，她对一季度
发生的刷单诈骗方式进行了分
析，通过大数据对受骗人群的男
女比例、年龄段、职业等进行了对
比，生成了一份研究报告。“我发
现，刷单被骗的人群中，女性占到
八成以上，且年龄集中在20岁至
38岁之间，一般为大学生和家庭
妇女……”就此，成娜用这份报告
指导电信诈骗的防范，“这让我们
选择推送预警信息的对象时更加
精准。”

成娜运用的方法，是她在警
务大数据分析培训时学到的
技能。

桓台县公安局建起了大数据
平台，这并不是说，输入信息后，
数据就会自动出来，这需要一个
方法进行分析。“这种分析方法和
思维，对于我们民警来说是全新
的。”成娜说，今年2月份，桓台县
公安局安排合成警务中心的18
名民警首先学习警务大数据分
析。虽然是公安专业本科出身，
可成娜之前没有接触过这种分析
方法，学起来非常吃力，“一节课
40分钟，我要回放录像三四次才
能理解透彻。”她给记者举了一个
例子，在学习数据分析时，老师给

出了一组四五万条的虚拟信息，
要求从中确定10条信息锁定嫌
疑人。刚开始，成娜觉得这是不
可能完成的任务，这四五万条信
息40分钟看都看不完，怎么才能
梳理出这几个人？“刚开始确实跟
不上，不明白老师为什么这样讲，
后来改变了思维方法，我也能准
确答对题。”

40天后，成娜等18名民警都
拿到了警务大数据分析师的
证书。

18名民警学习了这种大数
据思维方式，其效果很快显现出
来。2月份正值新冠肺炎疫情防
范的关键时期，几乎所有警力都
用在防控疫情上。可犯罪分子没
有停歇，还有人借疫情进行诈骗，
虚假销售口罩、额温枪。

2月15日，张某到桓台警方
报案，称在微信群里看到一网友
发布销售一次性医用口罩的信
息，先后向对方付款13万余元后
发现被骗。由于疫情原因，民警
很难去异地办案，桓台县公安局
合成警务中心的民警利用正在学
习的大数据分析技术，很快确定
了犯罪嫌疑人为暂住济南的王
某。2月份，桓台警方利用大数据
分析，破获涉疫诈骗案件6起，抓
获嫌疑人6人，破获系列案件56
起，协助外省破案1起，涉案价值
158万余元。

“指”尖游动
小数据指导大平安

利用大数据思维破案，就像

拥有了千军万马，快速高效、省时
省力。桓台县公安局组织“平台
应用先锋”比武竞赛，引导民警争
当学平台用平台的先锋。

唐山派出所民警曲照星，
2018年9月份到2019年11月份在
外省市交流工作。从外地回到桓
台后，曲照星明显感觉到了桓台
公安的一些变化，“案件发生后，
我们民警四处奔波拷来成千上万
的数据，坐在电脑前点灯熬油盯
着数据看，眼睛都快熬瞎了也很
难看出什么线索。我在一些资料
中了解到，其实可以通过关键信
息的整理，让数据碰撞，几十秒甚
至几秒钟就能找到线索，锁定嫌
疑人。当时特别羡慕，对这种技
术也是充满了向往。”曲照星打了
一个比方，他说，没想到爬山想找

“棍”，“棍”就来了。
被曲照星比喻成“棍”的，正

是大数据分析培训。因此，在培
训中，他学得格外用心，“对我们
年轻人来说，这也是多掌握了一
门技术，技多不压身。”学习40天
后，曲照星以100分的成绩取得
了警务大数据分析师证书。

曲照星发现，这种大数据分
析方法，还可以应用于治安治理
和防控。“通过大数据分析，我做
出了派出所辖区的平安指数等级
分布图，找出辖区33个村居的治
安防控弱点，从而进行重点防
控。”

记者搜索发现，桓台县公安
局的每一个派出所每个月都会用
大数据生成一份“平安指数”报
告，用柱状和饼状图来直观地展
现辖区治安管理的优点、弱项，这

不仅仅给片区民警带来了压力和
动力，也让辖区百姓对所居住村
居的治安情况有了清晰的认识，
从而自觉进行防范。

全国领先
280名民警化身数据分析师

为了让大数据思维进一步服
务实战、服务基层，让更多民警熟
练掌握大数据分析应用能力，今
年4月份，桓台县公安局与中国人
民公安大学信息网络学院签订了
培训协议，参加警务大数据分析
师培训。桓台县公安局党委成
员、中层干部、45岁以下民警都
必须参加培训，45岁以上民警自
愿报名。

学习一种新的技术，有人抵
触也在所难免。刚开始，一些办
案的行家里手对于大数据分析并
不“感冒”。以县内一派出所辖区
发生的盗窃案件为例，几名民警
汗流浃背奔波一天拷贝来视频资
料，几个人轮流看了一夜还没找
到破案线索。可同一起案件，在
桓台县公安局合成警务中心，民
警仅仅几分钟就从大数据中搜出
了嫌疑人。通过对比，他们亲眼
看到了大数据分析的优势，彻底
服气了。

这正如桓台县副县长、县公
安局局长孙敬双所说：“谁失去
平台使用权，谁就丧失警务指挥
权，谁就丧失未来工作的主动
权。”

桓台县公安局有民警391
人，如今通过考试拿到警务大数
据分析师证书的民警有280人，
在桓台县公安局形成了人人争做
弯道超车强手的局面，快速实现
了由“传统思维”向“大数据思维”
的转变。而这种转变从全国都不
多见的小案侦破率上可见一斑：
今年以来，桓台县公安局侵财小
案的破案率已达到了60.3%，城
区侵财案件破案率更是达到了
83.5%。

孙敬双告诉记者，为了适应
新时代对公安工作提出的要求，
桓台县公安局以推进警务工作
现代化、社会化治理现代化为引
领，强力推进改革强警、科技兴
警，大力实施大数据战略，在智
能感知全域建设、指挥平台全点
开发、信息技术全警应用、公安
工作全面升级等方面取得了历
史性突破，探索出一条全面建、
深度用、效果好的“智慧警务”桓
台新模式。

文/图 记者 任灵芝
通讯员 胡正学 蒲琳琳

“坐地日行八万里，
巡天遥看一千河。”当今
社会，科技发展日新月
异，而不法分子的犯罪手
法也“紧跟”步伐，有些已
经用上了AI，这对社会治
理和公安工作提出了更
高的要求。

为了迎接新时代带
来的机遇和挑战，桓台县
公安局主动作为，建起了
大数据平台，民警指尖一
动就能指挥“千军万马”
（数据）自动碰撞服务于
公安工作。

数据碰撞并不代表
输入信息后就能自动碰
撞，这需要一定的方法，
背后是人才支撑。为了
让所有民警都能熟练应
用大数据平台，以最精细
的态度和专业的手段处
理老百姓“天大的小事”，
桓台县公安局以培养懂
数据、会分析、能研判的
数据分析师为目的，委托
专业机构对全警进行了
培训。目前，桓台县公安
局有280名民警拿到了警
务数据分析师资格证书。

“谁失去平台使用
权，谁就丧失警务指挥
权，谁就丧失未来工作的
主动权。”对于大数据应
用的重要性，桓台县副县
长、县公安局局长孙敬双
如是说。他告诉记者，通
过利用最新的数字信息
技术，打破信息壁垒，唤
醒“沉睡”数据，可以为城
市治理把握规律、研判趋
势、突出重点、攻克难点
提供重要依据，可以更好
地服务公安工作，服务各
级 党 委 、政 府 的 科 学
决策。

扫描“鲁
中晨报”APP
二维码，查看
更多桓台公
安大数据内
容
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民警在切磋警务大数据分析方法。


