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助力高考生 一个电话解决施工噪音

记者 赵志斌
高考期间施工噪音管控不放

松，助力考生安心应考，解决线路
老化问题……7月15日,最新信息
和动向发布。在上周，12345政务
服务热线进一步畅通民意诉求渠
道，群众无论有何困难，都可拨打

“12345”。对群众的合理诉求，
12345政务服务热线一抓到底，全
力解决。

5方面问题比较集中

城乡建设方面，部分小区物
业公司管理服务质量不高，如有
的小区绿化带养护不到位，有的
小区地下停车场车辆乱停乱放。

部分住宅小区房屋存在卫生间、
门窗渗水等质量问题。

城市管理方面，市民反映部
分住宅小区、村庄乱搭乱建；部分
商家采用高音喇叭播放宣传广
告、延长夜间经营时间等方式招

揽顾客，噪音扰民。
三农问题方面，部分村村务

管理不到位，如有的村将耕地改
建为停车场，有的村进村路口碎
石无人清理。

市场管理方面，商品服务领

域投诉主要涉及预付费消费纠
纷、个别4S店捆绑销售、培训费
退费难、商家不履行承诺等；部分
商家销售的食品存在质量问题。

公路交通运输方面，市民反
映部分路段交通设施设置不科
学、维修不及时，影响车辆通行；
个别出租车司机非法营运、拒载
拼客、服务态度差。

为居民排忧解难

居民家中夜间经常“跳闸”，
原来是线路老化！桓台县某小区
居民来电反映，家中夜间经常短
暂停电，要求处理。经桓台县唐
山镇政府调查了解，市民家中短
暂停电的原因是线路老化。经协
调小区物业，对该市民家中的电
线线路进行了更换，现可正常
用电。

高考期间施工噪音管控不放
松，助力考生安心应考！市民来

电反映，张店区冢子坡社区、颐景
园施工噪音问题突出，影响考生
高考备考，要求处理。接诉后，张
店区经现场调查了解，市民反映
的情况属实。经与施工方协调，
采取了降低噪音或停止施工措
施，市民表示满意。

为了让市民更好地了解淄博
12345政务服务热线这个维权、
反映问题的重要渠道，市民可在
微信公众号搜索添加“淄博市政
府市民投诉中心”，通过微服务、
微资讯、微动态了解更多详情；也
可在微信小程序搜索“淄博
12345”，进行求助、投诉举报、建
议咨询。

（7月6日-7月12日）

各区县、功能区一周办结量与一次办结率

扫描小程序码
进入淄博12345政务
服 务 热 线 微 诉 求
平台

记者 曲心健 报道
晨报淄博7月15日讯 7月

14日起，高考填报志愿模拟演练
开始，考生可登录h t t p : / /
wsbm.sdzk.cn/进行模拟操作
练习。

志愿填报辅助系统方便考
生查询和预选志愿，登录网址
(http://wsbm.sdzk.cn/)即可体
验。志愿填报辅助系统在正式
填报志愿前开放，提供计划查询
和平行志愿预选收藏等功能。
正式填报志愿期间，仅提供计划
查询功能。在正式填报志愿系
统中，考生可导入已收藏的预选
志愿。系统开放时间请关注官
方网站(http://www.sdzk.cn)。

山东省将在普通类的常规
批、艺术类本科批的统考和联考
专业、艺术类专科批（除教育部
批准的可以组织校考的部分专
业外）、体育类的常规批，实行

“专业（专业类）+学校”的平行志
愿，与原来以学校为单位的志愿
模式发生了变化。考生填报志
愿也会发生变化。

以前的模式下，志愿填报主
要是以学校为单位，然后在这个
学校的范围内选定若干招生专
业，学校是根本和基础。新的模
式下，考生可以具体到某个学校
的某个专业，就是选择专业（专
业类）+学校，更加精准，它突破
了学校的限制，更加突出了专业
的重要性。

志愿单位的改变直接带来
了数量的变化，1个“专业（专业
类）+学校”就是1个志愿，志愿数

量更多了。在原来的模式下，如
果想同时报考北京大学的数学、
物理、化学3个专业，只需要填报
北京大学1个单位，但新的模式
下则需要填报数学+北京大学，
物理+北京大学，化学+北京大学
3个志愿。

志愿填报模式的变化，让很
多考生和家长心里没有底。那
么到底应该如何填报志愿呢？
鲁中晨报将举办2020年高考志
愿填报公益讲座，邀请志愿填报
专家、原淄博市招办副主任牛莹
为你解答报考志愿方面的困惑。
需要参加活动的家长请先扫码
进群，有任何疑问可以在群里提
问，专家将为你解答。即日起，
进群的家长可以在工作时间到
鲁中晨报读者接待室或者金晶
大道12号（张店区人民医院对
面）淄博康明爱尔眼科医院屈光
近视手术科领票，仅限500张，先
到先得，领完即止。

淄博康明爱尔眼科医院眼
科专家为你现场讲解关于眼健
康相关专业知识，解答相关专业
的视力要求以及近视手术是如
何进行的等相关知识。感兴趣
的家长可以现场提问也可以提
前进群咨询相关信息，早做准
备，别让视力耽误孩子的未来，
详情咨询0533-2168866或扫码
进群进行交流。

高考志愿填报公益讲座免费领票

扫描二维码
加入微信群了解
更多高考志愿填
报信息

民事活动怎么办《民法典》里找答案
淄博市司法局启动“村(社区)法律顾问《民法典》宣讲”活动

文/图 记者 王丽
通讯员 张景峰 牟晓慧

晨报淄博7月15日讯 “民
法典被称为‘社会生活百科全
书’，自2021年1月1日起施行，
是民事权利的宣言书和保障
书，如果说宪法重在限制公权
力，那么民法典就重在保护私
权利，几乎所有的民事活动大
到合同签订、公司设立，小到缴
纳物业费、离婚，都能在民法典
中找到依据。”今天上午，淄博
市司法局组织的“村(社区)法律
顾问《民法典》宣讲”活动启动，
在淄博高新区宝山生态科技园
区江西道村，该村法律顾问为
村民们讲解民法典，解答生活
中的法律困惑，受到村民称赞。

活动现场，该村法律顾
问——— 山东诚迈律师事务所孟
燕向村民重点宣讲了民法典颁
布实施的重大意义以及与他们
生活息息相关的民法典知识，
如小区业主共有场所产生的收
入应属于业主共有；住宅建设
用地使用权期限届满的，将自
动续期；离婚冷静期的设定等。
随后，孟燕律师与村民们进行
了互动交流，并给大家发放了
民法典宣传材料，对村民们提

出的生活中遇到的法律难题一
一作出解答；村民们积极参与，
活动现场气氛热烈。

“这次民法典宣讲活动，让
我受益匪浅，法律顾问的讲解
亲切通俗、深入浅出，让深奥晦
涩的法律条文变得灵活生动，
让我了解了更多的法律知识。”
江西道村村民柴裕婷说，自打
2017年，孟燕律师担任该村法
律顾问后，不仅定期开展普法
知识宣讲，还成功调解了好几
起村民之间的纠纷，“遇到难
事，打个电话就能找到孟律师，
按她说的去做，我们心里踏
实！”

自2017年起，淄博全面开

展一村（社区）一法律工作，目
前实现了法律顾问全覆盖。淄
博共有705名村社区法律顾问，
采取进村入户、电话、网络等多
种服务形式，承担为村（社区）
治理提供法律意见、为群众提
供法律咨询和法律援助、开展
普法宣传、参与人民调解等10
项服务。

今年以来，村（社区）法律
顾问到村（社区）服务1.8万余
次，解答群众法律咨询11.9万人
次，举办法律讲座及送法进社
区活动4600余场次，发放工作
联系卡（工作名片）3.1万张，真
正 把 法 律 服务送到了群众
身边。

村(社区)法律顾问给村民发放《民法典》宣传材料。


