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记者 姜涛
见习记者 李振兴 报道

晨报淄博8月4日讯 7月
21日10版、8月4日06版，本报
分别以《失能老人身体受伤
谁之过？》《虐待老人的护工被
行政拘留15天》为题，报道了
一名80岁的失能老人在被陪
护期间遭护工虐待一事，随着
涉事护工被警方行政拘留，护
工所属家政公司及家政公司
上级主管部门对该事件的态
度，受到社会各界的广泛关
注。今天，山东千喜现代家政
管理有限公司就其护工虐待
失能老人一事，正式向老人及
其家属道歉。淄博市商务局
方面表示，事发后，已责令涉
事企业进行整改，同时就此对
全市范围内的家政服务企业
开展全面整顿。

今天上午，老人的女儿刘
女士告诉记者，在虐待父亲的
护工耿某受到公安机关的行
政处罚后，作为老人的子女，
他们将根据法律规定，就父亲
被故意伤害一案所产生的损
害赔偿纠纷，向法院提起民事
诉讼，通过法律途径为父亲讨
回公道。

记者就此事再次采访山
东千喜现代家政管理有限公
司。该公司总经理马志勇告
诉记者，事发后，公司方面已
于第一时间将员工耿某开除，
并在商务部家政信用查询平
台上将其列入“黑名单”，对方
将无法从事家政服务行业。

“此外，公司方面在事后
展开责任倒查，包括培训学校
校长、家政部经理、千喜东店
店长等相关责任人，均按公司
的相关规定进行了处理。”马
志勇说，在公安机关对虐待老
人的护工耿某做出行政处罚

决定后，他于今天中午代表山
东千喜现代家政管理有限公
司向老人的家属进行正式道
歉。针对涉事护工对老人造
成的身心伤害，公司方面将根
据客户的意愿，积极展开协商
处理。

随后，记者采访山东千喜
现代家政管理有限公司的上
级主管单位淄博市商务局。
淄博市商务局商贸运行科科
长王永安告诉记者，鲁中晨报
7月21日刊发《失能老人身体
受伤 谁之过？》报道后，他们
迅速联系山东千喜现代家政
管理有限公司相关负责人，要
求对方积极配合公安机关调
查，依照相关规定妥善处理
此事。

“山东千喜现代家政管理
有限公司作为淄博家政服务
行业的龙头企业，发生这样的
事，令人感到震惊。我们向该
企业负责人提出要求，要求安
排专人且必须是企业的高层
负责人，对失能老人的家属进
行安抚，以积极主动的态度处
理此事。”王永安介绍说，一周
前，针对本报的报道，淄博市
商务局方面对包括山东千喜
现代家政管理有限公司在内
的淄博市6家大型家政服务企
业进行了约谈和培训，对家政
服务企业及其负责人的诚信
体系建设提出了明确要求。

“下一步，由淄博市商务
局主导，委托淄博市信用协会
为本地的家政服务企业建立
信用记录，同时建立家政服务
员信用记录。计划今年年底
前，从大型家政服务企业开
始，推出家政服务员上门卡，
客户通过扫描上门卡二维码
便可查询家政服务企业及家
政服务员的信用等信息。”王
永安表示，护工虐待失能老人
事件发生后，淄博市商务局已
责令山东千喜现代家政管理
有限公司进行整改，并对全市
范围内的家政服务企业开展
全面整顿。

千喜家政向被虐待老人及其家属道歉 淄博市商务局责令整改

全面整顿家政企业 扫码可查信用记录

记者 马冠群 报道
晨报淄博8月4日讯 今天，淄

博市纪委监委发出通报，淄博市原
招商局党组书记、局长王立军涉嫌
严重违纪违法，目前正接受淄博市
纪委监委纪律审查和监察调查。

王立军，男，汉族，1965年8月
生，山东桓台人，省委党校研究生学
历，1988年7月参加工作，1988年1
月加入中国共产党。历任淄博市建
委科技科科长、副总工程师、科教科
科长等职。2001年4月任淄博市建
委助理调研员，2002年12月任张店
区政府党组成员、区长助理，2003年
1月任张店区政府党组成员、副区
长，2007年2月任张店区委常委、副
区长，2011年11月任淄博市招商局
党组书记、局长，2017年7月任淄博
市招商局正县级干部，2019年1月
任淄博市投资促进局正县级干部。

淄博市原招商局党组书记、局长

王立军
接受审查调查

记者 伊巍
通讯员 石永亮 报道

晨报淄博8月4日讯 为满
足桓台城区与张店西部城区市
民出行需求，减少换乘带来的
不便，实现一站式乘车，淄博公
交桓台分公司自8月10日起开
通桓台公交站至山东理工大学
(北门)的定制公交线路。该线
路途经银泰城、万达广场等商

业区，实行首末站定时定点发
车，票价3元，刷卡9折。

桓台公交站至山东理工大
学(北门)定制公交线路走向为：
建设街-兴桓路-中心大街-柳
泉北路-海河路-黄山路-果里
大道-北西五路-鲁泰大道-世
纪路-中润大道-重庆路。

桓台公交站至山东理工大
学(北门)公交线路站点设置：桓

台公交站、环保局、电业局、惠
仟佳、妇幼保健院（桓台二中）、
文体中心西门（东岳国际）、创智
谷、银泰城、中润华侨城西门、世
纪花园北门、市职业病防治医
院、富力万达广场、中润大道重
庆路口、方正凤凰国际、重庆路
联通路口、祥瑞花园（西门）、重
庆路华光路口(北)、重庆路华光
路口（南）、理工大学北门。

周一至周五发车时间:
桓台公交站：5：30、6：00、

17：05、17：35；
山东理工大学(北门)：6：40、

7：10、18：20、18：50
周六、周日发车时间：
桓台公交站：6:00、8：30、

14：00、17:00；
山东理工大学(北门)：7:20、

9:50、15：30、18:20

又一条定制公交线路将开通
线路为桓台公交站至山东理工大学（北门）途经多个商业区
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记者 孙渤海 报道
晨报淄博8月4日讯 今天下

午，淄博市自来水有限责任公司发
布停水通知，因山东天林置业供水
工程停水碰头，张店区铁四村、铁五
村、铁六村“三供一业”改造用户8月
6日上午8点至下午6点停水。相关
用户请提前做好准备，在停水期间
关闭水龙头，以免造成不必要的损
失，用水问题可拨打热线电话：
2165111咨询。

供水工程停水碰头

张店仨村部分用户
明日停水10小时

记者 王莉莉
见习记者 张震 报道

晨报淄博8月4日讯 为应对疫
情对房地产市场带来的不利影响，
拓展网上销售平台，推动房地产市
场持续健康发展，8月8日（本周六），
淄博将举办首届5G云上房博会。

首届5G云上房博会将利用互联
网平台，整合更多线上线下资源，借
助大数据、大金融创新服务新理念，
以“互联网+”的模式引领房地产市
场，汇聚淄博火爆楼盘，为市民提供
便捷的购房服务。5G云上房博会由
淄博市住房和城乡建设局主办，淄博
市房地产市场管理协会、淄博市房地
产开发协会协办，淄博房产信息网、
淄博精准文化传媒承办，现场将邀请
政府有关部门、银行、公积金、开发企
业代表作辅导演讲，购房者关注“淄
博房产信息网”微信公众号，即可进
入直播间，参与云上房博会，满足市
民足不出户网上看房购房新需求。

淄博5G云上房博会
本周六启幕

77月月2211日日1100版版、、88月月44日日
0066版版，，本本报报分分别别以以《《失失能能老老
人人身身体体受受伤伤 谁谁之之过过？？》》《《虐虐
待待老老人人的的护护工工被被行行政政拘拘留留
1155天天》》为为题题，，报报道道了了8800岁岁的的
失失能能老老人人在在被被陪陪护护期期间间遭遭
到到护护工工虐虐待待一一事事。。

22001199年年55月月
市市民民刘刘女女士士的的父父亲亲意意

外外摔摔伤伤，，请请家家政政护护工工帮帮忙忙
照照顾顾。。

22002200年年77月月33日日、、77月月44日日
监监控控录录像像显显示示：：上上述述

两两天天的的早早、、中中、、晚晚用用餐餐期期
间间，，家家政政护护工工数数次次掌掌拍拍老老
人人的的头头部部，，大大力力拖拖拽拽坐坐在在
椅椅子子上上的的老老人人，，动动作作及及言言
语语均均十十分分粗粗鲁鲁。。

77月月44日日晚晚
刘刘女女士士与与家家人人报报警警，，

张张店店公公安安分分局局公公园园派派出出所所
受受理理此此案案。。

77月月2200日日上上午午
记记者者电电话话联联系系监监控控录录

像像中中的的耿耿姓姓男男护护工工。。

77月月2200日日上上午午
记记者者采采访访为为老老人人提提供供

家家政政护护工工的的山山东东千千喜喜现现代代
家家政政管管理理有有限限公公司司千千喜喜
东东店店。。

77月月2299日日
刘刘女女士士前前往往张张店店

公公安安分分局局公公园园派派出出所所
拿拿到到关关于于父父亲亲的的伤伤情情鉴鉴
定定书书。。

88月月33日日下下午午
记记者者从从公公安安部部门门了了解解

到到，，刘刘女女士士与与家家人人选选择择不不
接接受受调调解解，，涉涉事事护护工工耿耿某某
被被警警方方处处以以行行政政拘拘留留十十五五
日日并并处处罚罚款款五五百百元元。。

88月月44日日
山山东东千千喜喜现现代代家家政政管管

理理有有限限公公司司就就其其护护工工虐虐待待
失失能能老老人人一一事事正正式式向向老老人人
及及其其家家属属进进行行道道歉歉。。淄淄博博
市市商商务务局局表表示示，，已已责责令令涉涉
事事企企业业整整改改，，并并对对全全市市范范
围围内内的的家家政政服服务务企企业业开开展展
全全面面整整顿顿。。


