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各区县、功能区一周办结量与一次办结率

（9月21日至9月27日）

张店拟分配180套产权型人才公寓
10月15日—20日进行申报

淄博9月28日讯 为发挥住
房对人才的吸引和集聚作用，优
化人才发展环境，张店区委、区政
府全力推进人才公寓建设工作，
近期，拟对产权型人才公寓进行
分配。符合张店区产权型人才公
寓申请条件的人才，可于10月15

日—10月20日进行申报。
申报条件为，2019年11月

21日“淄博人才金政37条”出台
后，张店区企事业单位符合条件
的新引进的人才（须与单位签订
正式劳动合同或聘用合同且缴
纳养老保险，签订劳动合同或聘

用合同和缴纳养老保险日期为
2019年11月21日—2020年9月
30日），全日制本科（含）以上学
历毕业生及相当层级，本人及家
庭成员（配偶及未婚子女）在张
店区无住房。

每个家庭（含1人家庭）只能

购买一套；工作地在张店的符合
淄博市人才公寓申请条件的人
才可根据自身实际选择购买张
店区的人才公寓，不再享受市级
人才公寓保障；柔性引进的高层
次人才或其他特需人才，购买张
店区人才公寓的，可一事一议。

产权型人才公寓自办理不动产
登记之日起5年内，不得上市交
易。因特殊情况确需交易的，由
政府按购房人购房原价回购或
安排其他符合条件的人才购买。
满5年但不满10年交易的，应当
将购房时以限定价格购买的部
分面积，按照成交价格（以应计
收的房屋契税价格为准）与购买
时限定价格差价的50%向政府
缴纳土地收益等价款。超过10
年上市交易的，不需补缴土地增
值收益。对弄虚作假骗取分配
资格的单位和个人，一经核实取
消其分配资格，收回人才公寓，5
年内取消相关单位和人员的人
才公寓申请资格，并纳入企业征
信系统。

张店区产权型人才公寓由山
东忆江南城市建设发展有限公司
代建180套，项目名称忆江南·启
园，位于张店区和平路与柳泉路
路口西北角。目前已全部开工建
设，其中30套已具备预售条件，
现内外装饰施工。其他150套人
才公寓已施工至地上四层，计划
2021年12月竣工。

大众日报淄博融媒体中心记
者 王莉莉

通过政务服务热线受理咨询、投诉、意见、建议

桓台县县长明天上线12345

淄博9月28日讯 为充分发
挥12345政务服务热线为民服务
功能，9月30日（星期三）9:00—
10:00,桓台县委副书记、县长边
江风上线12345，接听桓台县行
政职权范围内属于淄博12345政
务服务热线受理范围内的各类咨
询、投诉、意见、建议等。

9月28日，最新动向发布，淄
博12345政务服务热线作为连接
政府和市民、企业的一条沟通线、
暖心线，继续解民忧、听民意：共
享电动车乱摆乱放，相关部门进
一步加大了对单车公司的监管力
度；针对校车收费、操场开放有疑
问，第一时间核实调查。

97.98%事项按期办结

9月21日至9月27日，淄博
12345政务服务热线共受理市民
投诉举报、求助、建议、咨询等类
电话25132个，当场答复14058

件，转办11074件，按期办结率
97.98%，服务过程满意率100%。

反映的热点问题主要集中在
城乡建设、公路交通运输、三农问
题、城市管理、市场管理、人力资
源和社会保障、社会事业、公安司
法、公用事业、通讯服务等方面。

服务消费申诉方面，主要涉
及购物卡退费、消费欺诈、强制消
费等。

社会保险方面，主要涉及保

险政策咨询、养老保险欠缴、保险
金补缴等。

出租车运营方面，主要涉及
出租车公司管理不到位、出租车
司机服务态度差、查找遗失物
品等。

园林绿化方面，主要涉及城
市绿化养护、绿化配套设施维修、
公园管理不到位等。

旧村改造方面，主要涉及项
目推进缓慢、房屋分配方案不合

理等。
主次干道保洁方面，主要涉

及道路清扫不及时、垃圾车乱停
乱放等。

及时为市民解疑答惑

校车“免费变收费”？原来是
先交后返。临淄区市民反映，
2019年8月，原王寨小学撤销合
并至金山镇中学小学部时，金山
镇政府承诺学生免费乘坐校车，
但近期家长接到交纳乘坐校车费
用的通知，对此不理解。接诉后，
区、镇两级进行了调查核实。经
调查，原王寨小学搬迁至金山中
学后，当时王寨小学所属一至五
年级学生乘车费用由金山镇财政
承担，一直执行至当时在校学生
全部小学毕业为止。不过学生乘
坐校车是先交费，然后一年分两
次返还给家长，相当于免费乘车，
并非家长理解的直接不交费。

共享电动车乱摆乱放，规范
管理加强整治。有市民反映张店
区共享电动车投放量过大，有的
地方无序摆放，要求加强管理。
接诉后，张店区城管局立即与各
共享单车公司取得联系，要求运

营方进一步加强管理力度，确保
在每个片区均有维保人员进行管
理与维护，确保共享单车摆放整
齐、不影响交通秩序。同时，相关
部门进一步加大了对单车公司的
监管力度，对于乱停单车随时发
现及时清理，为市民创造良好的
出行环境。

操场对外不开放？原来是误
解。淄川区有市民反映，岭子镇
中学操场公示可以对外开放，但
一直未开放。接诉后，区、镇两级
立即派人实地调查。经查，前期
受疫情影响，该校操场不对外开
放。近期，根据上级教育部门要
求已恢复对外开放，但入内人员
要做好防控措施。市民要凭个人
身份证到大门保安室办理《岭子
镇山水体育场开放卡》，从学校大
门进出，并按照疫情防控要求由
保安人员在大门处进行相关疫情
检测，无问题方可入内。

大众日报淄博融媒体中心记
者 赵志斌 刘文思
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