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淄博市卫健委主任上线12345接听市民诉求

改善就医软硬件 提升群众满意度

安装信号灯、协调退费……问题件件有落实

高新区管委会副主任接诉办理情况公布
06版

12月2日上午，淄博市卫生健康委党组书记、主任肖洪涛上线12345政务服务热线。接话结束后，肖洪涛到12345政务服务
热线受话大厅就市民诉求办理情况进行了电话回访。

在1个小时的时间里，肖洪涛共接听了8个热线电话。他表示，广大群众的“烦心事”就是卫生健康部门的“要紧事”。下一
步，将继续大力开展“看病不求人 患者少跑腿”专项活动，深入做好医疗信息公开、改造医疗服务流程、整治医疗服务环境、
推行“健康淄博”一卡（码）通等重点工作，努力改善群众就医软硬件，全力提升群众看病就医满意度，为建设“健康淄博”提供
更好的保障。 大众日报淄博融媒体中心记者 赵志斌 刘文思

俄罗斯大列巴、德州扒鸡、哈尔滨红肠、黑金酥……
海内外美食交汇 老字号与网红争艳

足不出户尽享全球美食
中国（淄博）第二届国际食品展暨进出口商品展览会17日开幕


