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女孩跳河离世：救援专业化不能再等了

□ 王军荣
12月4日，安徽安庆市望江县

一名女孩轻生的视频引发关注。
12月4日晚上11点，“@安庆望江
公安在线”通报称，接警后，处警
民警立即赶到现场处置。在民警
安抚劝导过程中，女子突然扑入
深水区。处警民警展开施救，后
将该女子打捞上岸，经抢救无效
死亡。通报称，针对网友反映的
民警、辅警在施救过程中存在的
问题，已成立调查组，对涉事民
警、辅警作出停职接受调查决定，
对该事件处置过程进行全面调
查，并将根据调查结果依法依规
严肃处理。(12月6日《华商报》）

一名高二学生跳河自杀，而
民警当时已赶赴现场，可学生还
是死了，这是令人遗憾的！民众
对于当事民警的指责恐怕是难

免的，毕竟人没有被救回来。对
于民警的指责，并不只是针对学
生的死，有的民众担心自己处于
危险时，民警如果救人不够专
业，将极大地降低安全感。

对于学生跳河最终酿成悲
剧，出现了许多不同的声音。比
如，一种声音指责处警的民警未
尽到施救责任，在女孩扑进深水
区后没有第一时间下河施救；另
一种声音是，民警不会游泳，一
味指责难免有道德绑架之嫌。
一正一反，似乎都有道理。民警
是否存在失职，相信相关部门经
过调查会有一个正确的结论，会
作出相应的处理。不过一个事
实却是难以避免的。当事民警
在赶赴现场的时候，没有携带相
应的救人工具。

保护公民的人身安全，是人

民警察的法定任务。《警察法》第
二十一条规定：人民警察遇到公
民人身、财产安全受到侵犯或者
处于其他危难情形，应当立即救
助。《110接处警工作规则》第二十
三条规定：处警民警应当按规定
着装，警容严整，携带必要的警
械、通讯工具等处警装备；第五十
二条规定：110处警单位应当按照
规定配备交通、通讯工具、枪支、
警械、防弹背心及绳索、急救包
等警用装备和救援器材。

救援是一项专业技能，即民
警应该具有一定的救人技能，同
时还要必备一些救援器材。事实
上，当事民警没有携带“救援器
材”。究竟是民警忘记带，还是根
本没有配备，或是没有这方面的
意识？不管是何种情况，救人不
够专业化恐怕是不争的事实。

很多人在关注民警是否会
游泳。从理论上说，民警似乎什
么都应该会，但也该允许民警不
会游泳。更重要的是，即便是会
游泳，如果没有经过专业训练，
贸然救人将存在极大危险，况且
当时天气寒冷，下河救人不是件
容易的事，弄不好，可能会造成
更大的伤亡。救援专业化，这对
于基层民警来说是必须具备的，
一方面要对民警进行救援专业
化训练，增加紧急救生技巧培
训，提高救援能力，能够自如地
应付各种危机；另一方面更需要
落实经费，完善配备民警处理不
同险情的救助设施。

当然，基层民警应该与当地
的公益救援队“联通”，形成更专
业更强大的“救援力量”，从而避
免类似的悲剧再次发生。

救援专业化，这对于基层民警来说是必须具备的，一方面要对民警进行救援专业化训练，增加紧急救生技巧培训，提高救援能力，能
够自如地应付各种危机；另一方面更需要落实经费，完善配备民警处理不同险情的救助设施。

当然，基层民警应该与当地的公益救援队“联通”，形成更专业更强大的“救援力量”，从而避免类似的悲剧再次发生。

手机生产厂家给生产的新手机预装软件程序时，把一些含有木马程序的软件装进新手机。在消费者使用手机的过
程中且不知情的情况下，不法分子通过控制消费者手机达到相关目的，进而从中非法获利。

预则立，不预则废。有关部门应该从手机预装软件监督细则的制定完善、日常全面监督执行等方面进一步着手，从
根上拔除“病根”，遏止“病毒程序手机”的存在和再现，把好消费者使用手机的“第一安全道关”。

□ 余明辉
“金品质，立天下”的金立手

机，在破产两年后，又一次因为
丑闻被关注。12月6日，记者从
裁判文书网查询获知，金立控股
的深圳市致璞科技有限公司（以
下简称“致璞科技”）与另外4名
当事人被指控犯非法控制计算
机信息系统罪。（12月6日《南方
都市报》）

法院查明，致璞科技与北京
佰策公司采用具有“拉活”功能
的SDK控制用户手机的方式，合
作开展“私拉活”业务。“私拉活”
是指拉活跃用户，利用木马在用
户不知情的情况下执行对指定
APP的“拉活”，俗称“刷数据”。

2018年12月到2019年10月，
双方合计实施“私拉活”（执行成
功）28.84亿次，涉及金立牌手机
至少2650万部。其中，2019年4

月以来，每月拉活覆盖设备数均
在2000万部以上。致璞科技在
此 期 间 通 过“ 私 拉 活 ”收 入
2785.28万元。案发前，致璞科技
从北京佰策公司结算拉活费用
合计840余万元。

无独有偶，就在上个月，浙
江省新昌县法院审结一起利用
手机预装程序给手机植入木马
牟利的犯罪团伙。一设计制作
木马程序的科技公司与手机主
板生产商、手机生产商勾结，把
木马程序植入330万部老年手
机，导致不少老年人隐私信息天
天在“裸奔”，500余万条消费者
验证码被非法获取出售后获利
达790余万元，受害老年人遍布
全国各地。最终，这一涉案70余
名的犯罪团伙被法院依法审判。

研究这两起犯罪案件，虽然
实施犯罪的具体木马程序有所

不同，获利的最终方式有所差
异，导致的手机中毒和被害对象
数量不同，但一个显著共同特点
是，手机生产厂家给生产的新手
机预装软件程序时，把一些含有
木马程序的软件装进新手机，然
后销售给消费者。在消费者使用
手机过程中且不知情的情况下，
不法分子通过控制消费者手机达
到相关目的，进而从中非法获利。

长期以来，由于手机生产销
售全市场化，手机出厂自带哪些
预装软件，很大程度上没有详细
明确的规定。只要符合市场需
求及相关基本安全等，一般情况
下由生产厂家单独或与相关经
营者协商安装，除此之外没有太
多的严格监管，存在一定的监管
滞后或空白。这样，就会给一些
不法分子出于非法牟利等目的，
事前给新出厂的手机预装恶意

病毒程序等不合规手机程序的
机会和条件。

这不是危言耸听。比如央视
《每周质量报告》曾报道，智能手
机中预装的内置软件占用大量的
手机内存，影响运行速度，偷跑
手机流量。对于这些软件，手机
用户不想用、删不掉，甚至有可
能引发用户手机变成“肉鸡”，给
手机用户的资费和隐私带来巨
大的安全隐患。上述两起案件，
无疑是对该报道的一个最新注
脚，是对目前国内手机预装软件
监管存在漏洞的一次有力折射。

预则立，不预则废。有关部
门应该从手机预装软件监督细
则的制定完善、日常全面监督执
行等方面进一步着手，从根上拔
除“病根”，遏止“病毒程序手机”
的存在和再现，把好消费者使用
手机的“第一安全道关”。

金立“私拉活”折射手机预装软件监管漏洞

指派办案添底气，扯起虎皮拉大旗。
律师停车耍特权，要想律人先律己。

绘画 闵汝明 配诗 刘金昌

近日，一封“知会书”引发热议。网传图片显示，该“知
会书”称某律师事务所律师受指派办理“黑社会”案件，暂
借路边停车，请交警不要贴罚单，否则将追究交警领导及
办事员责任。12月4日下午，@海南交警作出回应：法律面
前人人平等，立即依法查处，海南交警已经在路上！随后，
海南交警部门公布了处罚结果，当事人表示接受处罚，并
郑重向海南交警及广大市民道歉。 据12月6日澎湃新闻

□ 孟伟
近日，一则《徐州奇葩家

长给老师送特制锦旗》视频在
网络上传播，引发广泛关注。
警方查明，该视频系赵某某
(男，43岁，徐州市人)为博取眼
球、吸引关注而自导自演的虚
假视频。目前，赵某某已被公
安机关依法传唤。(12月7日
中国新闻网）

该视频主要内容为一名
男性家长手持“教啥啥不行，
叫家长第一名”的锦旗，反映
江苏省徐州市天翔小学三（2）
班赵西海老师频繁叫家长去
学校问题。此举引发了现场
围观和网上热议，然而闹剧反
转太快。12月6日，徐州市教
育局就“家长高调送锦旗”一
事发布声明。声明称，经排
查，徐州市范围内无天翔小
学，也无赵西海老师，该视频
内容纯属虚构、造谣传谣，给
徐州家校共育造成不良影响。
徐州市教育局将依法依规进
行处置。前一秒还在义愤填
膺，后一秒成了黑色幽默，这
般神操作真是让人猝不及防。

这是什么行为？这不光
是违法行为，这是以炒作家校
关系的手段贩卖社会焦虑。
一个自媒体人为了博眼球不
顾礼义廉耻把公众当猴儿耍，
自导自演一出家长给老师送
锦旗的戏码，挑拨家长和老师
之间的关系，抹黑老师、激化
家长、放大焦虑，你是何居心？
利用互联网制作、复制、传播
不实信息，把黑手伸向教育大
计，如此恶劣的案件，公安机
关必须依法严厉打击。

恶搞家校关系的玩笑开
不得，如此拙劣的行径再怎么
口诛笔伐都不为过。可我们
回过头来细品一下，故事虽然
是杜撰的，但反映的教育问题
确实不能忽视的。当前，叫家
长成了处理教育问题的“万能
公式”。学生作业完成不好叫
家长，学生字写得不好叫家
长，压垮成年人有时候只需要
家长群里的一个“@”。前不
久，一名失控的家长视频喊话

“我就退出家长群，怎么了”的
事件还历历在目。老师要求
家长批改作业、辅导功课，之
后家长还要昧着良心说老师
辛苦了。老师和家长到底谁
辛苦？家校的边界亟待厘清。

教育容不得“耍懒”“缺
爱”。把批改作业这种老师的
责任推给家长是耍懒，家长一
点不想辅导孩子家庭作业是
缺爱。聪明伶俐又自觉的孩
子毕竟是少数，教育离不开老
师和家长的相互配合、共同努
力。互撕拆台，牺牲的只能是
孩子的教育成长环境。

虚构“送锦旗”视频

恶搞家校关系
玩笑开不得
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