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阳信消防进社区宣传消防安全

滨州3月25日讯 3月24日，
阳信消防深入社区开展消防安全
宣传活动。

活动中，大队宣传人员向居
民发放消防宣传资料并张贴宣传
挂图，用通俗易懂的方式宣传家
庭安全用火、用电、用气等基本常
识，对居民生活中可能出现的火
灾隐患、火场逃生、怎样扑灭初期
火灾等问题进行了详细解答，受

到社区居民的热烈欢迎。同时，
宣传人员倡导居民积极举报身边
的消防安全隐患，呼吁大家在日
常生活、工作中重视作好火灾的
防范措施，共同维护良好的消防
安全环境。

通过此次活动，切实提高了

社区居民的消防安全意识以及应
对火灾事故的防御和自防自救能
力，为辖区营造了良好的消防安
全环境。

大众日报淄博融媒体中心记
者 刘萍 通讯员 申鹏程

沾化99家微型消防站队员集中轮训
滨州3月25日讯 近日，沾

化区2021年消防安全重点单位
微型消防站集中轮训班正式开
班，辖区99家微型消防站队员将
分批次参加为期7天的轮训工作。

培训开始前，授课指战员给
参训人员讲解火灾的基本知识、
防火常识、初期火灾的扑救方法、
火场中的自救逃生等消防知识和
注意事项，随后对灭火战斗服的

穿戴、原地佩戴空气呼吸器、海高
思对讲机的使用、一人三盘水带
连接以及灭火器的使用方法等项
目进行培训。其间，授课指战员
还向参训人员传授了一些基本的

灭火常识，指导参训人员在火场
中如何根据现场情况的变化正确
选用战术和保护自身安全。

大众日报淄博融媒体中心记
者 刘萍 通讯员 付殊璐

■ 相关链接

火灾逃生咋办？
牢记72字消防口诀

日常生活中，如果突发
火灾，如何第一时间自救？
发现火情、报警要早；保持镇
定、有序外逃；简易防护、匍
匐弯腰；慎入电梯、改走通
道；缓降逃生、不等不靠；被
困室内，固守为妙；火已及
身，请勿惊跑；速离险地，不
贪 不 闹 ；熟 悉 环 境 ，出 口
易找。

滨州开发区打造“审批至简，服务至优”营商环境

建设“1+1+4+2”代办帮办服务体系
滨州3月25日讯 近年来，

为打造“审批至简，服务至优”营
商环境，加快专业化园区建设，滨
州经济技术开发区以推进“1+1+
4+2”帮办代办服务体系建设为
重点，助推项目早落地，早投产，
取得了较好成效。

“一个方案”明确任务目标。
围绕开发区四大专业化园区建
设，制定了《滨州经济技术开发区
专业化园区建设“全流程帮办代
办”服务实施方案》（以下简称《方
案》），进一步明确了工作目标，规
范了服务流程，以“四大任务”为
着力点，全力推进2021年度重点
项目建设。

“一套班子”抓好工作落实。
根据《方案》要求，成立了专业化
园区建设“全流程帮办代办”服务
工作领导小组，负责与产业园服

务专班进行对接，指导园区帮办
代办员开展工作。

“四路纵队”助推项目建设。
与四大专业化园区实现“一对一”
无缝对接，全面开展项目帮办代
办服务工作。根据“全流程帮办
代办”服务责任分工表，4名园区
帮办代办员服务4个专业化园
区，实现工作领导小组与四大产
业园服务专班“一对一”无缝对
接。与此同时，由一名领导小组
成员抓总，随时进行项目调度和
统筹协调。

“双线推进”提升服务质效。
加快线上线下服务融合，构建帮
办代办联动运行机制。以渤海先
进技术研究院审批服务大厅为阵
地，协助投资主体线上办理各项
审批手续；以四大专业化园区为
战场，主动开展线下帮办代办工

作。专业化园区建设“全流程帮
办代办”服务工作领导小组与产
业园服务专班分工协作、密切配
合，建立健全“工作领导小组+产
业园服务专班+专职帮办代办
员”线上线下帮办代办联动运行
机制，为企业线上项目申报和线
下跑腿办理提供全程无缝衔接跟
踪服务。

“1+1+4+2”帮办代办服务
体系，营造了有智慧、有温度、有
深度的优质营商环境。一是线上
代办提效能。依托渤海先进技术
研究院审批服务大厅，开发区率
先开启“渤海通办”新模式，从进
入大厅到业务办理完成，从利用

“渤海通”智慧导航服务系统选择
办理业务扫码取号到在自助服务
区完成网上申报审批事项，全程
实现了线上帮办代办。

二是线下服务有实效。实施
“条块结合”服务模式，实现重点
项目服务全覆盖。深入实施“区
级领导+专职帮办代办员+驻企
服务专员”帮包制度，对2021年
度重点项目明确一名区级领导、
一名专职帮办代办员、一名驻企
服务专员；推进重点项目进园区
和园区帮包责任制落实，全面开
展区域化服务。

下一步，开发区将进一步融
合“线上+线下”帮办代办服务模
式，加快技术创新、流程创新、服
务创新，让“渤海通办”效率更高、

“帮办代办”质量更优，努力为企
业和群众营造更加高效、便捷、舒
心的营商环境。

大众日报淄博融媒体中心记
者 张贵英 通讯员 张少萌
高晓晨

滨州3月25日讯 充足的睡
眠、均衡的饮食和适当的运动，是
国际社会公认的三项健康标准。
为唤起全民对睡眠重要性的认
识，3月21日世界睡眠日之际，滨
州市人民医院精神卫生中心专家
开展了睡眠障碍科普知识宣传。

睡眠障碍是各种原因引起的
入睡困难、睡眠深度或频度过短、
早醒及睡眠时间不足或质量差
等，是一种常见病。睡眠障碍的
常见表现包括入睡困难或无法入
睡，自感整夜都在做恶梦，睡眠时

间减少或整夜未眠，白天无精打
采，精力没有恢复。

专家介绍，睡眠障碍的常见
诱发因素很多。

压力，由于对某种或某类事
件的紧张或恐惧，或长期形成的
慢性压力；睡眠习惯不良，如躺在
床上看手机，或昼夜节律紊乱；睡
眠环境改变，如短期出差、改变床
位，周围环境噪音、光线过度；疾
病因素，慢性躯体疾病、原发性睡
眠疾患、药物及其他物质；心理因
素，焦虑、抑郁；精神疾病，精神分

裂症、反应性精神病等。
睡眠障碍的危害比较多，该

如何作好预防呢？专家介绍，睡
眠障碍的预防和治疗包括养成规
律的作息时间习惯，睡前不看带
刺激性的电视、书籍，等到就寝时
可以条件反射的自然进入睡眠状
态；保持良好的睡前卫生习惯，每
日睡前温水泡脚，可起到催眠作
用；保持睡眠环境安静，调节卧室
光线使尽量暗淡，定期进行体育
锻炼，戒烟戒酒等；日常膳食应以
清淡宜消化为主，晚餐不可过饱，

睡前两小时内不宜进食，不宜大
量饮水，避免因胃肠的刺激而兴
奋大脑皮质，或夜尿增多而入睡
困难。

睡眠障碍是一种疾病，今年
的世界睡眠日提出，良好免疫源
于优质睡眠，一定要重视睡眠障
碍并尽早找专业的精神科医师进
行诊疗。

大众日报淄博融媒体中心记
者 彭翠翠 通讯员 郭庆花
李朋辉

良好免疫源于优质睡眠

滨州市人民医院专家教你应对睡眠障碍

趣味运动会 居民“嗨”起来
3月23日，滨州市滨城区市西街道祥民社区“共建共享促提升，健

康快乐双报到”趣味运动会现场，居民在参加摸石头过河活动。
趣味运动会由阳光社工主持开展，共有企鹅漫步、齐心协力、摸石

头过河、蒙眼取水和大力拔河等5个项目。运动会开始前，社工带领大
家开展了“金龙拍拍操”热身小游戏。活动中，大家精神抖擞、拼力角
逐，呐喊声、加油声不绝于耳。运动会气氛热烈、秩序井然，大家都沉
浸在欢声笑语中。

此次趣味运动会，为居民搭建了交流沟通的平台，鼓励居民从家
中走出来，多运动、多锻炼，构建和谐社区。同时，运动会集趣味性、娱
乐性、协作性和竞争性于一身，把运动中所彰显的精神，转化为作好本
职工作的动力和激情。

大众日报淄博融媒体中心记者 张贵英 通讯员 董高峰

收据遗失声明

本公司滨州市盛昕
鸿扬商贸有限公司，因自
身原因，将滨州市朗润置
业有限公司开具的收据
遗 失 ，收 据 号 为 ：
NO.70000703，金额小
写：50000元（大写：伍万
元整），开具内容为：武定
府路商铺定金。因该收
据已遗失，本公司声明
作废。

兴业银行滨州分行
精准服务小微企业

滨州3月25日讯 3月
份，兴业银行滨州分行正式
启动小微企业“户户有人管”
专项活动，旨在提升存量及
未来增量小微企业的服务效
率和精准度。

该行责成中后台部门梳
理出全行存量小微企业账
户，按照有效客户、久悬客户
等客户状态进行分类，逐户
明确未来维护的责任人，并
在内部绩效系统中予以录
入，为后续绩效评价做好准
备。在责任人选定上，确立
了“全员服务”的原则。

该行结合正在推进的客
户身份识别工作，组织全员
采取电话沟通、上门走访、邀
请客户现场补录信息等方
式，对明确服务关系所属的
小微企业开展详细服务需求
摸底，并在台账中详细记录。

该行一方面开展持续培
训，将服务小微的拳头产品
货架面向全员培训，增强客
户服务能力，确保客户有问
必答、有问能答、有问好答；
另一方面，根据梳理确定的
服务名单，不定期采取线上
抽查和实地走访抽查方式，
调查小微客户实际服务情
况，对客户反映服务质量差、
服务效率低的，根据制度及
时兑现处罚。

大众日报淄博融媒体中
心记者 姚行彬 通讯员
刘军伟


