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我省今年79.5万余人报名高考
比去年增加1.3万人 夏季高考63万余人报名

淄博4月19日讯 今天，山
东省教育厅举行“2021年高考工
作新闻发布会”。截至目前，山东
省2021年高考共报名79.5万余
人，比去年增加1.3万人，其中夏
季高考63万余人（普通类50.3万
余人，艺术类10.4万余人，体育类
2.3万余人）；春季高考16.5万
余人。

2020年高考山东省共报名
78.2万余人，其中夏季高考62.8

万余人，春季高考15.4万余人。
2019年高考山东省共报名75.6万
余人，其中夏季高考63.3万余人，
春季高考12.3万余人。

从数据看，山东省近三年高
考报名总数持续增加，其中春季
高考报名人数稳步增长，职教高
考模式越来越受到考生和家长认
可。2021年，山东省将保持高校
考试招生政策基本稳定，继续实
行以春季高考、夏季高考为主要

形式的分类考试招生制度。春季
高考以专科层次招生为主，安排
部分本科计划，主要为高校选拔
高素质应用型和技术技能型人
才。夏季高考以本科层次招生为
主，安排部分专科计划，主要以

“两依据一参考”的方式为高校选
拔人才。

春季高考方面，目前有“春季
高考统一考试招生、高职（专科）
单独考试招生和高职（专科）综合

评价招生”三种招生类型。春季
高考统一考试招生实行“文化知
识+专业技能”的考试模式，技能
考试工作已于4月13日完成，目
前正在阅卷统分，各主考高校将
于近期陆续发布成绩；知识考试
将于5月8日—9日举行。

高职（专科）单独考试招生采
取“文化知识+专业技能”的考试
方式，由招生院校单独组织考试，
主要面向中职学生招生。高职

（专科）综合评价招生由招生院校
单独组织考试，依据普通高中学
业水平考试成绩、学生综合素质
评价信息、学校测试成绩进行录
取，主要面向普通高中学生招生。
2021年高职（专科）单独考试招
生和综合评价招生考试已于3月
中旬完成，目前正在进行录取
工作。

大众日报淄博融媒体中心记
者 曲心健

开阔视野增长知识 提高阅读兴趣

图书馆里小记者畅游书海品书香
淄博4月19日讯 4月23日

第26个“世界读书日”来临之际，
为了激发小记者的阅读热情，4
月18日大众日报淄博融媒体中
心小记者团走进淄博市图书馆参
观、采访，小记者们亲身感受到了
图书馆浓厚的书香氛围。

活动一开始，淄博市图书馆
的工作人员给小记者们讲解了图
书馆的馆史、馆藏，以及图书馆布
局、借阅规则等情况。在一楼大
厅首先映入眼帘的，是一个蓝色
的大屏幕，上面显示当天的进馆
人次、借阅情况等。随后，小记者
们参观了24小时自助借还区。
在这个区域，市民可以随时通过
图书借还机来实现书籍的借阅和
归还。

参观过程中，一台银色机器
吸引了小记者们的目光，从外观
上看，这个机器有点像烤箱。工

作人员说：“这个是图书消毒机，
采用的是新风系统和紫外线消
毒。”工作人员介绍，图书在消毒

机内呈打开状，能听到风呼呼地
吹的声音。此外，用紫外线灯照
射图书进行消毒时，一次最多能
放6本书，30分钟后消毒便完成
了。“原来我们平时借阅的图书都
是经过消毒处理的，真的是又安
全又卫生。”一名小记者说。工作
人员还给小记者们介绍了电子资
源外访问系统、自助办证机、移动
图书馆、淄博市图书馆微信服务
大厅、“U书”快借等内容。

在一楼大厅，小记者们参观
的最后一个馆是视障读者阅览
室。这里面有很多盲文书籍，小
记者们还是第一次见到，都忍不
住上前摸一摸。为了方便盲人阅
读，这个馆增设了高科技视障阅
读设备，例如一键式智能阅读机、

放大助视设备等。
最后小记者们在图书馆二楼

参观了阅览室。这里的书籍之多
和陈列之广，让小记者们受到深
深的震撼。他们放慢脚步畅游书
海，享受了一段静谧的阅读时光。
随后，小记者们就本次活动参观
的内容进行了采访，“图书馆最受
大家喜爱的图书是哪些？”“平时
如何上新书？”……通过此次活
动，小记者们不仅开阔了视野增
长了知识，提高了阅读的兴趣，更
增加了信心。许多小记者都能张
开嘴巴勇敢地进行采访。大家表
示，此次活动收获颇丰、意义
非凡。

大众日报淄博融媒体中心记
者 徐鹏

在视障阅读室，工作人员给小记者介绍一键智能阅读机的作用。

上周12345受理投诉、举报等25730件 按期办结率99.93%

单车堵门、铁路桥下积水等问题都解决了

淄博4月19日讯 桥梁拥堵
问题得到解决，共享单车乱停放
影响商户经营问题得到解决……
上周，12345政务服务热线继续
以解决好市民投诉热点问题为突
破口，不断规范办理流程，及时受
理，快速办结，赢得市民好评。

淄博市政府市民投诉中心、
大众日报淄博融媒体中心联合推
出《12345民意直通车》栏目，4月
19日，最新动向发布。

上周受理电话25730件

4月12日至4月18日，淄博
12345政务服务便民热线平台共
受理市民投诉、举报、求助、建议、
咨询25730件，当场答复13892
件，转办11838件，其中12345电
话24028件，省级平台来件660

件，其他途径1012件。电话接通
率98.96%，按期办结率99.93%，
服务过程满意率98.97%，全口径
办理结果满意率88.24%，合规诉
求办理结果满意率88.65%。

人力资源和社会保障方面，
主要涉及中小企业拖欠职工工
资、欠缴社会保险等方面，餐饮、
培训等人力密集领域较多。消费
维权和食品安全方面，消费维权
集中在服务消费投诉和商品质量
投诉两类；食品安全问题主要集
中在中小型餐饮服务企业和零售

商户，涉及在菜品、食品中发现异
物，商家销售过期或临近过期食
品等。物业管理与城市建设方
面，一是物业管理与服务投诉占
比最多，涉及物业公司收费高、服
务态度差，特别是公共设施维护
方面，投诉最集中。二是市容市
貌方面投诉占比较大，主要集中
在小商小贩占道经营、店外经营
等方面。义务教育方面，前期，张
店区全面推行小学免费课后延时
服务，得到广大家长一致好评，有
其他区县市民来电询问能否将这

一做法推广到全市范围。反映中
学生课业负担重、休息睡眠时间
短也占有一定比例。公安户籍业
务方面，近期，省公安厅、省教育
厅联合下发通知，在4月份第3周
集中为中小学生办理居民身份
证，一些市民来电咨询具体细节。
村居环境方面，主要集中在村内
建筑垃圾、生活垃圾清理不及时，
村居环境较差等。

协调物业解决高空抛物问题

高青县一市民反映，自今年
3月开始，温泉花乡小区商务楼3
单元一直存在高空抛物现象，有
的业主车辆被砸中，到物业查看
监控时发现，因角度问题无法查
看此位置，要求加强管理。接诉
后，田镇街道立即安排社区工作
人员核实排查，联系物业与当事
人了解情况，并与物业制定详细
解决方案。

临淄区一市民反映，金岭回
族镇金烯路铁路桥下有大量积
水，且桥下有大量危险品罐车在

此处停放，造成压车严重，要求及
时清理并加强管理。接诉后，金
岭回族镇立即安排工作人员进行
排水。针对罐车聚集问题，经临
淄区交警大队与该路段周边企业
进行沟通，出现此种情况是附近
某石化公司大批次货物入库导
致，经现场疏导，罐车聚集问题已
得到解决。

张店区一市民来电反映，其
是山东理工大学东校区沿街某店
铺经营者，共享单车调度员经常
将多辆共享单车停放在店铺门
口，影响其正常经营。接诉后，张
店区城管局立即安排执法人员赶
赴现场调查处理，联系共享单车
运营公司，要求其对此路段单车
进行清理整治，目前已整理完毕。

大众日报淄博融媒体中心记
者 赵志斌 刘文思

各区县、功能区一周办结量与一次办结率
（4月12日至4月18日）
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