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报社送福利 199元游泉城逛水城
夫妻同行减免一人费用 报名电话：0533-2279058

盛夏已至，赴一场与水同行
之约吧！本次旅行团将带大家畅
游泉城济南和江北水城聊城。

趵突泉位居济南72名泉之
冠，是泉城济南的象征与标志，泉
水清冽甘美。据说用趵突泉水来
煮茶，味醇色鲜，有人常来此品
茗，素有“不饮趵突泉水，空负济
南游”的说法。

趵突泉名胜古迹众多，文化
底蕴深厚，周围还散布有金线泉、
漱玉泉、白云泉等30多个名泉。
趵突泉作为主景，池内清泉分为3
股，喷涌如白雪3堆，在水盛时可
高达数尺。

黑虎泉泉水清澈见底，寒气
袭人。洞口由青石垒砌，内有巨
石盘曲伏卧，上生苔藓，犹如猛虎
深藏。泉水由一块巨石下流出，

通过暗道流入3个石雕兽头中。
因为黑虎泉的泉水清凉甘甜，深
受人们的喜爱，所以每天都有很
多住在附近的人们来打水。

除此之外，旅行团还将带领
大家游览泉城广场和5A级景区
大明湖公园。

聊城，是一座古老的城市，素
有“中国北方的威尼斯”之称。仅
在聊城市区，湖、河水域面积就多
达13平方公里，占城区的1/3。
众多的河流，美丽的湖泊，使聊城
形成了“湖水相连，城湖相依，城
在水中，水在城中”的独特水城
风貌。

聊城有个东阿县，因“东阿阿
胶”而人尽皆知。跟着旅行团走
进上市央企东阿阿胶集团，参观
百亿工业园，感受2000多年的阿

胶文化。在这里能吃到驴肉和甜
枣，还能品尝营养丰富的阿胶御
宴。由全国最大的阿胶生产企业
东阿阿胶股份有限公司出资兴建
的AAAA级旅游景区中国阿胶
博物馆，被评为首批国家级非物
质文化遗产生产性保护示范基
地、首批国家中医药健康旅游示
范基地等。

行程中还会走进东阿影视
城。东阿影视城主要景点有济南
城楼、水城门、白宅四合院、黑七
泷胶庄、黑七堂中药铺、督军府、
圣玛利亚教会医院、胶庄车间等，
可以一起感受电视剧《大宅门》里
的生活场景。

本次行程还有很多好看好玩
的景点需要你去亲身体验，那还
等什么，在这美好的季节，带上自

己的老伴，带上美好的心情，来一
次说走就走的旅行吧。
特别说明：

1.全程零自费景点，无强迫
购物、无强制消费，高档商务酒
店，高标准特色餐。

2.55岁以上读者均可报名，3
天2夜，每人仅需199元来回豪华
大巴包车费用，夫妻同行可减免
一人费用。

3.豪华精品团仅限24人，报
满即止。

4.车内配备额温枪、消毒水
（每天消毒）、免洗洗手液。

出行日期：7月10日至12日
报名地址：柳泉路280号晨报

大厦一楼读者接待室
报名电话：0533-2279058

淄博7月5日讯 专人做好
解释，帮助在外地居住的老党员
及时领到“光荣在党50年”纪念
章；排水沟堵塞，及时协调解
决……一个个电话，一件件转办，
12345政务服务热线用贴心的服
务将矛盾化解在基层。淄博市政
府市民投诉中心、大众日报淄博
融媒体中心联合推出《12345民
意直通车》栏目，7月5日，最新动
向发布，12345政务服务热线继
续以解决好市民投诉热点问题为
突破口，不断规范办理流程，及时
受理，快速办结。

一周综述

6月28日至7月4日，淄博
12345政务服务便民热线平台共
受理市民咨询、求助、投诉、举报、
意见建议30123件，当场答复
17834件，转办12289件，其中
12345电话27663件，省级平台来
件16件，其他途径2444件。电话
接通率9 7 . 6 %，按期办结率
99.98%，服务过程满意率99.12%，
全口径办理结果满意率88.26%，合
规诉求办理结果满意率89.45%。

反映热点问题是：住房和城

乡建设(31.79%)、公安(14.99%)、
市场管理(14.93%)、人力资源和
社会保障 (10.21%)、教育管理
(5.84%)、交通运输(5.35%)、卫生
健康(5.28%)、公用事业(4.63%)、
生态环境(1.91%)、民政(1.9%)等。

企业工资福利方面，主要涉
及建筑工地拖欠农民工工资、中
小企业拖欠员工工资等问题。

消费纠纷方面，主要涉及商
品质量不合格、商家诚信经营、网
上购物售后服务维权难等问题。

市容秩序方面，主要涉及城
市公用设施维修、城区道路积水
等问题。

疫情防控方面，主要涉及疫
苗接种方面投诉和接种政策咨询
等问题。

驾驶证与驾驶员方面，主要
涉及车辆过户登记、落户、年审，
驾驶员驾驶证申请和换证及驾驶
证考试等问题。

农村村务管理方面，主要涉
及村民纠纷、村务公开、干部作风
等问题。

一周热点解决

一位在外地居住的老党员及
时领到“光荣在党50年”纪念章。
临淄区一市民拨打12345热线反
映，其父亲为老党员，符合“光荣
在党50周年”纪念章颁发条件，
老人所在党组织也进行了登记，
但老人在外地居住，咨询领取事
项。接诉后，其所在街道和居委

会高度重视，立即与老人及其子
女取得联系。由于该社区内符合
颁发“光荣在党50年”纪念章的
党员数量较多，发放工作分两个
阶段进行，第一阶段给在本辖区
的党员发放，第二阶段给在外地
的党员发放。经协调，在“七一”
前夕，该老党员的纪念章已由家
人代领。

一处排水沟堵塞问题得到解
决。高青县黑里寨镇一村民拨打
12345热线反映，王寨自然村东
坡的排水沟堵塞，影响汛期排水，
要求尽快疏通。接诉后，黑里寨
镇政府高度重视，立即安排工作
人员赶赴现场调查处理。经与村
委协调，安排工作人员对该处排
水沟进行清理疏通，确保汛期正
常排水。

一起河道采砂行为被立案查
处。沂源县一市民拨打12345热
线举报，有人夜间在南麻街道雕
崖村南侧河道采砂，要求查处。
接诉后，沂源县水利局于6月28
日凌晨前往该段河道进行检查，
发现有采砂迹象，现场扣押挖掘
机一台。次日，沂源县水利局将
案件线索移送函移交沂源县综合
行政执法局，沂源县综合行政执
法局于7月1日立案受理，现已进
入调查取证阶段，下一步将根据
调查取证情况依法进行处罚。

大众日报淄博融媒体中心记
者 赵志斌 刘文思

12345政务服务热线为民排忧解难

协调疏通排水沟确保汛期正常排水
各区县、功能区一周办结量与一次办结率

（6月28日至7月4日）

轻信陌生来电掉入陷阱

炒股没学成
女子被骗62万

淄博7月5日讯 接
到自称“理财客服”的电
话，本想炒股赚钱，不成想
却一步步走进骗子精心编
织的陷阱。在一个月的时
间里，淄博市张店区一名
女子投入62万元，结果血
本无归。

5月25日，家住张店
的白女士接到了一通陌生
电话，对方自称是一名“理
财客服”，说可以带她投资
炒股，稳赚不赔，问她有没
有意向。白女士并没有当
回事，随便说了几句挂掉
了电话。几分钟后，白女
士微信收到了一条消息，

“理财客服”添加好友等待
验证。带着好奇心，白女
士添加对方为好友，并被
此人拉进了一个股票群每
天交流投资心得。后来在
群内“好友”的推荐下，白
女士下载了一款名为“与
你”的APP，老师每天会在
这款软件上教授股票课
程，并推荐了一个投资平
台方便大家操作。

在“专家”的“指导”
下，一个月的时间，白女士
先后向该平台转账11次，
共计投入了62万元用于
购买股票。令白女士感到
惊喜的是，自己购买的几
只股票连续数天大涨，在
平台上显示已获利近20
万元。然而，正当白女士
准备提现时，却发现平台
已无法登录，自己也早已
被所谓的“理财客服”“专
家”拉黑。意识到被骗后，
白女士赶紧报了警。

张店警方提醒大家，
网上投资、炒股一定要选
择正规渠道，不要被所谓
的“理财专家”“炒股专家”

“金牌讲师”“高额回报”等
字眼诱惑，更不要到他们
推荐的投资平台上进行投
资操作。拒绝高息诱惑，
谨防上当受骗。

大众日报淄博融媒体
中心记者 任灵芝 通讯
员 许红 杨卉姿


