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两两个个月月前前，，4455岁岁的的张张凯凯（（化化名名））在在招招聘聘网网站站上上投投递递了了今今年年以以来来第第8877份份简简历历，，等等了了几几天天，，依依旧旧
石石沉沉大大海海。。心心灰灰意意冷冷的的他他最最终终加加入入外外卖卖行行业业，，成成为为一一名名外外卖卖骑骑手手，，现现在在每每个个月月有有五五六六千千元元的的
收收入入。。

之之前前，，张张凯凯是是北北京京一一家家中中小小企企业业的的高高管管，，月月薪薪22万万元元。。去去年年年年底底离离职职后后，，本本以以为为能能轻轻松松找找一一
份份和和原原来来相相当当的的工工作作，，甚甚至至收收入入更更高高的的工工作作，，不不料料事事与与愿愿违违。。

““我我以以为为自自己己还还年年轻轻，，而而且且工工作作经经验验丰丰富富，，有有优优势势。。而而招招聘聘企企业业觉觉得得我我年年纪纪太太大大，，不不好好管管
理理，，尽尽是是劣劣势势。。””张张凯凯无无奈奈地地说说，，面面对对残残酷酷的的现现实实和和生生活活的的压压力力，，他他选选择择了了妥妥协协。。

从从曾曾经经的的““张张总总””到到外外卖卖小小哥哥，，道道不不完完的的是是人人到到中中年年找找工工作作的的艰艰辛辛。。
多多位位劳劳动动法法专专家家及及企企业业人人力力资资源源负负责责人人近近日日接接受受记记者者采采访访时时说说，，随随着着人人口口老老龄龄化化，，大大龄龄人人

员员的的再再就就业业问问题题值值得得高高度度关关注注，，解解决决中中年年人人找找工工作作难难的的问问题题，，需需要要有有关关部部门门出出台台针针对对性性强强的的政政
策策引引导导、、加加强强培培训训，，需需要要企企业业提提升升社社会会责责任任感感，，也也需需要要求求职职者者提提高高自自身身能能力力和和放放平平心心态态，，多多方方面面
推推进进形形成成合合力力。。

找份好工作
咋这么难

人到
中年
大龄失业人员再就业调查

政政策策引引导导加加强强培培训训
立立法法保保护护平平等等就就业业

中中年年人人失失业业后后再再就就业业，，出出路路在在
哪哪里里？？

实实际际上上，，为为破破解解这这一一难难题题，，各各地地各各
部部门门都都进进行行了了积积极极的的探探索索实实践践。。

多多年年前前，，国国家家就就推推出出了了““44005500政政
策策””，，即即女女性性年年满满4400周周岁岁、、男男性性年年满满5500
周周岁岁，，没没有有单单位位给给其其交交社社会会保保险险的的灵灵活活
就就业业者者，，都都可可以以申申请请并并参参加加国国家家给给予予的的
社社会会保保险险补补贴贴。。

近近年年来来，，江江西西南南昌昌、、四四川川攀攀枝枝花花、、湖湖
南南株株洲洲、、云云南南楚楚雄雄等等地地纷纷纷纷推推出出助助力力

““44005500””人人员员再再就就业业的的系系列列举举措措，，通通过过
出出台台优优惠惠政政策策帮帮助助““44005500””人人员员自自主主创创
业业、、鼓鼓励励各各类类企企业业吸吸纳纳““44005500””人人员员就就
业业、、开开发发公公益益性性岗岗位位安安排排““44005500””人人员员
就就业业等等，，有有效效解解决决了了一一批批大大龄龄人人员员的的就就
业业问问题题。。

张张凯凯提提出出，，中中年年求求职职者者需需要要更更多多、、更更
有有针针对对性性的的就就业业指指导导，，有有的的人人在在一一个个单单
位位工工作作了了一一二二十十年年，，工工作作方方式式、、节节奏奏都都比比
较较固固化化，，对对当当下下的的就就业业形形势势和和企企业业需需求求
也也不不太太了了解解，，需需要要有有针针对对性性的的培培训训和和指指
导导。。同同时时，，很很多多中中年年求求职职者者相相比比刚刚入入职职
的的年年轻轻人人，，在在经经验验等等方方面面具具有有一一定定优优势势，，
但但由由于于信信息息不不畅畅通通导导致致失失去去了了一一些些机机
会会，，希希望望相相关关部部门门建建立立平平台台，，打打通通信信息息壁壁
垒垒，，让让求求职职者者和和用用人人单单位位更更好好地地衔衔接接、、
沟沟通通。。

平平等等就就业业是是公公民民最最重重要要、、最最基基本本
的的生生存存权权利利，，应应当当受受到到法法律律保保护护。。张张
丽丽云云指指出出，，广广义义上上的的劳劳动动法法对对中中年年人人
的的就就业业问问题题没没有有更更多多关关注注或或倾倾斜斜性性保保
护护。。劳劳动动法法虽虽然然指指出出了了““就就业业歧歧视视””问问
题题，，但但只只有有保保护护劳劳动动者者平平等等就就业业权权的的
原原则则性性条条款款，，没没有有禁禁止止年年龄龄歧歧视视的的具具
体体规规定定。。因因此此，，首首先先要要在在法法律律和和政政策策
上上关关注注这这一一群群体体的的利利益益，，给给予予一一定定的的
倾倾斜斜性性保保护护。。

““相相关关部部门门要要加加强强对对中中年年就就业业人人员员
的的培培训训，，除除了了提提升升业业务务能能力力外外，，还还要要加加
强强疏疏导导，，让让他他们们适适当当降降低低对对薪薪酬酬、、岗岗位位
的的预预期期，，放放下下身身段段、、加加强强学学习习，，做做好好融融入入
新新集集体体、、新新企企业业文文化化的的准准备备。。””张张丽丽云云
说说，，同同时时，，也也要要加加强强对对企企业业的的宣宣传传、、培培训训
和和引引导导，，企企业业应应把把社社会会责责任任落落实实到到制制度度
上上，，解解决决一一个个中中年年人人的的就就业业问问题题，，可可能能
解解决决的的是是一一个个家家庭庭的的生生存存问问题题。。

““在在一一些些国国家家，，相相关关立立法法规规定定，，就就业业
时时如如果果把把年年龄龄作作为为筛筛选选条条件件，，就就可可能能构构
成成歧歧视视。。我我国国也也可可以以考考虑虑把把年年龄龄歧歧视视
问问题题放放到到立立法法或或司司法法讨讨论论的的范范围围之之
内内。。””范范围围说说。。

范范围围建建议议，，通通过过加加强强政政策策引引导导，，如如
政政府府提提供供相相应应的的资资金金支支持持，，对对聘聘任任中中
高高龄龄就就业业者者的的用用人人单单位位给给予予一一些些补补
贴贴，，并并建建立立失失业业保保险险基基金金等等以以此此解解决决
和和稳稳定定中中高高龄龄人人员员就就业业。。同同时时，，要要考考
虑虑分分类类分分层层的的问问题题，，对对于于就就业业困困难难的的
中中高高龄龄求求职职者者，，要要区区分分学学历历、、能能力力等等，，
针针对对不不同同人人群群的的特特点点进进行行不不同同的的政政策策
安安排排。。 据据《《法法制制日日报报》》

张张凯凯至至今今还还不不太太明明
白白，，自自己己从从业业2200年年，，在在相相关关
领领域域经经验验丰丰富富，，人人到到中中年年，，
为为人人处处世世也也相相对对成成熟熟，，聘聘
任任的的岗岗位位也也不不是是体体力力活活，，

““怎怎么么就就没没有有人人要要呢呢””？？
在在企企业业从从事事人人事事工工作作

88年年，，张张帆帆见见过过太太多多因因为为年年
龄龄问问题题被被拒拒之之门门外外的的求求职职
者者，，也也见见过过太太多多因因年年龄龄问问
题题被被““结结构构优优化化掉掉””的的员员
工工，，““企企业业不不是是慈慈善善机机构构，，
他他们们需需要要讲讲求求成成本本””。。

在在一一知知名名全全球球管管理理咨咨
询询公公司司从从事事1100年年人人力力资资源源
工工作作的的赵赵琦琦对对网网上上的的一一个个

““段段子子””印印象象深深刻刻：：1100个个招招聘聘
信信息息中中，，有有88个个招招聘聘要要求求应应
聘聘者者3355岁岁以以下下，，其其余余22个个招招
聘聘则则要要求求只只招招应应届届毕毕业业生生。。

““这这一一定定程程度度反反映映了了
现现状状。。4400来来岁岁、、有有能能力力有有

资资源源的的人人换换工工作作，，基基本本不不会会
走走社社会会招招聘聘渠渠道道；；反反之之，，大大
概概率率不不是是企企业业需需要要的的人人才才。。
企企业业招招聘聘，，特特别别是是基基层层岗岗
位位、、初初级级岗岗位位，，肯肯定定是是以以年年
轻轻人人为为主主，，年年轻轻人人可可塑塑性性
强强，，没没有有家家庭庭负负担担，，也也容容易易
管管理理。。””赵赵琦琦直直言言不不讳讳。。

今今年年44月月，，自自称称某某公公司司
管管理理人人员员的的网网友友在在““1199楼楼””
((互互联联网网社社区区交交流流平平台台))发发
帖帖称称自自己己拒拒绝绝了了一一名名3366岁岁
来来应应聘聘jjaavvaa程程序序员员的的求求职职
者者，，引引发发人人们们热热议议。。

该该网网友友说说，，虽虽然然这这名名求求
职职者者经经验验丰丰富富，，能能力力上上绰绰绰绰
有有余余，，条条件件和和岗岗位位相相对对匹匹
配配，，但但认认真真考考虑虑后后还还是是拒拒绝绝
了了。。该该网网友友给给出出了了理理由由：：超超
过过3355岁岁，，工工作作起起来来没没有有年年轻轻
人人拼拼，，工工资资要要求求过过高高，，有有自自
己己的的主主见见不不容容易易被被““忽忽悠悠””。。

总总而而言言之之就就是是性性价价比比不不高高。。
张张丽丽云云长长期期关关注注中中年年

人人再再就就业业问问题题，，她她总总结结了了中中
年年人人再再就就业业难难的的两两个个因因素素：：

一一方方面面，，一一些些企企业业一一味味
追追求求利利益益最最大大化化，，缺缺乏乏社社会会
责责任任感感。。公公司司法法规规定定，，企企业业
应应当当履履行行社社会会责责任任，，但但一一些些
企企业业只只考考虑虑经经济济利利益益，，设设置置
岗岗位位和和招招聘聘时时就就给给年年龄龄划划
定定红红线线，，涉涉嫌嫌年年龄龄歧歧视视。。

另另一一方方面面，，一一些些中中年年
求求职职者者确确实实预预期期高高、、要要求求
高高、、不不太太好好管管理理。。有有的的中中
年年求求职职者者觉觉得得自自己己完完全全可可
以以胜胜任任这这项项工工作作，，甚甚至至觉觉
得得大大材材小小用用了了，，进进入入企企业业
后后对对部部门门领领导导特特别别是是年年纪纪
比比较较轻轻的的部部门门领领导导，，可可能能
出出现现不不服服管管理理的的情情况况。。

对对此此，，范范围围也也颇颇为为认认
同同。。他他进进一一步步分分析析说说，，对对企企

业业而而言言，，经经济济成成本本是是一一定定会会
考考虑虑的的，，同同样样一一件件工工作作，，年年
轻轻人人对对薪薪酬酬的的预预期期一一般般要要
比比中中年年人人低低，，企企业业自自然然希希望望
雇雇佣佣效效率率更更高高成成本本更更低低的的
年年轻轻人人。。此此外外，，中中年年求求职职者者
往往往往跟跟企企业业的的匹匹配配度度不不高高，，
很很难难在在企企业业内内部部找找到到相相应应
的的岗岗位位和和级级别别与与其其匹匹配配。。

天天津津一一位位从从事事就就业业指指
导导的的工工作作人人员员告告诉诉记记者者，，中中
年年人人找找工工作作难难，，除除了了企企业业原原
因因外外，，有有些些求求职职者者也也要要认认真真
找找找找自自身身原原因因，，有有的的求求职职者者
从从体体制制内内到到体体制制外外，，有有些些方方
面面不不适适应应；；有有的的求求职职者者能能力力
水水平平一一般般，，期期望望值值又又太太高高，，
要要求求薪薪酬酬和和职职位位都都不不能能低低
于于原原来来的的工工作作，，找找了了几几个个工工
作作都都不不满满意意，，没没干干几几天天就就辞辞
职职了了。。““求求职职者者也也要要放放平平心心
态态。。””他他说说。。

前前不不久久，，一一则则新新闻闻让让张张
凯凯感感同同身身受受————上上海海4488岁岁的的
王王先先生生给给当当地地政政府府写写了了封封求求
助助信信。。王王先先生生高高学学历历，，曾曾任任
职职外外企企高高管管，，但但失失业业33年年求求职职
无无门门，，靠靠微微薄薄的的失失业业金金和和偶偶
尔尔挣挣到到的的咨咨询询费费勉勉强强度度日日。。

人人到到中中年年，，上上有有老老下下有有小小，，
找找不不到到工工作作日日子子难难过过，，一一系系列列
因因素素击击中中了了不不少少人人的的痛痛点点和和
软软肋肋，，引引发发社社会会强强烈烈关关注注。。

后后来来，，上上海海松松江江区区就就业业
促促进进中中心心回回复复：：情情况况属属实实；；
已已安安排排就就业业援援助助员员和和职职业业
指指导导师师进进行行跟跟踪踪对对接接，，通通过过
协协助助办办理理求求职职登登记记、、指指导导完完
善善简简历历、、推推荐荐岗岗位位等等，，帮帮助助
王王先先生生找找到到一一份份民民企企市市场场
部部副副总总的的工工作作。。

““年年龄龄这这一一块块，，企企业业的的
关关注注度度还还是是比比较较高高的的。。我我
们们也也在在不不断断地地沟沟通通协协调调，，
希希望望有有一一些些岗岗位位能能够够给给到到
年年龄龄稍稍微微偏偏大大一一点点的的人人。。
如如果果求求职职者者的的能能力力等等各各方方
面面能能够够符符合合要要求求，，也也希希望望

企企业业能能放放宽宽一一点点入入职职条条
件件。。经经过过我我们们的的协协调调，，也也
有有一一部部分分企企业业会会在在这这块块有有
所所放放松松。。””该该中中心心负负责责人人接接
受受媒媒体体采采访访时时如如是是说说。。

张张凯凯和和王王先先生生的的境境
遇遇，，很很多多人人都都遇遇到到过过。。

据据公公开开资资料料，，22002200年年22
月月至至99月月，，在在智智联联平平台台投投递递
简简历历的的3355岁岁及及以以上上求求职职者者
同同比比增增长长1144..99%%，，增增速速为为3355
岁岁以以下下求求职职者者的的两两倍倍以以上上；；
其其中中，，3355岁岁至至4499岁岁求求职职者者同同
比比增增长长1133..55%%，，5500岁岁及及以以上上
求求职职者者同同比比增增长长3322..44%%。。

22002200年年1122月月，，中中央央财财经经
大大学学人人力力资资本本与与劳劳动动经经济济
研研究究中中心心发发布布的的《《中中国国人人力力
资资本本报报告告22002200》》显显示示，，11998855
年年至至22001188年年间间，，中中国国劳劳动动力力
人人口口((包包括括学学生生))的的平平均均年年龄龄
从从3322..22岁岁上上升升到到了了3388..44岁岁。。

而而此此前前有有一一项项第第三三方方
调调查查显显示示：：年年龄龄已已经经远远远远
超超过过了了学学历历和和性性别别，，成成为为
影影响响人人们们就就业业的的第第二二大大因因

素素；；有有8811..66%%的的受受众众认认为为受受
年年龄龄因因素素影影响响最最大大的的是是下下
岗岗再再就就业业者者。。

记记者者近近日日在在北北京京、、天天津津、、
安安徽徽等等地地调调查查采采访访，，多多位位中中
年年受受访访者者向向记记者者吐吐槽槽：：很很多多
招招聘聘启启事事里里，，都都会会设设置置一一道道
年年龄龄线线，，不不接接受受4400岁岁、、4455岁岁
以以上上的的求求职职者者，，有有时时甚甚至至不不
接接受受3355岁岁以以上上的的求求职职者者。。

““在在不不少少人人看看来来，，4400多多
岁岁还还在在找找工工作作，，要要么么意意味味着着
落落魄魄，，要要么么意意味味着着折折腾腾。。””4455
岁岁的的天天津津求求职职者者陈陈先先生生说说。。

““赋赋闲闲在在家家，，无无比比焦焦虑虑，，
身身心心俱俱疲疲。。””5511岁岁的的安安徽徽人人刘刘
先先生生向向记记者者回回忆忆起起自自己己近近
一一年年的的找找工工作作经经历历，，不不禁禁感感
慨慨道道。。刘刘先先生生以以前前在在行行政政
机机关关开开车车，，妻妻子子在在家家给给女女儿儿
带带孩孩子子，，女女儿儿女女婿婿工工作作一一般般，，
自自己己去去年年77月月离离职职后后应应聘聘处处
处处碰碰壁壁，，““我我去去人人才才市市场场，，有有
的的企企业业一一听听我我5500岁岁了了，，连连简简
历历都都不不收收””。。在在挣挣扎扎了了近近一一
年年后后，，他他经经熟熟人人介介绍绍才才找找了了

一一份份给给企企业业开开车车的的工工作作。。
北北京京人人郑郑适适（（化化名名））从从

事事IITT工工作作，，失失业业前前在在企企业业
做做到到了了高高级级工工程程师师，，年年薪薪
3300万万元元出出头头。。入入职职1100多多年年
来来他他多多次次跳跳槽槽，，之之前前都都很很
顺顺利利，，结结果果这这次次栽栽在在了了不不
断断增增长长的的年年龄龄上上，，““简简历历挂挂
出出去去没没有有回回应应，，找找朋朋友友帮帮
忙忙内内推推过过，，企企业业嫌嫌4400岁岁年年
龄龄太太大大””。。这这几几天天，，郑郑适适正正
考考虑虑要要不不要要转转行行的的事事。。

在在首首都都经经济济贸贸易易大大学学劳劳
动动经经济济学学院院副副院院长长范范围围看看
来来，，在在人人口口红红利利趋趋减减、、老老龄龄化化
的的情情况况下下，，中中年年人人求求职职问问题题
应应当当引引起起重重视视，，要要为为中中年年求求职职
者者争争取取更更平平等等的的再再就就业业机机会会。。

““中中年年人人失失业业后后再再就就业业
问问题题是是长长期期存存在在的的，，是是很很多多
国国家家都都存存在在的的社社会会问问题题。。
随随着着我我国国快快速速进进入入老老龄龄化化
社社会会，，已已经经到到了了必必须须要要系系统统
性性解解决决这这个个问问题题的的时时候候
了了。。””中中国国劳劳动动关关系系学学院院法法
学学院院副副教教授授张张丽丽云云说说。。

企企业业需需要要讲讲求求成成本本 求求职职者者应应放放平平心心态态

大大龄龄人人员员再再就就业业难难 无无比比焦焦虑虑身身心心俱俱疲疲


