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淄淄博博99月月22日日讯讯 为为进进一一步步
规规范范房房地地产产经经营营行行为为，，整整治治房房地地
产产市市场场乱乱象象，，维维护护公公正正、、公公开开、、透透
明明的的房房地地产产市市场场秩秩序序，，保保护护交交易易
双双方方的的合合法法权权益益，，促促进进房房地地产产市市
场场健健康康发发展展，，99月月22日日，，淄淄博博市市暨暨
张张店店区区房房地地产产行行业业市市场场营营销销行行
为为提提醒醒告告诫诫会会召召开开。。

会会上上，，住住建建、、教教育育、、市市场场监监管管
等等相相关关部部门门从从各各自自监监管管职职责责的的
角角度度，，分分别别就就房房地地产产企企业业经经营营秩秩
序序，，房房地地产产企企业业广广告告营营销销秩秩序序，，
新新建建、、改改建建、、插插建建小小区区划划片片入入学学
的的相相关关政政策策等等发发布布了了提提醒醒告告诫诫；；
企企业业代代表表签签订订了了房房地地产产行行业业市市
场场营营销销行行为为承承诺诺书书，，承承诺诺将将进进一一
步步规规范范企企业业自自身身行行为为，，共共同同维维护护
淄淄博博市市房房地地产产市市场场良良好好秩秩序序。。

““今今天天，，房房地地产产行行业业管管理理部部
门门领领导导与与企企业业代代表表们们齐齐聚聚一一堂堂，，
解解读读政政策策、、交交流流经经验验、、研研商商发发展展，，
这这是是推推动动淄淄博博市市房房地地产产行行业业健健
康康发发展展的的重重要要举举措措，，对对房房地地产产事事
业业规规范范化化管管理理将将会会产产生生积积极极深深
远远的的影影响响。。””淄淄博博民民泰泰房房地地产产开开
发发有有限限公公司司企企业业代代表表王王赛赛表表示示，，
会会后后，，企企业业将将立立即即开开展展自自查查自自
纠纠，，对对日日常常经经营营行行为为进进行行优优化化提提
升升，，进进一一步步促促进进企企业业发发展展。。

房房地地产产销销售售业业务务是是开开发发企企
业业赖赖以以生生存存和和可可持持续续发发展展的的重重
要要环环节节。。近近年年来来，，房房地地产产市市场场竞竞
争争日日益益激激烈烈，，部部分分企企业业为为了了提提高高
销销售售量量和和业业绩绩，，项项目目推推广广的的方方式式
越越来来越越多多元元化化，，同同时时也也出出现现了了一一
些些不不规规范范的的营营销销方方式式和和无无序序竞竞
争争。。对对此此，，淄淄博博玖玖易易房房产产总总经经理理
赵赵元元斌斌坦坦言言，，作作为为房房地地产产中中介介行行
业业，，现现阶阶段段在在营营销销和和广广告告发发布布方方
面面，，确确实实存存在在部部分分不不规规范范行行为为。。
赵赵元元斌斌介介绍绍，，此此前前规规范范房房地地产产市市
场场营营销销行行为为只只规规范范到到企企业业，，今今年年
66月月1100日日，，淄淄博博市市首首次次提提出出了了房房
地地产产经经纪纪机机构构从从业业人人员员““一一人人、、
一一卡卡、、一一号号””制制度度，，对对市市场场上上各各类类
房房地地产产中中介介机机构构和和从从业业人人员员情情
况况进进行行了了梳梳理理和和细细分分，，对对总总机机
构构、、分分支支机机构构、、加加盟盟机机构构实实行行全全
覆覆盖盖管管理理，，尤尤其其是是对对未未备备案案的的房房
地地产产中中介介机机构构也也明明确确了了管管理理要要
求求，，对对管管理理上上的的““灰灰色色地地带带””进进一一
步步加加强强管管控控。。

““就就像像个个人人的的征征信信报报告告一一
样样，，这这个个报报告告是是终终身身制制的的，，无无论论
销销售售人人员员是是在在这这家家企企业业还还是是那那
家家企企业业，，一一旦旦对对客客户户进进行行了了不不规规
范范的的欺欺骗骗营营销销、、夸夸大大营营销销、、虚虚假假

营营销销，，下下一一步步都都问问责责到到个个人人。。之之
前前企企业业对对此此也也有有规规范范，，但但是是员员工工
众众多多，，有有时时候候管管理理起起来来力力不不从从
心心。。执执行行‘‘一一人人、、一一卡卡、、一一号号’’制制
度度后后，，我我们们感感觉觉到到整整个个企企业业从从业业
人人员员的的状状态态不不一一样样了了，，如如果果想想在在
这这行行业业做做一一辈辈子子，，那那就就一一定定要要规规
范范化化作作业业，，不不然然个个人人产产生生的的‘‘不不
良良记记录录’’，，走走到到哪哪里里就就会会带带到到哪哪
里里。。””赵赵元元斌斌说说，，““下下一一步步，，我我们们首首
先先要要进进行行自自查查自自纠纠，，加加强强全全员员学学
习习。。我我们们也也相相信信在在政政府府相相关关部部
门门的的组组织织下下，，在在我我们们房房地地产产营营销销
行行业业同同仁仁共共同同努努力力下下，，房房地地产产营营
销销行行为为一一定定会会规规范范起起来来。。””

““这这是是淄淄博博市市首首次次多多部部门门联联
合合发发声声。。此此次次行行为为规规范范将将覆覆盖盖
淄淄博博市市的的大大小小房房地地产产企企业业，，也也包包
括括中中介介行行业业。。近近期期房房地地产产行行业业
的的投投诉诉举举报报频频发发，，群群众众关关注注度度
高高、、反反映映强强烈烈，，为为进进一一步步规规范范房房
地地产产经经营营行行为为，，整整治治房房地地产产市市场场
乱乱象象，，维维护护公公正正、、公公开开、、透透明明的的房房
地地产产市市场场秩秩序序，，保保护护交交易易双双方方的的
合合法法权权益益，，促促进进房房地地产产市市场场的的健健
康康发发展展，，我我们们多多个个部部门门联联手手来来共共
同同推推进进房房地地产产市市场场管管理理工工作作。。””
张张店店区区市市场场监监管管局局副副局局长长张张超超
介介绍绍，，企企业业签签订订的的承承诺诺书书长长期期有有
效效，，这这些些承承诺诺完完全全是是依依据据国国家家相相
关关法法律律法法规规来来制制定定的的，，企企业业要要不不
折折不不扣扣地地落落实实到到位位。。

接接下下来来，，相相关关部部门门将将组组织织淄淄
博博市市各各房房地地产产企企业业、、房房屋屋中中介介签签
订订《《房房地地产产行行业业市市场场营营销销行行为为承承
诺诺书书》》。。各各部部门门将将对对房房地地产产市市场场
进进行行集集中中整整治治，，加加大大监监督督检检查查与与
执执法法力力度度，，严严厉厉打打击击并并公公开开曝曝光光
商商品品房房销销售售、、宣宣传传违违法法行行为为，，共共
同同维维护护淄淄博博市市房房地地产产市市场场良良好好
秩秩序序。。

本版稿件 大众日报淄博融媒体中心记者 王莉莉 见习记者 高钊

销售模型
必须符合楼盘实际情况

9月2日，淄博市暨张店
区房地产行业市场营销行为
提醒告诫会上，张店区住房
保障事务服务中心党组成员
夏燕就房地产企业经营秩序
发布提醒告诫。

企业需规范商品房销售
现场公示内容和标准。相关
企业在取得《商品房预售许
可证》之后，需严格按照有关
规定在售楼部醒目公示项目
基本信息、房地产开发企业
相关证照，如《营业执照》《资
质证书》《不动产权证书》或
《国有土地使用证》等证件以
及项目预售房源、预售销控

表、商品房屋备案价格等。
销售模型必须依据已批

准的规划总平面图按比例制
作，展示内容必须符合楼盘
的实际情况。设立商品房销
售人员公示台，公示销售人
员姓名、职务，销售人员做到
挂牌服务，落实“一人一卡一
号”制度。

设立特别提示栏，公示
购房提示，所售商品房享受
特殊政策或者政策、权利受
限制情况，商品房交易及产
权转移等代收代办的收费项
目、收费标准、收费范围、收
费依据。企业需规范代理销

售行为。保证不委托不具备
相关资质、未在当地房地产
主管部门备案的房地产经纪
机构代理预（销）售商品房；
涉及中介（代理）机构的，在
销售场地醒目位置公布全部
服务项目、服务内容、计费方
式和收费标准。

提醒告诫企业进一步规
范合同签订行为。保证商品
房买卖合同条款平等合法，
采用统一标准的商品房买卖
合同示范文本签约，不使用
诱导、强迫等不正当手段促
成签约，充分尊重购房者的
意愿。

新建、改建、插建小区划片政策未确定前
开发商不得宣传、承诺、暗示划片情况

9月2日，淄博市暨张店
区房地产行业市场营销行为
提醒告诫会上，张店区教育
和体育局党组成员、副局长
牟晓宇就新建、改建、插建小
区划片入学的相关政策发布
提醒告诫。

张店区义务教育段招生
以当年张店区教育和体育局
制定、公布的招生工作实施
意见、划片方案为准，其他任
何渠道的划片招生信息均不
能作为张店区义务教育段划
片入学的依据。

张店区教育和体育局将
对新建房地产开发项目规划
条件提出意见，明确小区对
应划片学校是否有空余学
位、是否能够满足项目住户
子女的义务教育段入学需

求，对于不能满足入学需求
的情况提出教育设施规划建
设工作建议。

按照《关于印发淄博市
新建房地产开发项目公共服
务配套设施建设管理办法的
通知》文件，配套教育设施应
与开发项目同步供地、同步
规划、同步建设、同步验收、
同步交付，且安排在首期
建设。

户口为张店区户口，新
建、改建、插建住宅小区（未
确定入学片区的小区）交房
的业户，其子女达到入学年
龄需进入小学、初中学习的，
需由开发商提前与张店区教
育和体育局进行对接，张店
区教育和体育局将根据生源
和教育资源分布情况统筹安

排入学。
张店户籍（学生及至少

一名法定监护人为张店户
口）的学生以房产地址为准
划片入学，划片入学的房产
须为住宅性质并交房，未交
付使用的房产不作为划片的
依据。

新建、改建、插建房地产
开发企业在未确定前不得宣
传、承诺、暗示义务教育段学
区划片情况，张店区市场监
督管理局、张店区住建局、张
店区教育和体育局将依法依
规对房地产配套教育设施广
告宣传行为进行监管、检查，
严厉打击并曝光各种虚假宣
传，推动形成共治共管的新
格局。张店区教育和体育局
监督举报电话：2869980。

不得利用尚在规划论证阶段的
交通等配套设施推销商品房

9月2日，淄博市暨张店
区房地产行业市场营销行为
提醒告诫会上，张店区市场
监管局副局长张超就房地产
企业营销宣传行为发布提醒
告诫。

规范房地产宣传行为。
保证在各渠道公示和宣传的

全部信息真实有效，保证商
品房广告、宣传真实合法，不
得发布虚假信息。不得利用
虚假商业信息、虚构交易或
者评价等方式作虚假或者引
人误解的商业宣传，欺骗、误
导消费者或者相关公众。

规范商品房交易行为。

规范销售现场宣传行为、信
息发布行为、收费行为等。
杜绝欺诈行为，销售人员不
得以项目周边尚在规划论证
阶段的交通、学校及市政配
套设施给出虚假说明和承
诺，推销商品房并以此方式
诱导欺骗购房人。

教育部门：

住建部门：

市场监管部门：

淄淄博博多多部部门门联联合合

提提醒醒告告诫诫

为为房房地地产产行行业业
营营销销行行为为““划划红红线线”” 告告诫诫！！

告告诫诫！！

告告诫诫！！


