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淄淄博博99月月77日日讯讯 ““淄淄博博齐齐
惠惠保保22002211””上上线线的的消消息息一一经经发发
出出，，不不断断产产生生扩扩散散效效应应。。上上线线2244
小小时时，，参参保保人人数数已已突突破破2200万万。。

扫扫码码投投保保第第一一单单，，用用个个人人医医
保保账账户户再再为为家家人人买买上上几几单单，，向向三三
五五好好友友介介绍绍推推荐荐一一下下…………““淄淄博博
齐齐惠惠保保22002211””上上线线首首日日就就引引发发
参参保保热热潮潮。。““今今年年，，‘‘淄淄博博齐齐惠惠保保’’

可可使使用用医医保保个个人人账账户户余余额额支支
付付，，医医保保家家庭庭成成员员也也可可以以共共济济
使使用用，，一一人人可可为为全全家家缴缴费费。。我我用用
自自己己的的医医保保账账户户余余额额给给全全家家人人
都都买买了了，，让让我我们们这这一一年年都都健健康康顺顺
利利。。””77日日，，刚刚刚刚为为家家人人买买完完““淄淄
博博齐齐惠惠保保””的的参参保保人人韩韩女女士士对对
记记者者说说。。

99月月66日日，，淄淄博博市市政政府府新新闻闻
办办组组织织召召开开““淄淄博博齐齐惠惠保保22002211””
上上线线新新闻闻发发布布会会，，由由淄淄博博市市医医
疗疗保保障障局局指指导导、、淄淄博博银银保保监监分分
局局监监督督的的普普惠惠型型商商业业补补充充医医疗疗
保保险险““淄淄博博齐齐惠惠保保22002211””上上线线。。
上上线线后后，，““淄淄博博齐齐惠惠保保””不不断断跑跑

出出加加速速度度。。数数据据显显示示，，在在““淄淄博博
齐齐惠惠保保22002211””宣宣布布上上线线55小小时时
后后，，淄淄博博参参保保人人数数已已经经突突破破1100
万万。。上上线线首首日日，，淄淄博博参参保保人人数数
已已经经突突破破2200万万。。目目前前，，参参保保人人
数数还还在在继继续续增增加加。。

短短短短一一天天，，火火爆爆全全城城，，跑跑出出
加加速速度度，，““淄淄博博齐齐惠惠保保””正正在在解解
决决群群众众因因病病致致贫贫、、看看病病贵贵的的问问
题题上上不不断断发发力力。。由由淄淄博博市市医医疗疗
保保障障局局指指导导、、淄淄博博银银保保监监分分局局
监监督督的的普普惠惠型型商商业业补补充充医医疗疗保保
险险““淄淄博博齐齐惠惠保保22002211””很很受受追追
捧捧，，背背后后的的原原因因有有很很多多。。记记者者
发发现现，，从从产产品品设设计计来来看看，，目目录录外外

报报销销、、既既往往症症也也能能赔赔是是““真真金金白白
银银””的的惠惠民民保保障障，，没没有有花花哨哨条条
款款，，理理赔赔政政策策硬硬核核、、贴贴近近民民生生，，
满满足足了了淄淄博博参参保保人人最最关关注注的的参参
保保需需求求。。

不不仅仅如如此此，，在在过过去去的的一一年年，，
““淄淄博博齐齐惠惠保保””不不断断推推动动着着一一场场
场场与与淄淄博博人人有有关关的的爱爱的的接接力力：：
22002200年年，，““淄淄博博齐齐惠惠保保””的的赔赔付付
金金额额达达88229900万万元元，，理理赔赔用用户户最最
大大年年龄龄9999岁岁，，最最小小年年龄龄仅仅为为11
岁岁，，最最高高理理赔赔数数额额3300..9977万万。。““淄淄
博博齐齐惠惠保保””真真正正发发挥挥出出普普惠惠性性、、
兜兜底底保保障障功功能能，，为为众众多多家家庭庭大大
大大减减轻轻了了经经济济负负担担。。

上上线线首首日日参参保保人人数数突突破破2200万万
““淄淄博博齐齐惠惠保保””火火爆爆全全城城跑跑出出加加速速度度

“淄博齐惠保”是什么？
答：“淄博齐惠保”是由淄

博市医疗保障局指导、淄博银
保监分局监督，以水滴公司作
为运营平台，多家保险公司联
合承保，为淄博医保参保人群
量身定制的普惠型医疗补充
保险。

“淄博齐惠保”都保什么？
答：“淄博齐惠保”可以保

障被保险人发生的医保内自
付和医保外自费费用及特定
高额药品等。“淄博齐惠保”分
为基础版和升级版两个版本，
基础版99元/年，升级版149元
/年（脱贫享受政策人口10元/
年），淄博市民可根据实际需
求自行选择投保方案。

哪些人可以参保“淄博齐惠
保”？

答:只要是淄博市基本医
疗保险在保状态的参保人员
均能参加，包括职工基本医疗
保险参保人员、城乡居民基本
医疗保险参保人员。

有了医保，还需要购买“淄博
齐惠保”吗？

答：“淄博齐惠保”是为淄
博人民量身定制的普惠型医
疗补充保险。“淄博齐惠保”紧
密衔接医保，对参保人在医保
定点医院接受住院治疗所发
生的医保目录内外必需且合
理的医疗费用，经由医保报销
后仍由个人负担的部分免赔2
万 元 按 80%（基 础 版）、85％
（升级版）比例报销，最高可报

销100万。此外，对于在淄博
市特定高额药品定点医院或
指定药店实际支出的《淄博齐
惠保特定高额药品目录》中的
16种（基础版）、24种（升级版）
药品费用免赔2万元按80%
（基础版）、85％（升级版）比例
报销，最高可报销100万元。
医保上加保“淄博齐惠保”，可
有效防止老百姓因病致贫、因
病返贫。

可以为家人投保吗？
答：“淄博齐惠保”支持为

家人参保，可以为直系亲属
(父母、配偶和子女)投保。

在淄博打工的外地人，可以参
保吗？

答：只要符合有淄博市基
本医保（包括职工基本医保和
城乡居民基本医保等）且为在
保状态这个条件，都可参保。

现在医保断了，补缴后能参
保吗？

答：投保本产品时，本人
的淄博基本医保必须是在保
状态，如果现在医保断了，恢
复参保后是可以参保的，“淄
博齐惠保”参保期是（2021年
9月6日0时起至2021年11月
24日24时止），参保期内医保
是在保状态，可以参保。

免赔额是什么意思？
答：免赔额是指在保险

期间内发生的、属于保险责
任范围内，但依照保险合同
约定仍由被保险人自行承担

的医疗费用。超过了免赔额
的可报销部分，保险公司会
赔付。

医保外能报销吗？
答：保险期间内，被保险

人在指定医院住院所发生的
必需且合理的医疗费用，经
由职工基本医疗保险、城乡
居民大病保险、医疗救助等
报销后仍由个人负担的部分
（非药品项目费用根据《齐惠
保基本医保统筹外非药品项
目清单》中限价标准纳入保
障范围），扣除约定的免赔额
后按约定比例赔付。

参保了“淄博齐惠保”，异地
就医能报吗？

答：参保人在淄博市基
本医疗保险定点医疗机构，
及已按规定办理转诊、备案
手续至市外医疗机构（仅限
中国大陆境内的社会医疗保
险定点医院）进行住院治疗
的，可正常申请理赔；参保人
未按规定办理转诊、备案手
续至市外医疗机构住院所产
生的医疗费用，其住院医疗
费用保险金的报销比例降至
正常报销比例的50%。

生病了可以投保吗？既往症
是什么意思？

答：“淄博齐惠保”不限
年龄、不限户籍、不限职业、
不限健康状况，带病也可投
保。既往症指被保险人在投
保之前，身体上已经发生的
疾病或是有健康方面的异常。

既往症能赔吗？能报多少？

答：“淄博齐惠保”分为基
础版和升级版两个版本，升级
版里除罕见病药品保障外，既
往症也能赔付，扣除免赔额部
分，既往症按照40%的比例
赔付。

什么时候可以参保？
答：“淄博齐惠保”的参保

日期是2021年9月6日至2021
年11月24日，请注意在参保周
期内参保。

参保后，提供发票吗？
答：投保该产品无发票。

如何查询投保凭证？
答：点击“淄博齐惠保”公

众号底部菜单栏“服务中心”，
点击“投保订单”，输入证件号
信息后，即可查询订单和保单
信息。

保单什么时候生效？
答：“淄博齐惠保”的生效

日期是2021年11月25日。

关于“淄博齐惠保”，你关心的这里都有 跑出加速度
既是温情
也是信任

“淄博齐惠保”这几个
字中，代表淄博的“齐”，表
示齐心合力；“惠”则是普
惠、惠民，表示探索多层次
惠民保障方式；“保”则表
示 保 障 人 民 群 众 健 康
安全。

守望相助、风雨同舟，
这是让“淄博齐惠保”不断
创造出加速度的动力之
所在。

上线两天，“淄博齐惠
保2021”“霸屏”，体现了一
座城的温情，更是一种信
任。在山东省范围内率先
推出的普惠性医疗补充保
险，解决的是群众因病致
贫、看病贵的难题。

正是这份信任，让淄
博的参保人对新产品的上
线充满期待。一份份民生
保单，为淄博参保人提供
了“病有所依”的底气；一
个个攀升的数字，是淄博
参保人对“淄博齐惠保”的
认可与信任。“淄博齐惠
保”正在成为群众“放心
保”“暖心保”的路上不断
迈进。

生病保健康，无病做
公益。“淄博齐惠保2021”
开启的这条“守望相助、风
雨同舟”之路还在继续。

“淄博齐惠保2021”正式上线了，为了让大家明明白白投保，记者整理了大家普遍关心的问题，有
疑问的小伙伴赶快了解一下。
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