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维权有依据 监管有数据

电子劳动合同破解欠薪难题
“有了这份电子劳动合同，我不怕领不到工资，干活也更安心了。”51岁的荆德军在建筑行业干了30多年，今年4

月份，他在高青县的建筑工地上，拿到了人生中的第一份电子劳动合同。
让他更加安心的是，这份电子劳动合同，就保存在他的手机APP里，能随时登录查看。山东天齐置业集团股份

有限公司承建的淄博赫达纤维素醚项目部会议室的矿泉水瓶上，就清晰地印着鲁班用工APP的二维码，农民工随时
可以通过二维码下载这个APP。

高青快速推进电子劳动合同

“我们推行的电子劳动合同，
分为非工程建设领域和工程建设
领域。”9月8日，高青县委组织部
副部长、县人社局局长王波表示，
非工程建设领域电子合同以大中
型企业为试点，取得经验后快速
推向小微企业。工业企业、服务
业等领域用工比较稳定，电子劳
动合同应用比较顺利。

王波表示，在非建设工程领
域，电子劳动合同的思路主要突
出了“快”，广泛动员，加速推进。

淄博被确定为全省电子劳动
合同试点市后，高青县就在淄博
市人社局的指导下，迅速展开行
动，充分发挥人社政策惠企惠民
效应，在全县推广了电子劳动
合同。

目前，高青县的非工程建设
领域电子劳动合同使用的平台，
是淄博市人社局与山大地纬合作
开发的。这一平台具有安全、稳
定、快捷、高效的特点，不收取费
用，不增加企业负担，受到企业和
劳动者的欢迎。

今年4月，高青县在全县6家
企业推开试点的基础上，于5月和
6月，连续两次召开全县电子劳动
合同培训会议，分别将试点范围
扩大至50人以上企业和10人以
上企业。

这一工作启动之初，高青县
签订劳动合同数量为470份，通
过实施以上推进措施，截至目前，
签订电子劳动合同数量达到了
16332份。短短两个月，增长了
近35倍。签订电子劳动合同占

比达到了75%，成为淄博市签订
电子劳动合同占比最高的区县。

电子劳动合同的难点痛点

问题的难点在于，工程建设
领域农民工如何签订电子劳动
合同？

由于这一领域农民工流动性
大、文化水平较低，而且在其他地
区没有成熟的经验可以借鉴。所
以在实际的推进中，高青县遇到
了一个长期得不到解决的难题。

“建筑工工种十分复杂，其中
包括木工、泥工、钢筋工、起重工、
电焊工、防水工、架子工、水工、电
工、杂工等等。”王波说，这么多工
种，薪资和用工特点的差异都很
大，一份合同很难解决这么多工
种所面临的问题。

“真正的欠薪，绝大多数是发
生在‘非实名’上。”王波表示，施
工队接到工程项目后，会从劳务
市场雇用一部分农民工，这些人
往往无法落实“实名制”，就成了
农民工欠薪的最大受害群体。

“因此，实名制就成了保障建
设领域农民工合法权益的第一道
屏障。”王波表示，个别工程建设
项目落实制度不到位，不跟农民
工签订劳动合同。对企业而言，
签订纸质合同流程较为复杂，且
工程建设项目招用农民工数量
多，需要付出大量人力、物力成
本。而对农民工而言，纸质合同
不宜保存，经常出现合同丢失的
情况。电子劳动合同就解决了上
述两个问题，而且提升了主管部
门的监管信息化水平。

“可以说，电子劳动合同让农

民工维权有依据，企业管理提效
率，政府监管有数据。”王波告诉
记者，目前他们使用的是“鲁班用
工”平台，是由中芯网络科技（山
东）有限公司开发的，技术成熟、
安全性高、灵活便捷，适合应用在
工程建设领域。

在淄博市人社局大力支持和
见证下，高青县人社局与中芯网
络科技（山东）有限公司达成了

“鲁班用工”电子劳动合同合作协
议，并通过政府购买服务的方式，
免费将“鲁班用工”提供给企业使
用，减轻了企业的负担，优化了营
商环境。这一做法得到了省市县
各级的认可和支持。

全省欠薪线索最少的区县之一

曾经在很长一段时间，农民
工是一个没有劳动合同覆盖的群
体。运气好的时候，可以顺利拿
到自己的工资。遇到特殊情况，
讨要工资就成了让他们头疼的
事情。

“鲁班用工APP必须填手机
号码，而且有短信认证功能，保证
了电话的准确性，避免了纸质合
同经常有签字不真实造成的合同
纠纷。同时，还节省纸张的使用，
减少工作环节，而身份证、银行卡
的扫描功能，更是避免了人工输
入而导致的错误。”作为高青县第
一家签订电子劳动合同的建筑企
业，山东天齐置业集团股份有限
公司淄博赫达高分子材料有限公
司纤维素醚项目负责人沈刚告诉
记者，他们为了确保农民工准时
拿到工资，从每个月3日就开始编

制工资表，农民工每天干什么工
作，多少工作量，应该发多少钱，
清清楚楚，保证了农民工每个月
工资足额按时发放。

去年10月份，荆德军来到淄
博市高青县的这家工地，就在今
年4月份，他从自己手机上拿到
了首份电子劳动合同。

荆德军从事的是建筑普工这
一行，也就是筛沙子、搬水泥等普
通的建筑工作，日工资240元。
如今，每个月20日左右，荆德军
就会收到工资。“签订电子劳动合
同后，还没出现收不到工资的情
况。如果收不到工资，可以通过
手机反映，工资很快就会到账。”

早在6月7日，高青县就在淄
博市人社局支持下纳入了淄博市
全域电子劳动合同试点县范围。
淄博市也成为全省首个提出推进
全域电子劳动合同的城市。

就在9月7日，菏泽和济南人
社部门专程来到高青县进行了交
流学习。目前，高青县工程建设
领域签订电子劳动合同3771份，
实现了建筑企业全覆盖、建设项
目全覆盖、农民工全覆盖。

自去年12月“全国根治欠薪
线索反映平台”开通上线至今，高
青接收到的平台转办线索仅24
条，及时办理率达100%，成为全
省欠薪线索最少的区县之一。

大众日报淄博融媒体中心记
者 李波
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荆德军展示手机上的电子劳动合同。

淄博市外办着眼疫情之下对外交往的新特点、新要求

开展“云交往”国际交流不止步

疫情发生以来，国际人员往
来受阻，过去线下的“面对面、大
活动、多聚集”外事交往模式受到
制约。今年以来，淄博市外办在
统筹做好全市涉外疫情防控工作
基础上，着眼疫情之下开展对外
交往的新特点、新要求，采取线上

“云外事”、线下“快捷通道”等措
施，创新推动交往模式转变，确保
了“人员往来不止步、对外交流不
停歇”，有力促进各领域对外交流
与合作。

“衷心感谢淄博市向拉罗什
市捐赠的口罩，为帮助拉罗什市
全体市民做好疫情防护提供了有
力支持。期待正在学习汉语的
250名学生将来有机会访问美丽
的淄博。”这是今年春节前夕，友
好城市法国拉罗什市市长吕克·
布阿赫在视频中对淄博市的祝
福、感谢及期望。今年，为进一步
推进友城工作，淄博市外办在新
年期间开展了“国际友城点赞淄
博”活动，通过邮寄贺卡等形式，

让国际友好城市及国际友人全面
了解淄博市在疫情防控期间经济
社会发展情况，同时有20多位国
际友好城市市长及友好人士向淄
博市发来了祝福视频。

今年4月，淄博市与马来西
亚国家消费人行动议会举办了
视频交流会；5月，与韩国大邱市
举办医疗卫生线上交流座谈会；
6月，与中以（青岛）国际客厅发
展有限公司举办线上交流会；7
月，参加山东省与韩国全罗北道
氢能产业（线上）交流会；8月，与
马达加斯加菲纳拉楚阿市举办
合作洽谈会，与马来西亚齐鲁文
化促进会举行云签约仪式；9月，
与联合国开发计划署驻华代表
处举行线上交流会……一系列
线上交流会的召开，拉近了淄博
市与世界的距离。

除了对外交流，涉外企业同
样也是“云交往”活动的受益者。

“我们现已成为不少国际国内知
名公司的优秀供应商，与世界
500强多家企业组成战略合作伙
伴。”在位于淄博市博山区城东
街道的淄博孟友钢化玻璃制品
厂（以下简称孟友玻璃）内，处处

可见繁忙景象。孟友玻璃是以
玻璃及其外延产品的开发、生
产、加工、经营等为主业的复合
型企业，其产品远销欧美、日韩、
东南亚等十几个国家和地区。

“目前我们有95%的订单均来自
海外。自疫情发生之后，公司很
多海外业务只能通过视频进行
商议，市区外办工作人员主动上
门来讲解政策，搭建桥梁，我们
也多次参加‘拉美桥’等云上商
务活动，在其中找到很多新的客
户信息，‘云交往’让企业的出口
业务非但没有下滑，反而还增长
了。”孟友玻璃总经理孟德友说：

“市外办还主动将我们的基本情
况向美国各州驻华协会、中国日
本商会、中国韩国商会进行推
介，为企业开拓市场奠定了基
础。”

记者了解到，自疫情发生以
来，淄博市外办开展“云外事”交
流洽谈会近20场，参与企业70余
家，为涉外企业更好地“走出去”
搭建了桥梁。

大众日报淄博融媒体中心记
者 高阳 通讯员 石外瑄
任宏

张店公园街道金信园社区搭建家门口的文明实践基地

用楼道文化装扮文明城市

淄博9月22日讯 日前，张
店区公园街道金信园社区以文
明楼道创建活动为载体，打造
特色楼道，搭建家门口的理论
学习、思想交流、文化滋养及道
德传承的文明实践基地，让楼
道变成文明传播、温馨和谐的
场所，不知不觉中提升社区居
民的文明素养。

在金信园社区6号楼，社区
用图文并茂、通俗易懂的宣传
画，打造了“家风家训”“和谐孝
德”“邻里和睦”三个不同主题
的楼道文化。主题宣传画内容
包括社会主义核心价值观、家
风家训、楼道公约、关爱老人
等。“感谢社区如此用心，将楼
道打造得温馨而富有内涵，洋
溢着传统文化的闪光点，处处
都提醒我们要争做文明人。”居
民们纷纷表示。

大众日报淄博融媒体中心
记者 王丽 通讯员 崔延雪

张店公园街道金信园社区在楼道里设置了文明宣传画。


