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创城“模拟考”闭环解难题
淄博组织召开首次“沉浸式”创城观摩点评会

淄博10月20日讯 对照文
明城市创建的最新标准，淄博市
委常委、宣传部部长李新胜带队，
相关人员对主城区5种类型的8
个点位进行“找茬”，实时评分、直
面问题、共商良策……10月20
日，淄博市文明办组织召开“沉浸
式”创城观摩点评会，以“模拟考”
的方式，体验城市建设的每个环
节，以最真实的感受对创城工作
进行再认识、再部署、再落实。

不同类型各有侧重

“这里的母婴室配备不错，
私密性比较好，有冷热饮用水，
设置了婴儿床、玩具等，看，在
这里换尿布也比较方便……”当
天，“沉浸式”创城体验组首站
来到了淄博客运中心。

在随机抽查中，“考官”对创
城氛围营造、学雷锋志愿服务站
点、母婴室配备、无障碍服务及
设施等方面进行“沉浸式”体验
与了解，并将了解到的情况以打
分的形式记录在册。随后，“考
官”又前往盛世康城社区、王舍
铁路小区、金晶大道西四巷、海
盛水产市场、南营农贸市场、北
营社区、万达广场等点位体验。

当天的“模拟考”中，“考
官”对社区部分创城点位及周边
开展巡查，检查了居民区环境、
楼道及消防设施、创城宣传氛

围、道路沿线停车状况等一系列
创城必查问题。

淄博市文明办城市精神文
明建设科科长范伟说，每个创城
点位的检查侧重点都有所不同，

“比如背街小巷，在道路补损、
机动车及非机动车有序规范停
放等问题上要多下功夫，城市社
区则要关注市民公约设置、是否
建有学雷锋志愿服务站点并且
能够正常提供服务、垃圾分类收
集以及车辆有序规范停放等方
面。”

闭环解决动态问题

在创城过程中，动态问题的
处置是一大难点。此次“模拟
考”运用“现场找茬—发现问
题—及时处置”的方式尝试解决
这一难题，实现闭环操作。

为此，“模拟考”过程中，区
县文明办负责人、镇办主要负责
人，市领导挂包镇办14个配合
单位、相关职能部门现场“找
茬”。“金晶大道西四巷发生机
动车违章停车。”发现问题5分
钟后，交警抵达现场对问题进行
处置。

“多个部门、单位的工作人
员今天共同体验，通过‘沉浸
式’观摩会不断发现问题，并有
针对性地进行整改。”淄博市委
宣传部四级调研员崔连星表示。

创新提高创城质量

像当天一样规格的文明城市
创建会议，淄博市在140多天的
时间里已经召开过不下20次，平
均算下来，每周都要召开一次。
然而，以“模拟考”的形式开展“沉
浸式”创城观摩点评，这在淄博尚
属首次。

现场观摩结束后的座谈会
上，淄博市委宣传部分管日常工
作的副部长、市文明办主任、市政
府新闻办主任许艳萍说，满足人
民群众对美好生活的向往才是创
城工作的核心意义所在，“沉浸
式”感受、“体验式”创城，只有站
在这个角度去理解创城，才能更

加准确地把握测评标准。
什么叫“沉浸式”？就是以群

众为中心，以自己为起点，让自己
沉浸到城市中，亲身感受一下城
市的各项设施和服务是否能够满
足群众对美好生活的向往。“我们
每年都搞创城，而且每年的创城
标准都在变，就是因为群众对美
好生活的向往是在不断提升。”许
艳萍说，比如今年新加入了“飞
线”治理和无障碍设施等测评内
容，这些问题恰好是当前影响群
众美好生活的突出问题。创城就
是不断发现问题、解决问题，整改
攻坚、巩固成果、循环往复。只有
真正把自己融入到这个城市中，
才能正确理解创城工作，准确开

展工作。

创城工作有你有我

其实，经过持续的创城，淄博
市市容市貌和文明氛围已有了不
小的提升。对于这一点，广大市
民深有感触。“在社区垃圾分类知
识普及和安放配套设施后，我两
岁半的孙子都懂得了垃圾分类的
好处，并且养成了垃圾分类的好
习惯。”在张店王舍铁路小区，62
岁的田女士与孙子扔完垃圾，朝
着社区设施齐全的文化广场走
去。广场上，王先生与妹妹一起
推着88岁的老父亲出来晒太阳，

“社区环境越来越好，无障碍设施
也越来越多，我们现在每天都推
着老人出来转转。”

正说话间，75岁仍然老当益
壮的巡逻队志愿者孟庆贵走上前
来：“有事，您说话！”他乐呵呵地
告诉记者，创城让大家都受益匪
浅，他们30多个平均年龄68岁的

“老伙计”一商议，走出家门，为创
建文明城市贡献一份力量。

创建全国文明城市，就是要
让这座城市的每一个细节都体现
出文明元素，让人们感受到文明
带来的温度。这也是创建文明城
市的意义之所在。

大众日报淄博融媒体中心记
者 王莉莉 通讯员 王仕强
李炳浩

沂源公安跨市救助流浪者
将其安全送回沂水家中并婉拒其家属红包

过路的民警发现躺在路边的李某强。 民警婉拒家属的红包。
微信截图

淄博10月2 0日讯
近日气温骤降，流浪人员
的安全健康大受影响。10
月19日，沂源县公安局东
里派出所将一名流浪人员
送回家中妥善处置。

当天中午，沂源县公
安局东里派出所民警在出
警返回途中，发现路边的
草丛里躺着一名中年男
子。虽然身上的衣服还算
厚实，但该男子还是在冷
风中瑟瑟发抖。

民警上前询问情况，
这名男子要么背对民警拒

绝沟通，要么言语含混不
清，疑似存在智力问题。
在多次寻求交流无果后，
民警利用图像对比，成功
确认了该男子的身份，并
联系上了他的家属。

原来，这名男子名叫
李某强，是临沂市沂水县
人，与弟弟李某刚相依为
命。前段时间，弟弟李某
刚外出打工，返回途中在
潍坊市接受隔离，无人照
顾的李某强便离开家一路
流浪，最终来到了沂源县
东里镇。

了解到情况后，民警
立即联系了李某强户籍地
的村委工作人员，并开车
把李某强送回家中，委托
村里干部代为照料。得知
哥哥被安全送回家中，李
某刚十分激动，通过微信
给民警发了一个红包表示
谢意。民警表示：“这是人
民警察应该做的，心意收
到了，但红包我们不能
收！”

大众日报淄博融媒体
中心记者 任灵芝 通讯
员 唐瑞阳 张森

“沉浸式”创城体验组观摩淄博客运中心母婴室。


