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提升社区养老能力、制定基本养老服务清单、实施“智慧助老”行动……

未来老龄工作如何做?官方解读来了

据新华社郑州11月23日电 在“狗咬
人”舆情发酵后，23日晚，河南安阳通报了
对涉“狗咬人”事件责任单位和责任人的
处理决定。

通报指出，安阳市委、市政府责令安
阳市城市管理局、市市场监管局、市公安
局文峰分局、文峰区中华路街道办事处四
个单位作出深刻检查，并在全市通报
批评。

对相关人员的处理情况为：给予安
阳市城市管理局党组成员、二级调研员
张占方诫勉谈话处理；给予安阳市城市
管理执法支队监督检查科副科长兼市城
市管理局专项治理办公室副主任郭双军
党内严重警告、记大过处分，并给予免职
处理；给予安阳市市场监管综合行政执
法支队负责人、二级高级主办蔡国强诫
勉谈话处理；给予安阳市文峰区城市管
理局执法中队副中队长冯海军记过处
分；给予安阳市文峰区中华路街道办事
处人大工委主任马彦丰政务警告处分；
给予安阳市公安局文峰分局中华路派出
所所长杨占山诫勉谈话处理。给予事件
当事人安阳市市场监管综合行政执法支

队正科级稽查专员王新刚党内严重警
告、撤职处分，并调离执法岗位。

据了解，11月19日，安阳市成立了
“狗伤老人”事件工作组。经核查，涉事
的两只犬经过训练和芯片植入，中国工
作犬管理协会为其颁发了《犬注册登记
证》，但该协会介绍，该证不能作为认定
工作犬的充分依据。目前，安阳市城市
管理局已对涉事犬只进行收容，并注销
了涉事犬只的《养犬登记证》。同时，安
阳正组织对全市烈性犬、大型犬进行全
面排查整治，确保不再发生类似问题。

工作组核查发现，10月9日在安阳市
市场监管综合行政执法支队门前发生的
冲突中，有人携带的伸缩棍贴有警用标
志，但为非警用制式装备。有关部门已对
伸缩棍携带者作出警告处罚，并依法没收
伸缩棍。

关于网上反映的李小迎涉嫌诈骗“百
万”问题，工作组已责成安阳市委政法委
牵头，组织市政法单位和殷都区公安局、
检察院对该案件进行复核。

23日下午，安阳市召开了全市党员干
部“转作风 提效能”警示教育整顿大会。

河南安阳对多名涉“狗咬人”事件干部作出处理

当事人被撤职并调离执法岗位

据新华社北京11月24日电 11月24
日，《中共中央 国务院关于加强新时代老
龄工作的意见》发布。制定基本养老服务
清单，开展老年口腔健康等专项行动，将
老年教育纳入终身教育体系……一揽子
具体举措，着力解决老年人的“急难愁
盼”，满足老年人多层次、多样化需求，提
升老年人获得感、幸福感、安全感。

提升社区养老服务能力

创新居家社区养老服务模式。以居
家养老为基础，通过新建、改造、租赁等方
式，提升社区养老服务能力，着力发展街
道（乡镇）、城乡社区两级养老服务网络，
依托社区发展以居家为基础的多样化养
老服务。充分发挥社区党组织作用，探索

“社区+物业+养老服务”模式，增加居家社
区养老服务有效供给。结合实施乡村振
兴战略，加强农村养老服务机构和设施建
设，鼓励以村级邻里互助点、农村幸福院
为依托发展互助式养老服务。

开发老年人健康保险产品

完善多层次养老保障体系。扩大养
老保险覆盖面，逐步实现基本养老保险法
定人员全覆盖。尽快实现企业职工基本
养老保险全国统筹。健全基本养老保险
待遇调整机制，保障领取待遇人员基本生
活。大力发展企业（职业）年金，促进和规
范发展第三支柱养老保险。探索通过资
产收益扶持制度等增加农村老年人收入。
发展适老产业。鼓励商业保险机构在风
险可控和商业可持续的前提下，开发老年
人健康保险产品。

加强失能老年人长期照护服务和保
障。依托护理院（中心、站）、社区卫生服
务中心、乡镇卫生院等医疗卫生机构以及
具备服务能力的养老服务机构，为失能老
年人提供长期照护服务。发展“互联网+
照护服务”，积极发展家庭养老床位和护
理型养老床位，方便失能老年人照护。稳
步扩大安宁疗护试点。

将老年教育纳入终身教育体系

扩大老年教育资源供给。将老年教

育纳入终身教育体系，教育部门牵头研究
制定老年教育发展政策举措，采取促进有
条件的学校开展老年教育、支持社会力量
举办老年大学（学校）等办法，推动扩大老
年教育资源供给。鼓励有条件的高校、职
业院校开设老年教育相关专业和课程，加
强学科专业建设与人才培养。编写老年
教育相关教材。依托国家开放大学筹建
国家老年大学，搭建全国老年教育资源共
享和公共服务平台。创新机制，推动部
门、行业企业、高校举办的老年大学面向
社会开放办学。

建立基本养老服务清单制度。各地
要根据财政承受能力，制定基本养老服务
清单，对健康、失能、经济困难等不同老年
人群体，分类提供养老保障、生活照料、康
复照护、社会救助等适宜服务。2022年年
底前，建立老年人能力综合评估制度，评
估结果在全国范围内实现跨部门互认。

实施“智慧助老”行动

打造老年宜居环境。各地要落实无
障碍环境建设法规、标准和规范，将无障
碍环境建设和适老化改造纳入城市更新、
城镇老旧小区改造、农村危房改造、农村
人居环境整治提升统筹推进，让老年人参
与社会活动更加安全方便。

鼓励有条件的地方对经济困难的失
能、残疾、高龄等老年人家庭，实施无障碍
和适老化改造、配备生活辅助器具、安装
紧急救援设施、开展定期探访。在鼓励推
广新技术、新方式的同时，保留老年人熟
悉的传统服务方式，加快推进老年人常用
的互联网应用和移动终端、APP应用适老
化改造。实施“智慧助老”行动，加强数字
技能教育和培训，提升老年人数字素养。

鼓励成年子女与老年父母
就近居住或共同生活

研究制定住房等支持政策，完善阶梯
电价、水价、气价政策，鼓励成年子女与老
年父母就近居住或共同生活，履行赡养义
务、承担照料责任。

开展全国示范性老年友好型社区创
建活动，将老年友好型社会建设情况纳入
文明城市评选的重要内容。

楼道一场火惹来633万赔偿
法院判决在楼道堆杂物的老人和物业担责赔偿

陕西战国秦墓发现“异域风情”金饰品
11月24日，记者从陕西文物部门获悉，考古人员在塔儿坡战国秦墓发现的金饰品，虽

器形较小，但制作精美，工艺精湛，具有典型的北方草原文化风格，对于探索“前丝绸之路”
时期中西文化交流及传播路径具有实证意义。图为10月19日拍摄的金饰件。

中新社发

本报综合消息 老人
在楼道堆放捡拾来的杂物
引发火灾，导致不满20岁
的邻居被重度烧伤，引发
一系列诉讼。据《北京晚
报》报道，11月23日，记者
从北京市三中院获悉，该
院于近日终审判决杂物堆
放人赔偿受害人全部费用
633万余元的70%，即443
万余元，物业公司对633万
余元全额承担补充赔偿
责任。

邻居重度烧伤索赔千万

王某是朝阳区某小区
的业主，退休后，他和老伴
长期将捡来的废旧纸壳等
杂物堆放在楼道内。2020
年1月27日晚10时许，王某
堆放在楼道内的杂物燃烧
引发火灾，不满20岁的邻
居小瑞沿楼梯间逃生时，
不幸被熏倒、烧伤。后经
医院诊断，小瑞存在重度
吸入性损伤，双眼烧伤、双
耳烧伤，双手功能完全丧
失，左前臂旋转功能完全

丧失，体表瘢痕（除头颈
部）。

因就赔偿事宜无法协
商一致，小瑞向法院提起
诉讼，要求王某与小区物
业公司共同赔偿医药费、
误工费、残疾赔偿金、残疾
辅助器具费等共计1000余
万元。

一审法院认为：王某
在楼道内堆放易燃物品，
物业公司在日常管理中未
及时发现该隐患，导致在
遇火种时发生火灾。因无
法确认火种的遗留人，王
某及物业公司被判承担连
带责任，赔偿小瑞医药费、
残疾赔偿金、假肢费用等
共计633万余元。

堆杂物业主及物业共担责

王某及物业公司不
服，上诉至北京三中院。
三中院审理后认为，根据
公安局消防支队对起火原
因的认定，本案中可能存
在遗留火种人，法院根据
王某的过错程度判定其承

担相应的责任，现综合评
判确定王某对本次火灾事
故的后果承担70%的赔偿
责任。一审法院判令王某
承担全部的侵权责任不
当，并予以改判。

对于物业公司的责
任，三中院认为，导致小瑞
受伤的直接责任人是王某
和火种遗留人，但物业公
司在本案中存在过错，应
当对王某及火种遗留人的
侵权行为全额承担补充赔
偿责任。

法院对此案作出终审
判决：除了在小瑞抢救住
院期间，王某业已支付的6
万元医药费和物业公司已
支付的44万元以外，王某
应在判决生效10日内向小
瑞赔偿合计633万余元的
各项费用及损失的70%，
即443万余元；物业公司在
判决生效10日内对小瑞合
计633万余元的各项费用
全额承担补充赔偿责任。
这意味着，对于王某无法
偿还的部分，都将由物业
公司承担补充赔偿责任。


