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新一轮寒潮即将来袭，那些
淄博火车站北广场动迁户如何
应对？12月23日下午，记者跟随
淄博市张店区车站街道工作人
员深入居民家中进行探访。

“非常感谢你们，签约协议
送到家门口，还给我们选房出谋
划策！”说起淄博火车站北广场
拆迁、签约的每个细节，74岁的
居民邢兆岭一个劲儿地称赞，

“我们老两口儿正琢磨下雪降温
怎么去签协议呢，你们这就过来
了。”

12月23日下午，车站街道
人大工委主任汪东和安乐街社
区党委书记史长军想到了邢兆
岭老人的实际情况，赶在降温前
来看望。

说起拆迁前后的事情，原住
车站街道天晓小区84号楼的邢
兆岭老人打开了话匣子，他家原
来的楼房是1994年入住的，房屋
面积57平方米，不仅局促狭小，
还冬冷夏热。房屋设计不合理，
家里连件像样的家具都放不开。

“老旧小区改造，城市更新，
是为了老百姓，也是为了城市更
好发展，我们应该支持。”邢兆
岭说。

在老城区，像邢兆岭老人家

这种情况不少。淄博火车站北
广场片区曾是淄博市张店区的
繁华区域，随着时代的发展，房
屋结构老旧，配套基础设施不
全，居民生活品质难以保障，成
为提升城市能级、改善城市形象
亟待解决的“突破口”。火车站
北广场改造项目作为一项提升
居民满意度的重要民生工程，同
时又是一项加快“老城更新”的
基础设施项目，该项目自今年9
月份正式启动拆迁工作。

说起拆迁，邢兆岭也曾有过
抵触。老人告诉记者，一开始工
作人员入户收集资料和政策宣
讲时，他一直反对。对于征迁的
政策也不理解，让工作人员遇到
了“门难进、脸难看、话难听”的

软钉子。
汪东带领的工作组人员没

有因此放弃，他们反复上门，先
与老人拉拉家常，再切入话题，
认真听取老人的想法和意见，切
实地帮老人考虑到每一个细节。
老两口逐步消除疑虑，慢慢开始
接受和理解。

“天冷了，现在租住的房子
没有集中供暖之前，家里没有供
暖设备，街道汪主任就主动上门
送电暖气、暖贴和姜茶。”老人
说，11月16日，集中签约的前一
天，街道工作人员又打来电话，
让老人不要着急去现场，怕他等
得时间太长，腿脚受不了，过几
天人少的时候再去。

“不让我们跑腿，都是他们

跑腿儿上门。”邢兆岭说，他现在
能熟记工作组每个人的名字和
联系方式。

邢兆岭跟老伴儿合计了一
下，他们同意置换淄博火车站南
广场改造新建的锦园小区现房，
于是挑选了一套套内面积71平
米左右的楼房，“房子还需要补
多少钱，是否需要购买车位，挑
选什么样的户型将来容易出售，
街道工作组一直帮着我们分
析。”说起即将挑选的新房，邢兆
岭非常兴奋，告别住了近30年的
老房子，再补上9万多元，就能住
上宽敞明亮的电梯房了。

车站街道办事处党工委书
记杨超告诉记者，在淄博火车站
北广场动迁工作中，由车站街道
办事处组成的6个工作组百余
名工作人员，一遍又一遍入户做
工作的故事有很多，正是这种

“真心换真心”的付出才换来群
众的理解，才换来了北广场动迁
工作的顺利实施，创造了中心城
区历史上征迁面积最大、涉及居
民最多、签约拆迁速度最快3个
纪录。

北广场拆迁干部帮着群众
租房子、“小微”治理长效受益、

“老城更新”品质升级、进一扇门
办所有事、走访群众25.8万余
户、排查整改问题2.9万余条……
张店党员干部在为民服务上带
好头、作表率，坚持“为了人民、
服务人民，依靠人民、仰仗人民，
惠及人民、造福人民”，注重调动

群众积极性主动性，扎扎实实为
群众办事，既尽力而为、又量力
而行。

“全区各级领导干部特别是
主要负责同志，要当好作风建设
的推动者、引领者，当好‘施工队
长’‘突击队长’，挑最重的担子、
啃最硬的骨头、接最烫的山芋，
重要改革亲自部署、重大矛盾亲
自上手、关键环节亲自协调、落
实情况亲自督察，说了就要做，
做就要带头做、带头做好。”今年
年初，在张店区落实突破年暨干
部作风建设动员大会上，张店区
委书记郭庆的话语铿锵有力。
他表示，淄博火车站北广场拆迁
创下的中心城区历史上征迁面
积最大、涉及居民最多、签约拆
迁速度最快3个记录，折射出了
干部作风转变带来的变化与“惊
喜”。张店区党员干部干事创业
的热情不断高涨，大抓落实、狠
抓落实的局面全面形成，有力推
动了各项工作的深入开展，为

“十四五”开好局、起好步打下了
坚实基础。下一步，全区干部要
聚焦落实突破，坚持躬身入局、
担当实干，提升干部干事创业能
力，树立实干实绩导向，切实强
化政治担当。厚植为民情怀，认
真践行“一线工作法”，完善常态
化联系服务群众机制，建立“我
为群众办实事”长效机制，站稳
政治立场。

大众日报淄博融媒体中心
记者 徐晓会

寒潮来临前，街道的“温暖”先到了

张店区车站街道和社区居委会工作人员到邢兆岭老人家中探访。


