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31．推进政务便民全覆盖。在
全市各级便民服务中心（点）布设
300台智慧政务综合自助终端，推
进政务服务事项接入200台银行自
助终端，建成500处“齐好办”政务
服务便利店，建设100个智慧社区
（村居）；编制发布城市公共服务电
子地图，打造“出行不绕远，办事少
跑腿”的信息服务平台。

32．延伸公共法律直达服务。
建设淄博市企业合规服务平台，建
立“法惠万家”直达便民服务体系；
提升完善“一村（社区）一法律顾问”
体系，为居民提供便捷优质法律
服务。

■市民心声

“只跑一趟，就办好了，方便！”
日前，山东华信宏仁堂医药连锁有
限公司负责人王先生为淄博高效
的办事效率点赞。原来，他开药店
办４个许可证要跑4趟、递交4次申
请材料，跑多个窗口，如今，淄博市

行政审批服务局和张店区行政审
批服务局联动并联审批，跑一次就
办好。

近年来，淄博坚持把优化营商
环境作为改革攻坚“一号工程”，大
力实施制度创新和流程再造，推行

“一次办”“自助办”“秒批秒办”，
100%的审批事项实现“一次办
好”。在全国率先实施行政审批全
领域“一证化”改革，实现审批材料
压缩50.4%，审批环节压减61.3%，
审批时间压缩53.5%。

而说起家门口的法律服务，张
店区的王女士也是感触颇多。“法
律顾问每周定期来‘坐诊’，遇到啥
麻烦事他们都能帮咱拿主意！”

近年来，淄博市司法局注重发
挥自身职能优势，为群众提供优质
的法律服务。全市2948个村（社
区）法律顾问全部由律师、基层法
律服务工作者担任，群众足不出户
就能得到专业的法律指导。

大众日报淄博融媒体中心记者
王丽

28．建设“书香淄博”。新打造
90处“城市书房＋”新型公共阅读
空间，开展群众主题系列阅读活动
1000场以上。

29．丰富提升文化惠民。推进
剧院影城免费开放日活动，每月至
少一天为市内民间艺术团排练展
演免费提供场地，年内免费放映城
市院线公益电影600场以上；策划
创作35部戏剧、影视、歌舞等文艺
精品，举办“齐舞·悦动”等文化展
演活动50场以上，举办公益性文艺
演出80场以上

30．开展乡村美学教育。打造
村（社区）乡村美学讲堂，实施“千
名农村妇女进高校”计划，培养300
名以上乡村美学教育带头人；在村
（社区）建设1700家美家超市。

■市民心声

25家高颜值、高品质的城市书
房，80余家城市阅读吧，让淄博更
具书香气；文旅惠民季、音乐节、啤
酒节、城市戏剧节……近年来，淄
博的各类文化场所、文化娱乐设施
和各类文艺活动遍地开花，百姓文

化生活丰富多彩，彰显了城市独特
的气质。

“一个高品质的戏剧节，对建
设‘五好城市’而言真的是太需要
了！”提及刚刚结束不久的淄博首
届城市戏剧节，在宏仁堂药店工作
的王业薇对此赞不绝口。

“戏剧节上有京剧、五音戏、歌
舞剧、话剧等多戏种展演让人大开
眼界，每人只需要花20元。来自全
国多家小剧场剧团也展示了他们
的风采，各区县也开展送戏下乡活
动，最让人心动的是，这些演出可
以免费观看，预告一经宣传就受到
了很多市民关注。”作为喜爱文艺
的市民，王业薇很关注城市的文化
设施建设和文艺活动。

2022年，淄博将推进剧院影城
免费开放日活动，每月至少一天为
市内民间艺术团排练展演免费提
供场地，年内免费放映城市院线公
益电影600场以上……王业薇对

“有淄有味”的城市精神文化生活
充满无限期待。

大众日报淄博融媒体中心记
者 杨峰

23．实现城区四季见水、清水常
流。完善城区“八水统筹，清水润
城”生态水系，加快建设孝妇河文化
休闲生态观光带；对猪龙河、涝淄河
进行综合整治提升；完成雨污合流
管网改造90公里。

24．提升城市景观品质。建设
改造市植物园等公园绿地、街头游
园100个以上，建成城市绿道100公
里以上；在公园广场、景区景点改造
提升景观雕塑小品50个以上。

25．深入推进全民健身。在城
市公园增补全龄段健身场地及配套
设施；全市新建改建50片多功能运
动场地，组织全民健身系列活动
1000项以上，免费培训社会体育指
导员2000人以上。

■市民心声

“就好像住在公园里一样，清
晨可以听见鸟鸣声，外出散步可

以肆意地呼吸着新鲜空气，这些
年的变化尤其快，简直一天一个
样……”说起这几年淄博的变化，
淄博高新区迎仙村村民张伟东指
着离家不远的花山公园说。

“最好的公园是老百姓家门口
的公园。”正在口袋公园锻炼身体
的王鸣说，口袋公园是城市的“点
睛之笔”。“与其说家门口有公园，
不如说家在公园里！”和王鸣在一
起锻炼身体的张国强笑着说，家门
口方便可达的多功能运动场、健康
步道、小型足球场等健身设施完全
可以满足15分钟健身圈的要求，这
些变化他们看在眼里，乐在心里。

如今淄博市民的微信朋友
圈，满是各大公园的美图，晒出的
是淄博日新月异的城市面貌，更
是生活在淄博这个城市的满足感
和自豪感。

大众日报淄博融媒体中心记者
伊巍

20.关心关爱困难群体。切实保
障全市6.8万名城乡低保、特困人员
基本生活，对全市1.5万名特殊困难
家庭人员提供照护服务，落实全市
7.4万名困难残疾人、重度残疾人两
项补贴，为全市900余名孤困境儿童
发放基本生活费，用好“淄助你”基
金，开展临时性救助；将农村低保对
象中独生子女家庭和双女家庭生活
补助从每人每月10元提高至20元；
加大公共租赁住房保障力度，为
2200余户住房困难家庭发放住房租
赁补贴。

21.开展脑瘫儿童专项医治。
启动对脑瘫适应症儿童免费神经外
科手术医治项目，年内医治100名
以上。

22.为农民种粮保驾护航。创新
推出“齐良保”惠农保险，免费为种
粮农户投保，实现粮食险种全覆盖。

■市民心声

“今冬天很冷，但我们心里暖和
啊！政府不仅给我们发放了取暖补
贴，还给送来了过冬物资。”高新区
四宝山街道的朱先生说。

去年淄博市全年为城市低保对
象4617人发放城市低保金4100余
万元，为农村低保对象5.36万人发
放农村低保金3.06亿元，为城乡困
难群众实施临时救助2083人次。

市民孙先生的妻于被确诊为恶
性肿瘤，住院手术，并长期用药，医
疗费用高。“妻子患病以来，党和政
府一直非常关心我们，为我们解了
燃眉之急。”2021年，“淄助你”特殊
困难家庭救助基金设立后，孙先生
收到了8000元的救助金。

大众日报淄博融媒体中心记
者 马斌

26.就业创业扩容提质。实施
“创业齐都·乐业淄博”计划，实现新
增城镇就业5.5万人以上，政策性扶
持创业1.5万人以上；提供公益性岗
位1.63万个以上；建立“百事通”人
才管理服务系统；全市筹建人才公
寓1万套，建成不少于2500套。

27.提升劳动者素质。培训新
型农民6000人以上；提升产业工人
队伍技能素质，提高1万名以上产业
工人学历或技术等级。

■市民心声

“作为一名创业者，我切实感受
到近年来淄博就业创业环境的变
化。”谈到淄博的就业创业活力，淄
博中氢气体有限公司负责人翟慎祥
感受深刻。就在去年，他成功申请
到了1000万元的创业担保组合贷，
给企业发展解决了燃眉之急。

近年来，淄博构筑高质量发展
新优势，强化就业优先政策，突出创
业引领，着力打造良好的创业生态
和就业环境，增强劳动者对就业的
获得感、幸福感和安全感。

在今年的重大民生实事中，提
到要就业创业扩容提质，实施“创业
齐都·乐业淄博”计划，实现新增城
镇就业5.5万人以上，政策性扶持创
业1.5万人以上；提供公益性岗位
1.63万个以上；建立“百事通”人才
管理服务系统；淄博市筹建人才公
寓1万套，建成不少于2500套。此
外，提升劳动者素质。“不仅有补贴
等切实看得见的好政策，还有培训
等软实力的支持，这是我们的福
音。”听到一系列的政策，目前在济
南读书的韩先生高兴地说。

大众日报淄博融媒体中心记者
刘文思 通讯员 卢诺
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