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专业培训 评先奖优 张店区多举措打造养老服务人才高地

干好养老护理员 可享政府津贴

淄博4月28日讯 “我干了
12年的养老护理，感觉这个行业
社会地位低、工资收入低、从业人
员年龄偏大，更需要年轻力量的
加入，来让整个行业焕发活力。”
4月25日，说起解决养老行业护
理员短缺的办法，淄博圣恩老年
公寓院长周蕾谈了她的看法。

35岁的周蕾已经是一名资
深养老护理员，踏入养老行业12
年，从一线护理员开始干起，一直
到今天管理一家老年公寓，对于
行业发展的瓶颈有深刻的认识。
以她所在的老年公寓为例来说，
11名护工之中，40岁以下的仅有
2人，其他均为50岁以上。“其实
老人更喜欢跟年轻人交往，而且
年轻人在学习能力方面也更具优
势。”周蕾说，目前养老护理员都
是持证上岗，他们不仅要掌握护
理、急救、沟通等知识，还要在以
后的工作中不断学习新知识，跟
上养老形势的变化，这就需要年
轻人更多地充实到这个行业之

中，为行业发展注入新鲜“血液”，
并能引领行业向纵深发展。

周蕾说的这一点，跟张店区
民政部门调研提出的问题“不谋
而合”。人才是一个行业发展的
关键，如何吸引人才、培养人才、
留住人才一直是养老服务业的痛
点。以淄博四季彩虹养护院为
例，高素质、高技能、高水平的养
老护理员数量少，缺少既能干、又
会说、还能教的养老护理员。目

前淄博四季彩虹养护院需各类养
老护理员40余人，缺口在10人左
右。而经统计，当前，张店区养老
机构人才缺口平均占需求人数的
35%。

基于这种情况，张店区创新
完善人才培养机制，建设人才培
养实训基地2处，与山东理工大
学、淄博职业学院和齐鲁医药学
院等驻淄高校合作，联合专业教
育培训机构，打造“学历教育+培

训教育+继续教育+实习实训”四
位一体的养老服务人才培训模
式，每年培训养老护理人员1000
人次、社工人才500人次，养老护
理员持证上岗率达100%。

39岁的董丽丽是淄博圣恩
老年公寓的护理员，从事这个行
业5年以来，她觉得成长了很多，

“日常学习到的护理知识和营养
搭配以及沟通技巧，都可以在家
庭之中使用，也会在社会中碰到
突发急救情况时使用。”说起张店
区即将开展免费对从业人员进行
专业化、规范化的服务技能培训
提升，她非常期待。

“趁着年轻多学点，在这个行
业干出个样儿来，争取成为养老
行业的专业‘人才’。”对于将来养
老护理员的前景，董丽丽非常有
信心，她也呼吁更多护理专业的
毕业生加入养老行业，大家一起
将养老行业做成“朝阳行业”。

记者采访了解到，目前优秀
养老护理员的月工资在4000元
左右，普通护理员工资仅为2000
元至3000元之间，而且社会美誉
度不高，认可度也偏低，从业人员
年龄偏大，年轻人才尤其稀缺。

对于护理员待遇低、社会地
位低的情况，张店区也将采取适

当的激励机制。建立优秀养老护
理员评选制度，通过开展职业技
能竞赛等方式，每年选拔优秀养
老护理员20名，在两年管理期内
享受每人每年5000元的政府津
贴，并纳入区人才库，探索养老行
业人才在公共服务方面享受优先
待遇的相关办法，比如，可免费乘
坐公共交通等，不断增强养老护
理员的能力素养、职业荣誉感和
社会认同度。

“我们将推动助老人才由‘人
才荒’向‘相对宽供给’转变。”张
店区民政局党组书记、局长孟凡
伟介绍，张店区将创新留人机制，
充分发挥龙头养老服务机构待遇
高、保障好、专业性强的比较优
势，为大专院校养老服务相关专
业学生提供实习岗位100个，吸
引更多的人才留在当地，争取将
张店大专院校资源集聚优势转化
为养老行业人才优势，同时对现
有从业人员进行专业化、规范化
的服务技能培训提升，逐步实现
养老从业人才由少到多，从有到
优的提升转变，打造辐射全市的
养老服务人才高地。

大众日报淄博融媒体中心记
者 徐晓会

4月28日，董丽丽正在照顾老年公寓的老人吃饭。
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淄博4月28日讯 “白天看
病能报销，晚上回家睡好觉。”
今天，在淄博市中西医结合医
院，患者张女士用顺口溜的方
式总结了自己体验“中医日间
诊疗”模式的感受。

今天下午，中医日间诊疗
中心揭牌仪式在淄博市中医医
院、淄博市中西医结合医院举
行。淄博市政府副市长毕红
卫，淄博市医疗保障局主要负
责人、淄博市卫生健康委负责
人出席开诊仪式。目前，淄博
市中医医院、淄博市中西医结
合医院等二级及以上中医医疗
机构先行开展试点工作“中医
日间诊疗”，23类中医诊断病种
纳入医保报销范围。

在试点医疗机构设立中医
日间诊疗中心，参保人发生的
试点医保结算病种中医诊疗费

用，纳入淄博市区域点数法总
额控制和按病种分值付费结算
范围，参照住院政策支付结算。
开展中医日间诊疗结算试点，
发挥医保政策的支持引导作
用，这是医保支持中医药发展
又一次新的尝试。

在报销标准上，参保人在
中医日间诊疗中心发生的试点
病种医疗费用，起付标准、报销
比例执行同级别医疗机构基本
医疗保险住院报销政策，起付
标准、支付限额与住院合并计
算。床位费、护理费按现行收
费标准的30%执行。参保人在
治疗期间，确因病情改变需退
出中医日间诊疗管理的，按原
结算方法结算。

中医日间诊疗可以治疗哪
些疾病？淄博市医保局工作人
员介绍，首批遴选中医优势明

显、临床路径清晰、诊疗技术成
熟、医疗质量可控、医疗安全可
保障的项痹、腰痛、肩痹、膝痹、
颤痹、痿证、中风、面瘫等23类
中医诊断49种西医诊断病种，
作为中医日间诊疗试点医保结
算病种。

中医日间诊疗的试点给参
保人带来极大利好。一方面，
充分发挥中医适宜技术“简、
便、验、廉”的治疗优势，为参保
人提供针刺、灸法、推拿疗法、
放血疗法、小针刀治疗、牵引治
疗、中药封包治疗等中医特色
诊疗。另一方面，办理住院手
续后只需在医院进行日间治
疗，时间上更加灵活多变，满足
人民群众多样化、多层次健康
需求。

近年来，淄博市医保局积
极完善中医医疗机构医保支付

政策，实现同病同治情况下，医
保支付向中医医疗机构倾斜；
扩大中药目录医保支付范围，
将淄博市符合规定的中药院内
制剂、中药饮片和中药配方颗
粒纳入淄博市医保报销目录，
最大限度保障群众用药需求、
促进中医医疗机构发展；制定
中医药服务价格倾斜政策，提
高中医诊疗项目收费标准，公
立医疗机构执行中药饮片顺加
不超过25%，选择了15种中医
优势病种，实行按病种收费。

大众日报淄博融媒体中心
记者 刘文思 通讯员 刘
璐璐

淄博推出“中医日间诊疗”就医新模式

23类中医诊断病种纳入医保报销
施划公路标线
保障节日安全

淄博4月28日讯 4月28
日，在S231张台线博山区北博山
段，博山公路事业服务中心养护
工人正在紧张作业，对磨损严
重、不清晰的标线进行补划。

为优化节日期间公路通行
环境，中心工作人员对管养国省
道逐路段进行调查，对公路标线
模糊不清、缺失破损情况进行详
细统计，并组织施工单位对标线
磨损严重路段进行补划。

标线施划期间，中心工作人
员要求施工人员做好施工现场
的安全防护，同时要求施工单位
重点抓好质量控制，并对施工中
标线的长度、宽度、间距及厚度
等进行抽查，对不符合标准的要
求施工单位及时进行整改。截
至目前，共施划标线2150余平方
米，剩余4000余平方米预计节前
全部完成。

大众日报淄博融媒体中心
记者 韩凯 通讯员 郭强


