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11日，阴，南风2～3级转东北风3～4级，10～23℃ / 12日，阴转小雨，东风2～3级转东北风3～4级，11～22℃ / 13日，阴有小雨转多云，北风2～3级，11～22℃

03—09

房镇基层治理二三事

5月9日，大众日报淄博融媒体中心“蹲点调查”大调研活动启动。此次活动将陆续走进淄博各区县的镇街，
着重挖掘和展现镇街基层组织可供复制借鉴的经验，重点围绕镇街在加强科技研发创新、人才引育创新、营商
环境创新、数字变革创新、产业生态创新、民生改善创新、文旅融合发展、“一网三联”、党支部领办合作社等方面
进行调研，聚焦镇街在聚力实施产业、开放、城市、生态、文化、民生“六大品质提升工程”和“九大赋能”行动中的
发展路径，以及涌现出的鲜活经验和创新做法。调研第一站来到了张店区房镇镇，看这个地处淄博中心城区西
部的小镇是如何从细处入手，打通基层治理的“最后一米”。

“一场疫
情阻击战，把
社区治理的问
题暴露得尤其
充分。”管理着
29个村居的房
镇镇党委书记
乔兵，感受到
的各个方面的
挑战，不仅指
向“战时”，更
指向平时。

在和同事
们结合疫情防
控 的 切 身 经
历、心得体会，
复盘疫情期间
的工作后，乔
兵越发觉得基
层工作的意义
所在。“我们镇
上有江北最大
的劳务市场，
当时防控的困
难可想而知。”

这就要求
乔兵在新形势
下不断创新基
层治理，推动
基层治理体系
能力建设再上
新台阶。

怎么创？
怎么上？

共治、法
治 、善 治 、智
治。这是淄博
市第十三次党
代会上提出的

“深化治理赋
能”的四条路
径。在房镇镇
列 出 的 1 5 项

“年度重点创
新工作项目”
台账上，这8个
字的理念贯穿
始终。

“在同一个小区、同一楼层住
了10年，却连邻居姓什么都不知
道。”乔兵不断思考着如何破解这
个问题。5月9日上午，乔兵反复
提到“熟人社区”这个词。

“现在生活好了，邻里之间反
而来往少了，有的甚至不认识，通
过打通这些小环节，让‘陌生人社
区’变成‘熟人社区’，从而增进社
区凝聚力，达到和谐自治的目
的。”乔兵告诉记者，他们将让居
委会逐步完善功能，通过不断增
进服务项目“做加法”，从而让基
层服务的“最后一米”更加顺畅。

5月9日下午，在百合花园社
区居委会，社区精心打造的读书
区别具一格。

记者被一排排图书吸引。“我
们想把这儿打造成社区会客厅，

从孩童到青年，再到老年人，都能
在这儿享受到娱乐放松的体验
感。”社区党总支书记彭巧介绍。

彭巧希望社区提供的这个场
地，能让居民走出家庭，来到居委

会，通过读书、交谈、按摩、跳舞等
各种项目加深邻里感情，让居民
摆脱邻里不来往甚至不相识的

“陌生人社区”，变成“熟人社区”，
从而增强社区凝聚力，营造和谐

向上的良好氛围。
“群众需要啥，我们就干啥！”

乔兵用简单的话语概括出镇村两
级干部一直以来努力的方向。房
镇镇将远景社区作为城市社区治
理试点，以居民需求为工作出发
点，开发公益小站、妈妈们的裁缝
铺、公益课堂、绘本角、党史文化
沙龙等功能区，为社区居民搭建
共享平台，依托阳光理发屋、长者
食堂等为特殊人群提供温馨
服务。

城市的活力来源于社区。
社区共建是居民凝聚共识、面向
共同体的构建过程；社区共治是
居民沟通协商、维护公序良俗的
治理过程；社区共享是居民既分
享又收获、追求宜居美好生活的
过程。

“熟人社区”让基层治理更有温度

编
者
按

淄博市第十三次党代会上提
出“深化治理赋能”，用好“党建引
领、一网三联、全员共治”社会治
理模式，推动要素在网中汇聚、工
作在网中联动、任务在网中落实，
形成党建引领、共建共享、运转高
效的治理新格局。

5月9日下午，积家玺苑社区
综治中心视频监控室里，视频录
像演示了电动车禁入电梯的智能
管控应用场景：一名老人推着一
辆电动车进了电梯，但电梯门却
迟迟关不上。而一名坐着轮椅的
老人进入电梯后，却顺利上了楼。

这就是安装在积家村积家玺
苑的智能“鹰眼”，能自动识别电
动车和轮椅，督促村民自觉遵守
各项规定。

“如果有人高空抛物，我们的

‘鹰眼’一下子就能监控到，村委
会立刻找到责任人。”令村民张
萌骄傲的是，在其他小区解决不
了的难题，在他们小区却迎刃
而解。

这仅仅是积家村社区治理的
一个缩影。记者在这儿看到，村
民家每家一个专门的分类垃圾
桶，从扔垃圾的那一刻就开始分
类，哪类是厨余垃圾，哪类是其他

垃圾，村民们张口就能说出来。
近日村里又开始了最美单元

评选、厨房革命等活动，让文明治
理的触角深入到每家每户，打通
了乡村治理的“最后一米”。

积家村党支部书记徐静介
绍，村委依托“一网三联”，用小小
的积分，调动起了村民的积极性。

“一网三联”即村级党组织体系与
网格治理体系充分融合成为“一
张网”，干部联村组、党员联农户、
积分联奖惩，“全员共治”。

“现在村里搞‘一网三联’就
是好啊！我参加健步走、合唱、垃
圾分类等活动就有积分，积分又
可以兑换成钱，到美家超市买东
西都行。参加活动愉悦了心情，
融洽了关系，还能带来实实在在
的实惠。”村民王霞说。

“智慧社区”带来实实在在的实惠

让社区变得更美好，不仅是
业主的核心诉求，也是物业服务
机构以及所有社区相关方共同的
追求。生活在充满阳光、邻里和
睦、祥和温馨、共建共治共享的美
好社区需要我们找到构建美好社
区的最大价值公约数，才能真正
落地。

乔兵介绍，房镇镇计划建设
环齐盛湖学习室，利用百合花园
社区、橡树湾社区、积家村的便利
位置，为有“考研”“考公”需求的
年轻人提供安静舒适的学习环
境。在助力打造“好学之城”方
面，房镇镇还将联合高校，创办淄
博职业学院房镇分校，发展职业
教育进社区，开展社区职业技能

培训和适应化训练。
5月9日下午，在百合花园社

区居委会，记者看到，这是一个充
满书香气息的居委会，成排的书

架放满了各种各样的书，俨然是
一个小型的城市书房。除了办事
平台，居委会将更多的空间给予
了居民，孩子放学后可以过来看

书、写作业，老人们过来拉拉呱、
下下棋，到了饭点还可以叫个饭，
吃完之后大家一起喝喝茶、谈谈
心，好不惬意。

在房镇镇，每一个小切口都
因为创新、接地气而充满了活力。

基层治理需要绣花功夫，但
一条条细线都需要穿过针眼，才
能绣出各种样式。打通每一个
细节就像穿过细细的针眼，千万
条线才能绣出高品质民生的不
同花样来。乔兵表示，房镇镇将
打造温暖共情民生品牌，让每一
个小切口都能畅通无阻走进群
众心中。

大众日报淄博融媒体中心记
者 徐晓会

“好学社区”计划建设环齐盛湖学习室

5月9日，在百合花园社区居委会，读书区书香氛围浓厚。

房镇镇积家村全村安装“鹰眼”312个,全方位保障居民安全。

房镇镇积家村打造没有物业的五星级物业服务，社区环境整洁优美。

从细处入手 打通基层治理“最后一米”


