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淄博市体育局局长黄雪颂上线12345

迅速行动 尽快给市民一个负责任的答复

淄博9月29日讯 今天上午
9点，淄博市体育局党组书记、局
长黄雪颂上线12345。在一个半
小时的接听时间里，共接听了8
个市民通过5112345打来的热线
电话。

接线结束后，黄雪颂表示，
对于市民反映的热线问题，一定
迅速行动，针对市民需求迅速分
解、细化、办理，尽快给市民一个
负责任的答复。接下来，全力做
好体育方面的工作，不断提升市
民体育生活满意度。

区县政府、市政府部门（单位）主
要负责人接话清单（第22期）
接话领导：淄博市体育局党组书
记、局长 黄雪颂

1.张店区市民反映：市体育
中心羽毛球场现只能通过现场
订场才能进场打球，无法提前预
约，建议开通网上预约功能。

2.临淄区市民反映：临淄区
永和花园小区新建篮球场场地
反弹率不够好，球框不标准，要
求处理。

3.张店区市民咨询：市体育
中心地下停车场投入使用时间。

4.张店区市民咨询：今年社
会体育指导员培训是否组织报
名培训。

5.经开区市民咨询：想让孩

子到体校接受专业训练，通过什
么方式才能进入体校训练。

6.张店区市民建议：将市体
育中心笼式篮球场东西两侧的
投篮区全部改建为笼式篮球场。

7.高新区市民反映:市体校
搬新校后，家长不能进校看望孩
子，咨询原因。

8.张店区市民咨询：山东省
第十二届全民健身运动会闭幕
式时间，是否有售票。

大众日报淄博融媒体中心
记者 刘文思

黄雪颂上线12345。
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淄博9月29日讯 今天，淄
博市政府市民投诉中心发布《区
县政府、市政府部门（单位）主要
负责人接话问题办理情况》，就9
月21日淄博经济开发区工委副
书记刘教武上线12345政务服务
热线的问题给出了回复。

经开区市民反映：2017年被
山东旺通证券投资咨询有限公
司诈骗8800元，2017年3月到南定
派出所报案未立案，6月经信访
后派出所开始调查，8月才立案，
南定派出所拖延调查立案导致
证据材料无法查找；2020年底从
小区购买直饮水机，几个月后出
现故障，向市场监管局反映，答
复厂家是外地无法受理，要求协
调处理。

经开区回复：经查询，南定
派出所在2017年6月份以前接报
警记录中均未查到吕先生报警
情况。6月12日，吕先生到派出
所报案称其被骗8800元钱，派出
所值班民警立即询问笔录，并呈
报张店公安分局立案。因事实
不清、证据不足，张店公安分局
刑侦大队案审中队立案过程中
多次退查，要求补充相关材料。
南定派出所严格按照《公安机关
办理刑事案件程序规定》补充材
料证据侦查调查，呈请立案，直
至8月29日张店分局将此案立为
吕先生被诈骗案。2020年12月9
日，淄博市公安局张店分局南定
派出所划转至淄博市公安局经
济开发区分局，分局划转根据业
务交接清单，此案件仍由淄博市
公安局张店分局负责。

吕先生于2020年10月底在
自己居住的小区从流动推销摊
贩处购买了“jiuyong”牌饮水
机，后因无法使用投诉至区市场
监管局。吕先生无法提供销售
方的营业执照、自己的购货发
票、转账记录等信息，仅根据快
递单号等信息指认乐陵市人王
某为“jiuyong”牌饮水机销售
商。经区市场监管局多次调解，
王某仍拒绝提供营业相关材料
并办理退货。因事实不清，当事
人信息不明确，区市场监管局无
法核实王某涉嫌违法经营的事
实，故无法立案调查，更无法向
司法机关移送。吕先生提出的
消费者投诉，因王某不同意调

解，根据《市场监督管理投诉举
报处理暂行办法》第二十一条

“有下列情形之一的，终止调解：
（三）投诉人或者被投诉人无正
当理由不参加调解，或者被投诉
人明确拒绝调解的”，现市场监
管局终止调解。

经开区市民反映：山铝体育
馆棚户区改造开发商将小区绿
化树全部种植为松柏，小区内老
年人不接受，要求将松柏移除。

经开区回复：经区建设局与
开发商协商，开发商已结合居民
意愿停止种植松柏类树木，已经
种植的松柏树，开发商同意将其
移走。目前开发商正在积极对
接设计单位，选择合适树种，同
时对已种植树木妥善处置，预计
10月31日前完成。

经开区市民反映：傅家镇高
家村盛泽园门口井盖破损，存在
安全隐患，要求尽快更换。

经开区回复：镇建设办、川
阳社区和物业公司立即进行现
场查看，该处井盖确有破损现
象，目前已对破损井盖进行了
更换。

经开区市民咨询：傅家镇张
冉村还迁小区是否作为城市社
区管理；淄博十七中的建设进度
和办学模式。

经开区回复：张冉村还迁小
区位于复兴路以南，重庆路以
西，是市级重点工程，目前正在
建设中。张冉新村作为我区重
点打造的新型社区，在学校、医
院、公园等城市配套方面都作为
经开区的标杆，在社区管理方面
将引入正规物业进行管理，提升
社区的管理水平。

淄博十七中为市属学校，坐
落于经开区，于2022年8月29日
正式开工建设，目前正在进行土
方及基础施工，计划于2023年底
竣工；淄博十七中为市属学校，
其办学模式将由原来的以艺术
类教育为主转为“艺术”“文化”
双并重模式，同时依托山东山大
教育集团、北京阳光培训学校，
提高学校的教学水平，提升区域
的教育品质。

经开区市民咨询：大学毕业
后在南定镇企业工作，买房、租
房等方面的优惠政策。

经开区回复：根据《淄博市

高校毕业生一次性购房补贴实
施细则》要求“（一）自2019年11
月21日《进一步加强新形势下引
才用才工作的若干措施》（淄组
发〔2019〕31号）下发后，符合条
件的毕业生（含经教育部认证的
海外学历）就职于淄博市行政区
域内企业（含中央、省属驻淄企
业以及企业化运营的民办非企
业，劳务派遣企业另行规定）、事
业单位、个体工商户、新型农业
经营主体，全职工作并签订1年
及以上劳动合同或无固定期限
劳动合同、事业单位聘用合同，
办理就业登记，按规定缴纳社会
保险；（二）全职工作满1年；（三）
未购买淄博市产权型人才公寓，
并于2019年11月21日后在淄博
市行政区域内新购买商品住宅。
符合以上条件的全日制本科、硕
士研究生、博士研究生分别补贴
5万元、8万元、30万元。”

经开区市民反映：南定镇张
南路和亿达路每逢崔军大集，摊
贩占道经营，交通堵塞严重，要
求清理。

经开区回复：南定镇城管中
队已对此处占道经营问题进行
处理，后期会加强巡查防止
反复。

经开区市民咨询：今年9月
14日从淄川某企业离职，入职经
开区的企业，其9月份社会保险
应由原单位缴纳还是新单位
缴纳。

经开区回复：《中华人民共和
国劳动合同法》规定，用人单位自
用工之日起即与劳动者建立劳动
关系，《中华人民共和国社会保险
法》规定，用人单位应当自行申
报，按时足额缴纳社会保险费，非
因不可抗力等法定事由不得缓
缴、减免。职工应当缴纳的社会
保险费由用人单位代扣代缴，用
人单位应当按月将缴纳社会保险
费的明细情况告知本人。缴纳社
会保险以解除合同时间为准，由
于诉求人与原单位解除劳动合同
时间为9月份，9月份社会保险费
应由原单位缴纳。

经开区市民咨询：其是经开
区傅家镇庵头村村民，大学毕业
无工作，如何将党组织关系转回
村内。

经开区回复：当事人需提取

党员档案到镇党建办进行审核，
若需办理可联系傅家镇党政办，
电话0533-2902552。

经开区市民咨询：盛世康城
小区小学、初中划片到哪个学
校；小区周边是否有建设公园、
休闲娱乐场所的规划。同时反
映小区周围存在停车难、车辆乱
停乱放问题。

经开区回复：本着尊重历史
的原则，依据《经开区2022年义
务教育段学校招生工作实施意
见》“各镇中小学根据户口划村
居招生，各镇域学校继续沿用原
镇域内学校招生政策。”盛世康
城一至三期建成时间较早，该
区域张店区户籍业主子女小学
服务学校为傅家镇中心小学，
初中服务学校为张店六中；依
据《经开区2022年义务教育段
学校招生工作实施意见》“户口
为张店区户口，新建、改建、插
建住宅小区交房的业户，其子
女达到入学年龄需进入小学、
初中学习的，需由开发商提前
与教育部门进行对接，教育部
门将根据生源和教育资源分布
情况统筹安排入学。”盛世康城
四至五期建成时间较晚，该区
域张店区户籍业主子女小学、
初中服务学校为经开区实验学
校。后期经开区将根据规划及
城市发展，加速新改扩建学校
步伐，不断扩增优质教育资源，
努力打造让人民群众满意的家
门口的公平、优质教育。

依据《淄博市中心城区南部
城区控制性详细规划》，在盛世
康城小区周边规划有三处公园
绿地：一是复兴路与唐家山路交
叉口东南角规划一处公园绿地
二是考工路与世纪路交叉口东
北角规划有一处公园绿地，三是
考公路与西四路交叉口东北角
规划有一处体育公园。

世纪路非机动车道人行道
已经施划部分停车位解决周边
居民停车难问题，目前暂时无新
增停车位的计划；针对路段车辆
违停问题，已经安排警力加强路
面巡逻，及时对违停车辆进行
处罚。

经开区市民反映：淄博铝厂
欠缴其66个月社保，其即将到退
休年龄，要求协调企业尽快为其

补缴。
经开区回复：诉求人原为淄

博铝厂职工，2007年11月初调离
铝厂，同时在新单位就业并续交
保险。淄博铝厂于1996至2007
年欠缴诉求人社保，根据社保中
心系统的操作要求，因职工社保
关系在新单位，原单位无法越过
现单位为其补缴原欠费。淄博
铝厂破产前调离的职工约152
人，企业统一处理方式是由职工
个人垫付，到企业申报职工债
权，待企业所在土地及地上附属
物变现后，由企业偿还职工债
权。区里协调企业留守人员、律
所管理人及工业科技局工作人
员多次与诉求人沟通解释，说明
企业破产时在职职工补缴社保
渠道，是由经开区平台公司借款
给企业，是为企业职工退休解决
燃眉之急、维护社会稳定的举
措，与企业破产前就调离的职工
是两种情况。诉求人不理解企
业破产无法偿还债权的现实情
况，不接受离职和在职人员两种
不同处理方式。

经开区市民咨询：经开区近
期是否有就业机会及人才引进
政策。

经开区回复：我区组建区、
镇、村（居）三级公共就业服务体
系，实施网格化为企服务，常态
化更新企业招聘需求。如有就
业需求可以关注“爱经开”公众
号和各镇服务群、各村居群发布
的招聘需求。我区现在执行“人
才新政50条”，各项政策实施细
则市级各部门正在制定，可关注

“人才淄博”“淄博就业人才”公
众号了解人才政策。同时，近期
我区拟举办淄博经开区第二届
技能人才节，“新电商·新机遇”
系列电商直播创业讲座，赴辽宁
省、陕西省持续开展“智慧经开”
高校朋友圈扩围和名校直通车
引才活动。

大众日报淄博融媒体中心
记者 刘文思

淄博经济开发区主要负责人接话问题办理情况公布
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