
2022年10月17日 星期一

14
编辑 王兴华 美编 王涛

飞飞机机““拜拜拜拜员员””
你你了了解解吗吗？？
并并非非是是新新职职业业
我我国国有有66万万余余名名持持证证机机务务人人员员

当当一一架架飞飞机机从从机机位位推推出出准准备备滑滑行行入入跑跑道道，，身身穿穿制制服服和和反反
光光背背心心的的两两名名地地面面工工作作人人员员向向旅旅客客挥挥手手告告别别，，这这一一幕幕被被旅旅客客
拍拍摄摄、、配配乐乐制制作作后后在在社社交交媒媒体体上上火火爆爆传传播播。。由由于于两两人人动动作作出出
奇奇的的一一致致，，动动作作像像““两两个个挡挡风风玻玻璃璃雨雨刷刷器器””，，又又萌萌又又温温馨馨，，被被网网
友友们们起起了了一一个个温温暖暖有有趣趣的的绰绰号号：：““飞飞机机拜拜拜拜员员””。。

““飞飞机机拜拜拜拜员员””是是新新职职业业吗吗？？““拜拜拜拜””动动作作从从何何而而来来又又有有何何
寓寓意意？？记记者者采采访访了了多多位位相相关关业业内内人人士士为为你你揭揭秘秘机机务务专专业业的的
有有趣趣““冷冷知知识识””。。

揭秘1
“拜拜员”是航空器维修人员

民航业不只有飞行员、空
乘，还有很多默默无闻的人在不
同岗位上保障着飞行的安全。

乘客拍摄到的“拜拜”手势
除了表示再见之外，也代表着机
务人员向机长示意——— 飞机状
态安全，附近没有障碍物，可以
滑出。

其实，网友口中的“飞机拜
拜员”并不是新职业，这两名送
飞机的地面工作人员是机务，全
称为航空器维修人员，中国持照
机务人员有6.3万人。

机务是民航业规模最大的
工种之一。他们的工作绝不是
挥手告别那么简单，不仅需要精
通飞机的各个系统和工作原理，
能排故障会维修，还要在飞机经
停和特定时段后对飞机进行检
查维护。

据上市航司年报披露，员工
专业构成类别中，工程机务人员
的规模基本排进前三位。截至
2021年末，三大航及其子公司机
务占比都在14%至17%之间。
根据《2021年民航行业发展统计
公报》，民航全行业运输飞机期
末在册架数4054架、全行业持照
机务人员63480名。

揭秘2
机务“拜拜”动作从何而来？

据了解，《民用航空器管理
规范：维修人员与机组联络的语
言》中规定，地面维修人员撤离

并站到指定位置后，需要高举前
轮转弯销，机长过目后会给出要
求滑出的手势，机务确认后指挥
滑出。不过规范并没有对送机
时的“挥手”动作有具体要求，各
个航空公司会根据自己的情况
而定。

东方航空相关负责人介绍
说，将近20年前东航借鉴国外航
司，优化了这套送行动作，用温
暖的挥手向旅客表达一种承诺
和祝福。

东方航空公司虹桥维修基
地波音航线二分部整机放行人
员袁欣诚接受记者采访时介绍
说：“2013年大学毕业参加工作
时东航机务已有送飞机时‘拜
拜’这个动作了。挥手动作不仅
是一种礼貌，更是向机组和乘客
展示机务人员饱满的热情、良好
的精神风貌和严谨的工作作
风。”

南航工程技术分公司北京
基地技术培训室副主任李伟接
受记者采访时表示，到达飞机大
翼翼尖之外与驾驶舱窗户相对
的位置，举手示意飞机可以滑
出，并摇手拜拜，也就是网上说
的“拜拜员”，“不知道大家有没
有觉得这个动作很可爱，作为机
务，这一刻与机组、与乘客、与自
己维护并签字放行的飞机拜拜，
内心还是比较自豪的。”

揭秘3
“溜溜员”为何戴超长耳机？

还有画面显示戴着超长线
耳机的机务站在飞机旁边，远看
像是在牵着绳“溜飞机”。记者
采访得知，地面机务人员用一根
带着长线的耳机与驾驶舱内的
机组联系，主要是在飞机落地滑
进机位之后了解飞机技术状态，

以及飞机准备好推出时，与机组
沟通启动发动机、设置刹车等相
关指令，会出现在飞机推出的全
过程，所以看起来像是在牵着绳

“溜飞机”。
超长耳机线看起来有点笨

拙，为何不用无线耳机？李伟解
释说：“我们对空地通信质量要
求很高，不能有干扰。目前飞机
在地面基本都使用的是有线耳
机，有线耳机有着音质清晰、连
接牢靠、不易受干扰的优势。”

李伟介绍，机务的耳机线有
要求，应满足地面维修人员的安
全和观察范围的需要，大多数为
弹簧式导线，拉到最长可以达到
12米。机务的耳机一般都是连
接在机头下部区域，专门有一个
通讯面板用于插耳机。设计主
要出于安全方面的考虑，因为不
论是进机位后的连接，还是推出
过程中的跟着走，以及到位之后
的撤离，这里都是最安全的。

飞机起飞前如何与飞机断
开？飞机推出，推到指定的位置
和朝向后，机务人员会联系机组
刹车、报告地面情况等，机组确
认刹上刹车，启动发动机后与机
务互道再见。之后机务会从通
讯面板上拔下耳机，盖上盖板，
从安全路线撤离。

揭秘4
机务帮助机长在地面“倒车”

飞机停在机坪的桥位时，考

虑到安全因素及相关行业标准，
发动机是处于关闭状态的，飞机
出港后拖行至机组能够启动发
动机的位置，这段距离，均由牵
引车帮忙实现。由于机长和机
组成员需集中注意力完成相关
起飞程序的准备工作，在机下观
察拖行路线上是否有障碍物等
工作需交给机务完成。

袁欣诚告诉记者，通常保障
每个航班出港的程序中需要航
线机务2至3名，其中一名为指挥
员，飞机滑出前的主要职责是确
认飞机机翼外缘投影外是否有
障碍物、与两侧停机位飞机的距
离等情况，均由指挥员组织这3
名机务，利用他们6只眼睛协助
机长观察。

揭秘5
与机长结束通话会说啥？

起飞前机务主要与机长沟
通哪些问题？李伟透露，主要与
机组沟通飞机的技术状态以及
推拖飞机期间的指令，例如飞机
滑进位需要通知机组刹车，推出
后需要与机组沟通启动发动机、
刹车等指令及确认飞机技术状
态良好，目的是为飞机能够安
全、顺畅地运行。与机组通话，
最后一句一般会说：“机组，轮挡
已撤除，将从左（右）侧给手势，
看手势滑出，再见！”然后拔下耳
机，盖上盖板，从安全路线撤离。

据《北京青年报》

““飞飞机机拜拜拜拜员员””向向机机
组组、、乘乘客客和和飞飞机机挥挥手手道道别别。。

机务耳机线最长可以达到12米。


