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本报综合消息 据国家卫
健委网站12月12日消息，国务
院应对新型冠状病毒肺炎疫情
联防联控机制医疗救治组发布
《关于做好新冠肺炎互联网医疗
服务的通知》。根据通知，医疗
机构（包括互联网医院、开展互
联网诊疗服务的医疗机构）可以
通过互联网诊疗平台，为出现新
冠肺炎相关症状的患者在线开
具治疗新冠肺炎相关症状的处
方，并鼓励委托符合条件的第三
方将药品配送到患者家中。

通知具体内容如下：
一、医疗机构（包括互联网

医院、开展互联网诊疗服务的医
疗机构）可以通过互联网诊疗平
台，依据最新版新型冠状病毒肺
炎诊疗方案有关要求，为出现新
冠肺炎相关症状的患者、符合
《新冠病毒感染者居家治疗指
南》居家的，在线开具治疗新冠
肺炎相关症状的处方，并鼓励委
托符合条件的第三方将药品配
送到患者家中。

二、医疗机构开展互联网诊

疗服务过程中，若发现患者病情
出现变化或存在其他不适宜在
线诊疗服务的，医师应当引导患
者到实体医疗机构就诊。

三、为方便人民群众获得健
康咨询、就医指导、预约诊疗等
服务，降低交叉感染风险，鼓励
医疗机构提供24小时网上咨询
服务，为儿童、孕产妇、老年人、
透析患者和合并基础疾病的患
者提供就医及心理咨询、用药指
导等服务，同时积极开展分时段
精准预约，缩短患者到院后等待

时间。
四、鼓励医联体内上级医院

通过远程会诊、远程诊断、远程培
训等方式提高基层医疗机构对高
风险人群的识别、诊断和处置
能力。

五、县级及以上地方卫生健
康行政部门应当加强对互联网
诊疗服务的监管，医疗机构应当
落实互联网诊疗服务的医疗质
量安全责任，确保线上线下医疗
服务一体化、医疗质量安全同
质化。

奥密克戎致病力在减弱，
感染后大多表现为无症状或轻
型。只咳嗽、发烧算无症状吗？

“阳”过一次还会再“阳”吗？围
绕公众关注的热点问题，国务
院联防联控机制有关专家作出
专业解答。

新冠病毒阳性感染者只是
咳嗽、发烧，算无症状吗？

阳性感染者若只是咳嗽、
发烧，没有出现肺部感染，可归
于轻型病例，但不算无症状。
从当前全国病例数据看，感染
奥密克戎后无症状和轻型大约

占了90%以上。
按照目前定义，无症状感

染者指的是新冠病毒病原学
检测呈阳性，无相关临床表
现，如发热、干咳、乏力、咽痛、
嗅（味）觉减退、腹泻等可自我
感知或可临床识别的症状与
体征，且CT影像学无新冠肺
炎影像学特征者。

轻型患者可表现为中低度
发热、咽干、咽痛、鼻塞、流涕等
上呼吸道感染症状，以及乏力、
嗅（味）觉障碍等症状，但是没
有肺炎表现。

“阳”过一次还会再“阳”吗？

多久可能发生二次感染？

感染一次新冠病毒后，人
体形成的免疫力会起到一定的
保护作用。但奥密克戎可能快
速变异出新的亚分支，出现较
强的免疫逃逸能力，康复者不
能完全避免二次感染。

不过，国外有统计数据显
示，感染过奥密克戎，不管有无
症状，3至6个月内二次感染的
概率相当低，多数人在相当长
时间内不会重复感染奥密
克戎。

对于个人来说，疫情期间
最好的办法仍是落实好防护措

施，包括戴口罩、注意手卫生、
保持社交距离等，并积极接种
新冠病毒疫苗，降低感染风险。

重复感染
会不会让症状更严重？

目前没有定论认为重复感
染会出现更严重的临床结果。
从目前病例来看，即便个别患
者在重复感染时出现症状加重
的倾向，这一比例也非常低。
奥密克戎病毒致病力在减弱，
不论是第一次感染，还是再感
染，发生重症的概率都很低。

据新华社电

只咳嗽发烧算无症状吗？“阳”过还会再“阳”吗？

本报综合消息 中国信息通
信研究院12月12日公告，根据国务
院联防联控机制综合组有关要求，
12月13日零时起正式下线“通信行
程卡”服务。“通信行程卡”短信、网
页、微信小程序、支付宝小程序、
APP等查询渠道将同步下线。

“通信行程卡”上线于2020年3
月6日，由中国信息通信研究院与
中国电信、中国移动、中国联通联
合推出，为全国手机用户免费提供
查询服务。用户打开微信小程序

“通信行程卡”，填写手机号码和验
证码，就可获取本人过去14天内停
留4小时以上的到访地行程证明；
根据停留情况，获得绿色或红色的
通行卡。

2022年6月29日，中国工业和
信息化部宣布，当日起取消通信行
程卡“星号”标记。行程卡带星号

“*”，表示该用户过去14天行程中
存在包含中高风险地区的城市，并
不表示用户实际到访过这些中高
风险地区。中国信息通信研究院
也澄清，星号“*”和用户个人健康
状况无关，仅作为包含中高风险地
区城市的提示标志。

“通信行程卡”
今日下线

当前，本土疫情多点散发，同
时，秋冬季是儿童呼吸道感染的
高发季节。如果儿童出现发烧、
咳嗽等症状应该怎么做？用药
时有哪些注意事项？国务院联
防联控机制组织专家进行解答。

“引起儿童呼吸道感染的
病原体非常多，比如常见的鼻
病毒、副流感病毒、流感病毒，
当前一定程度上流行的新冠病
毒，还有肺炎链球菌、流感嗜血
杆菌等。”首都医科大学附属北
京儿童医院急诊科主任王荃
说，绝大多数病原体引起的呼
吸道感染，以发热咳嗽为主要
表现，一般情况下热程大概持
续2至3天左右，病程大概是3至

5天左右。
“有的家长觉得，孩子发烧

应该立马去医院，其实不必
要。”王荃说，如果孩子发烧，但
是精神状态还可以，尤其是当
体温下来之后，就和平时状态
一样好，这时候不必着急去医
院，可以在家进行对症处理，也
可以通过互联网诊疗、社区医
院等其他途径，得到一些专业
的指导。

王荃介绍，孩子发热可以
给予对症的治疗，家里可以常
备一些退烧药，比如常见的布
洛芬、对乙酰氨基酚。如果是6
个月以上的孩子，可以二者择
其一；如果是6个月以下的孩

子，只能选择对乙酰氨基酚；2
个月以下的孩子不能服用退
烧药。

王荃说，3个月以下的婴儿
一旦出现发烧症状，应尽早到医
院就诊。此外，任何年龄段的孩
子，如果发热超过3天，或持续高
热，或精神状态差，或出现呼吸
增快甚至呼吸困难、频繁呕吐、
腹泻、脱水等情况，都建议家长
立即带孩子去医院就诊。

王荃表示，不建议家长交
替使用两种退烧药，更不能同
时使用。交替使用并不会实现
更好的退热效果，同时使用则
可能增加孩子肝肾负担，造成
脏器的损害。

“无论是新冠病毒还是流
感等，中医对其认识都是外感
病。”首都医科大学附属北京中
医医院院长刘清泉说，在中成
药的选择上，如果孩子体温不
超过38.5摄氏度，目前在冬春季
一般以风热病因为主，可以选
择治疗风热感冒或者有辛凉解
表功效的中药。

“中药的退烧效果不会那
么快，千万不能吃完一种中药，
一两个小时没退烧，再吃第二
种、第三种中药。如果高热超
过38.5摄氏度，仍应该使用西药
退烧药，中西医联合治疗的疗
效会更好，退热快不易反复。”
刘清泉说。

儿童发热咳嗽怎么办？用药有哪些注意事项？
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医疗机构可线上开方、线下送药
国务院联防联控机制：鼓励将新冠药品配送患者家中


