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08 健康体检 政策讲解
志愿服务队街头“学雷锋”

基础体检、健康讲座、政策
咨询、心理辅导……在全国第
60个“学雷锋纪念日”来临之
际，3月1日，淄博市总工会组织
志愿服务队走上街头，服务一
线户外劳动者和职工群众。

志愿服务队跟随淄博市总
工会“户外劳动者流动爱心驿
站”服务车，先后来到义乌小商
品城广场片区户外作业点、吾

悦广场片区户外作业点和上
海路沿线户外作业点，为
户外劳动者和职工群众
提供“五员八能九域”爱
心服务，真正做到把关
爱和服务送到职工群众

身边，用实际行动弘扬雷锋
精神。

当天上午，志愿服务首先
在义乌小商品城广场片区户外
作业点展开。在健康义诊台
前，淄博市职工健康志愿服务
队的医疗专家为环卫工人和城
管人员量血压、测心率，进行基
础体检；心血管内科和呼吸内

科的专家以“阳康后身体康复”
为题，为职工群众上了一场短
小精彩的健康辅导讲座；在政
策咨询台前，职工群众就权益
问题向工会公益律师进行了咨
询；工会志愿者为在此工作的

“外卖小哥”等户外劳动者送上

热水、防护口罩、劳动保护用品
等，为现场有需求的职工群众
提供生活帮助。

环卫工人刘大姐体检结
束，接过志愿者送上的防护口
罩和劳保用品后，一个劲儿地
表达着感谢。

当天下午，在经开区吾悦广
场片区户外作业点和上海路沿
线户外作业点，工会干部向职工
群众发放宣传材料；医疗团队向
在此工作的网约车司机等户外
劳动者们讲解疫情后预防二次
感染相关知识，解答“阳康”后如
何调理身体、助力痊愈的相关问
题；现场心理专家还开展了优化
情绪、幸福生活等主题的心理辅
导；工会公益律师开展了政策咨
询和宣传。

三月春风暖人心，雷锋精神
永传承。淄博市总工会以学雷
锋纪念日为契机，依托“户外劳
动者流动爱心驿站”，深入开展
关爱一线户外劳动者志愿服务
活动，推动改善他们的生产生活
条件，并将关爱户外劳动者活动
融入日常、化作经常，进一步营
造崇尚劳动、尊重劳动、热爱劳
动的浓厚氛围。
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淄博市总工会组织志愿服务队走上街头为市民提供志愿服务。

“帮办代办”入选全省学雷锋“四个100”
三月春风处处暖，雷锋精

神代代传。如何扎实推进学雷
锋志愿服务制度化常态化？以

“雷锋精神”为立足点，践行服
务走在审批前的工作理念，为
企业群众提供有温度有速度的
帮办代办服务，这是张店区行
政审批服务局“帮办代办”志愿
服务项目的理念。在2022年度
全省学雷锋志愿服务“四个
100”先进典型名单中，该项目
入选最佳志愿服务项目。

“非常感谢你们的贴心服
务，办理过程太顺心了。”3月2
日，王女士办理完个体工商户
登记后对“帮办代办”团队竖起
大拇指。

“帮办代办”作为政务服务
模式的一种拓展，以“主动、精
准、联动、无偿”为工作原则，畅
通线上线下服务双渠道，为办
事企业群众提供全流程跟踪等

保姆式、“一对一”贴心服务，全
力满足企业群众办事需求，最
大限度减少企业群众办事等待
时间和跑腿次数。“帮办代办”
志愿服务项目用心、用智、用

情，不断推进政务服务从“能
办”到“快办”“易办”“好办”转
变，让企业群众切身感受到“快
捷高效贴心”的政务服务，有力
提升了企业群众办事便利度和

满意度。
张店区行政审批服务局有

关负责人介绍，在工作中，他们
发现有很多办事企业群众存在
对业务不了解、材料不清楚、操
作不熟悉的情况。通过提供“帮
办代办”服务，可以协助群众梳
理材料，把填写有问题的地方说
清楚、讲明白，做好表格填写、网
上申报、手机注册、电子文件上
传等事项，可实实在在帮助企业
群众解决问题，最大限度减少跑
腿次数。”

下一步，张店区行政审批服
务局将持续深化“五为”文明实
践志愿服务，让雷锋精神贯穿于
工作始终，强化奉献担当，坚持
爱岗敬业，创新服务方式，让人民
群众享受更加贴心的政务服务。
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张店区行政审批服务局工作人员办理有关业务。

雷锋精神馆建馆以来吸引3000余人参观
2月28日，周村区纪念毛泽

东等老一辈革命家为雷锋同志
题词六十周年暨“红动周村”主
题活动启动仪式在周村区第二
中学举行。周村二中以此次活
动为契机，依托学校的“雷锋精
神馆”，宣讲雷锋故事、传承雷
锋精神，引导学生争做新时代
雷锋。

2021年3月，周村二中建成
了淄博市第一所学校“雷锋精
神馆”。展馆面积150平方米，
馆内藏品800余件，学生手抄报
作品集6本，入选200余件作品，
编辑学生学雷锋征文8册，教师
读《雷锋日记》心得5册，装裱并
展出优秀剪纸作品50幅。

“雷锋精神馆”自建馆以
来，免费对外开放，接待社会各
界人士近3000余人。学校持续
开展“流动雷锋馆 巡展进社
区”活动，讲解员们走进社区宣

讲雷锋精神，不断加强校内外
阵地建设，营造“学雷锋”氛围。

“礼赞盛世中国，弘扬红色
文化”，周村二中始终以红色文

化为底色，引领师生志存高远，
不断追求卓越，校园文化“百花
放”，素质教育“硕果丰”。学校
音乐教师、美术教师、剪纸社团

学生、周村区书法家协会的书法
家们带来素质教育展示，礼赞盛
世中华。

在雷锋精神感召下，周村二
中师生用实际行动践行着新时
代雷锋精神。今年，经过层层筛
选，评选出34名“雷锋种子”和8
个“雷锋班”。活动现场，团市委
学少部部长田蕾、周村区关工委
副主任李军生为“雷锋种子”代
表颁发勋章，周村区教育和体育
局党组书记、局长安伟，共青团
周村区委书记钟星平为“雷锋
班”授旗。

仪式结束后，与会领导参观
了学校“红色课本记忆展”，参加
学校共种“德育树”和授书礼等
活动，并参观学校红色阵地“雷
锋精神馆”和“井冈山精神馆”，
接受红色精神洗礼。
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师生参观“雷锋精神馆”。


