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民生无小事，枝叶总关
情。淄博热电集团有限公司
承担着中心城区1700多万
平方米的热源保障任务，占
比60%以上，拥有6座供热首
站和6条供热主管网，主管网
长度151公里，热源保障涉
及的区域包括环保供热淄博
新区区域、热力公司高新区
南部区域和泰和热力东部城
区区域，仅泰和热力在东部
区域直接服务的供暖面积就
达1100多万平方米。随着
供暖管线进入千家万户，成
为冬季为民服务“舞台”的主
角。怎样为广大市民供好
热，让老百姓温暖过冬、满意
过冬，集团公司始终牢固树

立以人民为中心的发展理
念，时刻把群众冷暖放在心
上，切实承担起社会责任，扎
实细致做好保供各项工作。
企业在煤热价格严重倒挂、
政策性亏损严重、财政补贴
不到位等客观实际困难面
前，为履行社会职责保证供
暖、保民生，每年自筹资金对
相关供暖系统设备实施升级
改造。改造后，供热能力、供
热稳定性均大幅提升。面对
气温骤降等变化，都要提前
提供优质热能，及早投运开
栓供热，为淄博营造舒适、温
暖之“家”，打造一座有温度
城市作出了巨大贡献。

履行社会职责保民生、保供暖、保稳定

作为热电联产企业，煤
炭价格决定着企业的生死存
亡。去年以来，受多方面原
因影响，煤炭市场供不应求，
煤炭价格持续升高，公司煤
炭储备困难重重。企业经营
成本骤增，并形成倒挂之势，
发电和供热面临着大幅的政
策性亏损。企业面对企业亏
损和履行社会责任两大考
验，淄博热电集团有限公司

党委书记、董事长王玉明嘱
咐大家：“冬季供热，是首要
的民生工程，要全力以赴，确
保 安 全 、平 稳 、优 质 供
暖……”寥寥数语，足以看出
该企业对社会职责的重视程
度，他们面对巨额政策性亏
损，顶住压力，坚决扛起社会
责任，不计生产成本多措并
举倾全力保热源稳定。一是
针对供暖用煤短缺和价格高

涨的状况，公司立即启动煤
炭保供应急预案，努力克服
经营困难。多渠道融资，不
惜牺牲企业利益，全力保障
供暖用煤。二是加强与供煤
方的联系与沟通，拓宽购煤
渠道，加大采购力度，驻山西
太原办事处的工作人员全体
出动，分别到各供应煤矿蹲
点，催煤、催车，确保煤炭正
常供应。三是8台锅炉、6台

机组全部投运。四是不计得
失投运减温减压设备，使锅
炉生产的蒸汽不经发电环节
直接用于供暖，全力满足供
暖需求。五是启动所有尖峰
换热装置和热力设备，尽最
大能力保障供暖、保热源稳
定，切实履行了企业社会
职责。

履行企业责任，不计生产成本全力保障热源稳定

去年冬天，淄博再次笼
上疫情的阴霾，加之遇大幅
降温，广大市民的供热需求
该怎样保障？在艰难的特殊
时期，整个集团热电人响应
公司党委号召，闻令而动、逆
行而上，锅炉、供热机组、换
热设备投入率达到100%，满
负荷运行，部分设备甚至达
到了极限运行状态，全力提
升供暖温度。53岁的生产管
理处副处长王令军说：“今年
春节，恰逢‘三九’寒天，温度
持续降低，在保民生、保供暖

的宗旨下，我们作为热源供
应企业，为保障居民过上一
个祥和节日，大幅提高供暖
温度，一天增加煤炭消耗成
本上百万元。”集团公司冬季
供暖期间每天用煤量近4000
吨，仅煤炭采购一项一个供
暖季就增加了大量成本，使
企业生产运营面临前所未有
的压力。经营成本形成严重
倒挂，但是企业仍将保民生
作为首要任务，开足马力供
热，始终保持较高的供暖温
度，默默承担了严重政策性

亏损的高昂成本，矢志不移
践 行 着 热 电 企 业 的 社 会
责任。

2023年春节期间，淄博
遭遇持续低温极寒天气。热
电集团立足保供热保民生，
以全力保障节日期间供热工
作安全稳定高质量运行为抓
手，从供热安全、供热质量、
供热服务等方面提高要求、
严格标准，克服供热规模大、
运行调节难度剧增等重重困
难，提前储备充足的煤炭，及
时启动供暖应急预案，对热

源机组及供暖管网等进行全
面检查，根据气温变化调度
热源，开展应对极寒天气演
练，进一步提高安全稳定供
热能力。该公司调度中心对
所属各个换热站进行24小时
值班监控，时刻关注供热机
组压力、流量等供热参数变
化，确保供热安全稳定，将汩
汩暖流送达千家万户；应急
抢修队伍保持24小时待命状
态，以实际行动做到“供热不
打烊”，确保广大市民度过了
一个温暖、舒适的新春佳节。

克服困难开足马力提升热源温度，确保居民温暖过冬

强强化化应应急急措措施施
保保安安全全稳稳定定供供暖暖，，
履履职职担担当当
守守护护设设备备安安全全运运行行

为为确确保保整整个个供供热热季季万万无无一一
失失，，集集团团公公司司各各专专业业制制定定了了详详细细
的的保保供供安安全全技技术术措措施施和和应应急急预预
案案，，全全面面、、细细致致做做好好危危险险点点辨辨识识
和和风风险险分分析析，，检检修修人人员员对对供供热热机机
组组、、供供热热设设施施逐逐台台进进行行检检修修，，确确
保保供供热热系系统统设设备备健健康康上上岗岗。。运运
行行人人员员提提前前制制定定供供热热系系统统投投运运
措措施施、、事事故故应应急急处处置置措措施施的的培培
训训，，确确保保本本供供热热季季安安全全稳稳定定
供供热热。。

疫疫情情期期间间，，公公司司的的正正常常生生产产
和和经经营营遭遭遇遇了了有有史史以以来来最最大大的的
挑挑战战。。全全体体职职工工舍舍小小家家、、顾顾大大
家家，，在在自自身身出出现现感感染染症症状状的的情情况况
下下，，仍仍然然留留守守守守护护着着设设备备安安全全运运
行行，，运运行行值值班班人人员员通通过过连连轴轴转转、、
一一人人承承担担着着多多个个岗岗位位的的值值班班，，成成
立立操操控控小小分分队队等等措措施施，，做做到到设设备备
不不停停运运，，体体现现了了良良好好的的主主人人翁翁精精
神神，，为为疫疫情情保保暖暖保保供供筑筑牢牢了了安安全全
的的““铜铜墙墙铁铁壁壁””。。集集团团公公司司计计量量
室室所所辖辖设设备备是是全全厂厂生生产产系系统统的的
眼眼睛睛和和神神经经，，肩肩负负着着电电厂厂运运行行和和
供供暖暖系系统统的的远远程程大大型型控控制制系系统统
就就有有4422套套、、设设备备22330000余余种种，，总总台台
数数1177000000余余台台，，种种类类多多、、数数量量大大，，
最最难难的的时时候候，，只只有有33个个人人2244小小时时
值值守守保保障障了了设设备备运运行行稳稳定定。。为为
公公司司采采购购煤煤炭炭的的团团队队不不顾顾个个人人
安安危危，，全全体体出出动动分分赴赴山山西西等等地地各各
大大煤煤矿矿催催煤煤、、装装运运，，确确保保了了煤煤炭炭
的的正正常常供供应应，，正正是是他他们们为为抗抗击击疫疫
情情贡贡献献了了淄淄博博热热电电温温暖暖力力量量。。

熬熬过过寒寒冬冬，，才才能能见见得得到到十十里里
春春风风。。

无无论论是是疫疫情情保保供供的的闻闻令令而而
动动，，还还是是关关键键时时刻刻的的挺挺身身而而出出，，
考考验验的的是是企企业业的的应应急急处处置置能能力力，，
是是企企业业的的社社会会责责任任担担当当，，是是企企业业
员员工工的的敬敬业业奉奉献献精精神神。。正正是是有有
着着这这一一个个个个温温暖暖的的供供热热人人勇勇挑挑
重重担担，，默默默默坚坚守守，，整整个个冬冬季季供供暖暖
工工作作才才经经受受住住了了严严峻峻考考验验，，使使广广
大大市市民民安安安安稳稳稳稳过过了了一一个个““暖暖
冬冬””。。

在在这这场场““大大考考””中中，，淄淄博博热热电电
集集团团有有限限公公司司全全体体人人员员用用实实际际
行行动动书书写写了了自自己己的的答答案案…………

大大众众日日报报淄淄博博融融媒媒体体中中心心
记记者者 王王莉莉莉莉 高高钊钊 通通讯讯员员
王王连连宝宝

汽机分场员工进行开阀门作业。

淄博热电集团智
慧供暖调度中心

淄博热电集团有限公司坚定扛起社会责任

倾力保供越寒冬

工作人员检修换热站水泵。

运行人员在煤场开展抓煤作业。

“无论如何，要确保冬季供暖热源稳定供应……”2022
年冬天，作为淄博主城区主要热源供应企业和供暖服务企
业的淄博热电集团有限公司，克服疫情影响、煤价大幅飙
升和煤炭供应紧张等诸多困难，站在保民生、保稳定的高
度上，坚决扛起确保供暖热源稳定的社会责任，坚定不移
落实应供尽供、安全供应、足额保供的管理理念，让群众在
寒冷的冬季实实在在感受到了温暖，以实际行动践行企业
的初心使命和责任担当。


