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宠物沟通师与宠物隔空对话？
业内人士：“沟通”只能当参考 而不是指导方向

宠物沟通师鱼丸

需要事先与宠物主人
核对宠物名字年龄等信息

在小红书的搜索框中敲下
“宠物沟通师”五个字，显示相关
笔记有6800多篇。这些笔记大
致分为三大类，其一就是宠物沟
通师发布的广告帖。这些帖子
的正文有时只寥寥几笔，更抓人
眼球的是大大的配图——— 通常
是宠物主人对沟通服务的正面
反馈聊天截图。

与此相对应的第二类帖子
是宠物主人发布的“蹲靠谱沟通
师”帖，大家纷纷晒出自家宠物
的照片和身份信息，“求沟通”。

第三类帖子则来自那些已
经尝试过宠物沟通的网友或宠
物博主发布的分享帖。这些帖
子一般包含个人的亲身经历，比
如一位网友写道：“陪伴好朋友
11年的狗狗突然得病去世，才想
着通过宠物沟通服务问问自家
狗狗身体有没有不舒服……”评
论区清一色是陌生网友的留言：
求推荐。

一些沟通师也会在个人主
页上声明：能建立起连接时，保
证80%以上的准确率，而是否能
与宠物连接上，取决于宠物是否
排斥沟通，以及沟通师本人的状
态好坏。

一般来说，宠物沟通师需要
宠物主人事先提供包括宠物的
名字、年龄等信息，还要有几张
近期的宠物眼睛直视镜头的清
晰照片，以及主人想要和宠物沟
通的问题，有的还需提供主人的
出生年月和照片。

宠物沟通师鱼丸表示，之所
以需要事先与宠物主人核对宠
物的信息，是为了保证“连接”到
宠物本宠。通常，宠物的信息对
了七成就表示“已正确连接”。
不过偶尔也会出现“连接错误”
或是宠物不愿沟通的情况。这
种时候，鱼丸会拜托宠物主人

“打声招呼”，告诉宠物“有沟通
师找你”。

宠物主体验后吐槽
“没有一个回答是准的”

Yola养了一只4岁的阿拉斯
加雪橇犬，名叫玛丽。抱着试一
试的心态，她在社交平台上找到
一位收费300元、可实时交流半
小时的宠物沟通师。

当初咨询时，Yola刻意切换
成朋友的空白账号，加沟通师微
信时，她还特意关掉了自己的朋
友圈，目的就是不给沟通师留下

任何关于玛丽的“可供参考”的
信息。

一上来，沟通师就问起
Yola：“玛丽是不是容易拉肚
子？”实际上，玛丽从小肠胃就调
养得比较好，不存在这些情况。
Yola猜测，可能是沟通师知道阿
拉斯加雪橇犬以“玻璃胃”闻名，
所以才会这样问。

得到否定的回答后，沟通师
却更加自信，声称感受到了玛丽
强烈的肠胃蠕动，并猜测是因为
它刚吃完饭。然而，这一说法再
次被Yola否定了。

Yola很快察觉到，这位沟通
师多以“玛丽是不是……”的一
般疑问句开启一个个话题，试图
向她了解更多关于玛丽的情况，
而Yola都选择回答“是或不是”，
并不接话闲聊。

聊到最后一个问题，沟通师
说玛丽最不喜欢的食物是蔬菜
一类。Yola反驳：“不可能，玛丽
很喜欢吃青菜，它基本不挑食。”
对此，对方表示：“那就很奇怪
了，玛丽给我展示的画面是一种
绿色的植物，我也不懂为什么它
给我看这个，它的想法很难琢
磨……”

在Yola看来，这次沟通无疑
是失败的。

同样是出于好奇，广东的小
廖前不久也将信将疑地尝试了
几种不同价位的宠物沟通。

小廖家里有两只狗，一只是
4岁的泰迪犬肉丸（这次沟通的
对象），另一只是6岁的比熊犬
薯条。

小廖首先体验的是无偿宠
物沟通。小廖的第一个问题是

“肉丸跟家里另一只狗的关系好
不好？”沟通师回答：“肉丸不喜
欢另一只新来的狗，它觉得自己
是原住民。”

小廖对这一回答还算认可，
但接下来的问题却越发奇怪。
对方提了几次，肉丸喜欢玩一个
粉蓝色的球，但小廖从来没有买

过这个颜色的球给它。
这次沟通很快便“潦草”结

束了。
小廖在与第二位沟通师聊天

前，光排队就排了6天。但最后，
小廖的三个问题，对方回答得都
不沾边，小廖甚至懒得反驳，直接
将对方的联系方式删除了。

宠物主人大多情况
是想寻求心理上的慰藉

一些网友表示，他们在和宠
物沟通师聊天的过程中也能获得
情绪上的正向反馈。

网友盛夏之前一直和狗狗生
活在韩国。今年暑假，狗被带回
国与盛夏父母一起生活。盛夏总
想了解狗狗过得开不开心。当听
到沟通师说“狗狗晚上很想你”
时，盛夏得到了心理安慰。

网友Pome也表示，她的狗
狗曾流产，她不确定狗狗是否因
此难受。沟通师告诉她，并没有
察觉到狗有这方面的伤痛时，她
才放心。

所谓能“察觉痛苦”是宠物沟
通师口中的另一大“天赋”。

宠物沟通师鱼丸称，一般而
言，当宠物出现乱大便、乱尿尿等
不良行为时，一些宠物主人会想
寻求沟通师的帮助，另一种情况
就是当宠物生病时。不过，一般
遇到宠物生病，鱼丸还是会劝宠
物主人先带宠物去医院看看。

现在，鱼丸每个月大约能接
到20个宠物沟通的需求。

鱼丸也表示：“宠物主人大多
情况是想从沟通师这里寻求一种
心理上的慰藉，他们会担心自己
做得不够好，也想知道如何做才

能让宠物更舒服。”

66元“沟通”10分钟
假问题也有“标准答案”

无论是Yola还是小廖，在亲
身体验后，他们都对沟通师的能
力和真实性产生了质疑。

为了能更深入了解宠物沟通
师的服务过程，记者以宠物主人
的身份用自己养的巴哥犬“慢慢”
亲测一次。

通过小红书搜索对比，记者
最终选择了收费66元，可提供10
分钟实时通话的宠物沟通服务。

记者提出，能否在正式沟通
前先体验一个简单的问题，被对
方拒绝。最终还是转账后预约了
一次正式沟通。

随后，沟通师要求记者提供
本人的出生日期，以及宠物的姓
名、性别、近期直视镜头的照片，
以及想要问宠物的问题。

第二天晚上8点，对方发来
一个腾讯会议的链接，之后北青
报记者被邀请入会。

沟通过程中，记者询问了“慢
慢”最近喜欢吃的食物，然而沟通
师并未直接回答，而是反问“慢
慢”最近吃过什么食物。对方解
释称：“你可以先说一下，因为‘慢
慢’也给了我一个字，但我不知道
能不能对得上。”

记者坚持先让对方说出那个
字，沟通师才表示：“你给它吃过
什么膏之类的吗？”记者回答道：

“最近只喂了狗粮和猪肝。”沟通
师紧跟着说：“它给我的第一反应
是‘膏’字，我不知道他说的是

‘肝’还是‘膏’。”
下一个问题是：“‘慢慢’为什

么不喜欢和一只叫詹姆士的狗玩
耍？”沟通师提出，要先看詹姆士
的照片，记者随即找了一张阿拉
斯加雪橇犬的照片发送过去。沟
通师给出答案：“‘慢慢’觉得詹姆
士太兴奋了，无法招架。”

其实，这一题是为了测试“宠
物沟通”的真实性设计出来的。
实际上，“慢慢”从未接触过叫詹
姆士的狗。

最后一个问题是：“‘慢慢’最
近有什么不开心的事？”空了大约
半分钟的时间，沟通师又反问：

“你们最近在家陪它玩的时间多
吗？它给我的反应是你们好像有
点忙，没太陪它，它比较孤单，所

以才不太开心。”这一题的“答案”
与真实情况也是大相径庭，这次
沟通体验下来的结果令人失望。

“沟通”解决更多的是
宠物主人的心理问题

对于一些人对宠物沟通缺乏
科学依据的质疑，鱼丸表示“正
常”。她说自己在学习“宠物沟
通”时，授课老师也曾明确表示，
现代科学很难验证与动物沟通这
项技能。

为了更全面地认识宠物沟通
师这一新兴职业，记者还采访了
几位动物行为训练师，他们从不
同角度对“宠物沟通”进行了
探讨。

邓俊曾在成都动物园担任动
物行为训练主管，他认为人类与
动物无法通过语言进行沟通。要
理解动物行为，需要依靠科学技
术而不是所谓的“读心术”。

另一位职业宠物行为训练师
王静则肯定了“宠物沟通”的存
在。她告诉记者，“宠物沟通”最
早起源于美国。几年前，王静还
曾跟随一位美国沟通师学习了

“宠物沟通”的方法。“当前的宠物
沟通市场存在着鱼龙混杂的情
况，真正从事这个行业并做得好
的人在国内应该不足20人，甚至
更少。”王静表示。

从行为训练师的角度来看，
她认为，“宠物沟通”只能当作一
个参考，而不是一个指导方向。
例如，在沟通过程中，即使得知狗
狗喜欢追猫、不喜欢被牵绳等不
良行为，主人也不能任由其发展。

此外，目前没有成功的案例
证明“宠物沟通”能改变宠物的行
为。在这方面，动物行为训练师
的作用或许更大，他们可以通过
脱敏、奖励等训练方法来纠正宠
物的行为。

王静观察到，如今许多宠物
主人想要寻找宠物沟通师的主要
原因是一种心理需求。他们很多
时候，是担心自己无法给予宠物
足够的陪伴，担心自己给予宠物
的关爱不够多、不够好。

王静说，人们渴望与所爱的
宠物建立更深层的情感联系，希
望得到宠物的正向回应，这可能
才是“宠物沟通”的意义所在。

据《北京青年报》

假假如如真真的的能能和和宠宠物物沟沟通通，，会会以以什什么么方方式式进进行行？？
““我我觉觉得得宠宠物物会会讲讲话话，，就就像像电电视视剧剧《《宠宠爱爱ppeett ppeett》》里里
面面的的狗狗那那样样…………””影影视视剧剧中中的的画画面面早早已已在在YYoollaa脑脑海海
中中留留下下深深刻刻印印象象，，随随着着宠宠物物沟沟通通师师在在各各大大社社交交平平台台
的的曝曝光光度度增增加加，，她她也也迫迫不不及及待待地地付付费费体体验验了了一一把把。。
然然而而结结果果远远不不如如YYoollaa预预期期，，此此后后，，她她在在社社交交媒媒体体上上
发发布布了了一一篇篇““避避雷雷””帖帖，，劝劝诫诫他他人人谨谨慎慎体体验验。。在在网网
上上，，这这类类““避避雷雷””帖帖也也是是层层出出不不穷穷。。尽尽管管如如此此，，仍仍有有
许许多多想想要要更更深深入入地地了了解解自自家家宠宠物物内内心心世世界界的的人人，，愿愿
意意为为宠宠物物沟沟通通服服务务掏掏腰腰包包。。
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