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这这工工作作为为啥啥
留留不不住住年年轻轻人人

“没丢了命就好”

“轻松”，是姚洋对入职面试的
感受。“只看英语类证书，加上会画
画手工，（雇主）还挺满意的。”

干过电商，姚洋苦于熬夜加
班。彼时的她认为这份高薪、轻松
的工作，是“悲惨的英专生”还算不
错的选择。自己在社交平台上大
海捞“主”，漫漫无期。姚洋将目光
投向了能够最快链接到这份工作
的中介机构。

这是一件很考验运气的事情。
此前多位住家儿童陪伴师在某

社交软件平台上揭露中介抽成严重
的现象。姚洋向南风窗透露：“抽成
确实狠，我这个就一个月工资的
10%，还算好的。”这笔介绍费对于
刚出社会的她，仍是一项巨款。

然而，介绍费仅是“冰山一
角”。

“没有这个证，很难上户。”中
介们常以此为托辞，赚取培训费。

在上海的汪语不小心入了圈
套，从压岁钱中取了1800，买了三
个证。“真想给当时的自己一巴
掌。”发现高额买来的证还是假的，
汪语更是气愤。

除了培训费，中介还向汪语索
取了2000元服务费。试工不合适，
中介并没有遵守之前的退费约定，
依然扣押了这笔钱。对方不断踢皮
球，汪语追讨无门，无奈拨通了市场
监督局的电话，讨回了1000元。

当然，也有一些人很幸运，在
社交平台上“捞”到了一位好雇主，
或者退而求其次，避开了黑心中
介，顺利入职。

黑心中介是许多行业共同存
在的现象，并不是这份职业本身所
具有的隐患。只是，前来应聘的，
大多数是年轻人，往往很难与这些

“老油条”周旋。
入职成功，考验，才算真正开

始。应对挑战，不仅依靠运气，也
需要一些机智和能力。

陪同雇主家的小女儿睡觉，是
姚洋每天晚上的任务。“睡觉就是
360度旋转，刚开始天天晚上踢
我。”没有自己的房间，和“姐姐”睡
在一张床上，受伤成了家常便饭。
姚洋回忆起那段有惊无险的经历：

“眼睛差点瞎了，晚上脚一踢，被吓
醒了，直觉躲过去的，但还是踢脸上
了，幸好躲得快。”

“没丢了命就好。”姚洋有些
庆幸。

“小孩子睡觉乱踢，总不能绑
起来吧，只能隔开，现在踢不到我
了哈哈。”有了枕头当护卫，姚洋暂
时“脱险”了。

姚洋带的小孩像个定时炸弹，
情绪一点就燃，有一点不满足便
哭。父母听了，跟天塌了一样。姚
洋无奈，只能用尽全力满足每一个
要求。

“小孩子一生气，就叫我滚。”
不被孩子理解，姚洋有些沮丧。所
幸，雇主对她还不错。雇主年轻时
拼搏事业，高龄得子，姚洋也理解
夫妇俩对于孩子的宠爱。

但“内耗”同样考验着姚洋。
要受委屈，姚洋是知道的。除

了自己的负面情绪，姚洋没想到还
要处理雇主家中老人的抱怨和诉

苦。“每天下午怒跑八公里”成为姚
洋发泄情绪的方式。

汪语也深刻感受到情绪消耗
的苦楚。面对雇主撒下的负面情
绪，汪语没办法做到不卑不亢，因
为爸妈教育她，要做一个温柔
的人。

她天生敏感。雇主脱口而出
的一句话，汪语有时候觉得伤到了
自尊。“每次都是反复品味。”但现
在的汪语想开了，“别人伤害你一
次，就过去了，但是自己在回忆里
会伤害自己一遍又一遍。”

在部分人眼中，长期和“老板
们”同在一个屋檐下，摩擦自然更
多，需要处理的情绪内耗一点都不
亚于办公室的工作。但，也有一部
分人游刃有余。

在广州的戴曼承认，自己的运
气比较好，遇到了目前供职的雇
主。在她看来，雇主是一个比较成
功的人，反而很少介意社会标准。
相较于关注“哪个学校毕业，有没
有这个证那个证的”，雇主更关心
一些宏大的事情，比如人生观、价
值观、婚育意愿和职业道路。

戴曼是一个很不一样的大学
生。大二开始出去创业，休学了两
年，搬家次数高达十几次。

就读一个比较冷门的文科专
业，戴曼的危机感很强。自己的能
力如何，她很好奇。自媒体做了，
宣传片拍了，直播带货、倒卖特产
都尝试过，戴曼把创业当作寻找职
业方向的过程。谈及这段经历的
影响，她认为积累了一些社会经
验，还有思维、三观上的重塑。

比起创业，这份工作需要处理
的人际关系明显简单些。戴曼是
幸运的，同时不可否认，丰富的社
会经验让她在这份工作中很松弛。

戴曼认为应对中介、雇主家庭
的风险，是“一半运气，一半能力”
的事，关系到个人的辨别能力。面
试的时候如何观察对方，能不能做
下去，“这是看你自己的眼力了。”

看过雇主的家和家人，“差不
多就想好了呀。”对于戴曼，这不算
一件难事。

关于工作压力，戴曼直言：“我
好像没有遇到什么事情能让我崩
溃吧。”

拿这份薪水的每一步中，有的
人幸运加持能力，游刃有余，有的
人从刚抬起脚的那一刻，就充满了
艰难心酸。

高级保姆？

八点十分，闹钟准时响起。洗
漱完毕，等来的不是早餐——— 在早
餐之前，金菁需陪同孩子上完英语
外教课。

短暂的休息过后，识字、数感
训练、运动又提上日程。

此外，还有专注力游戏，英语，
音乐，手工，古诗……

洗完澡，讲完故事，读完绘本，
孩子终于睡了。

“啪”，晚上九点，金菁灭了灯，
结束一天的工作。

有明确界限的工作内容就是
这些，但还有一些很模糊。至于做
不做，怎么做，做多少，都是这个行
业的“门道”。

看到垃圾满了倒一下，地脏了
拖一下，衣服洗好了晾一下。“哪里
需要往哪里搬，杂七杂八的。”灵活
和琐碎，是姚洋对这份工作的
看法。

做与不做，金菁认为关乎人情
世故。

“反正有些东西是看你眼里有
没有活，主动去做跟被动去做，有
很大的区别。如果你主动去做，哪
怕这些东西不是你的职责范围，
（雇主）会有好感，但如果是别人喊
你去做，那又不一样。”

做多少，也很巧妙。
“也有另外一种可能，比如说

你主动做了一些事情之后，人家觉
得既然你有时间做这个，那么以后
你也可以做。本来他花钱请了另
外一个阿姨，现在只要花一份钱。
关于做家务，得把握好那个度。”

“没法说，只能靠自己慢慢
品。”这个度，不好把握。金菁的朋
友就失败了，一个人做了原先两个
人的活，相应涨了一两千块钱
工资。

工作内容的界限很模糊，于
是，和保姆工作范围的交集变多
了。一样带小孩，一样做饭，一样
拖地，金菁也不禁自嘲：“说好听一
点是住家老师，说不好听一点，其
实就是高级保姆，有文化的保姆。”

戴曼目前还没有遇到阿姨请假
需要自己做饭的情况。有时候，保
姆请假了，小孩也是妈妈带，不会

“扔”给老师。戴曼并不担心雇主出
尔反尔的情况。在她眼中，这种高
素质家庭，往往“说什么就是什么”。

尽管事实如此，身边的人还是
误解戴曼，认为她就是个保姆。“虽
然被尊称为老师，但这毕竟是服务
业。”“95后”姑娘彭琪谈及这种现
象时说道。

而部分长辈，对这份工作的印
象不外乎“伺候别人，给人家当牛
做马。”不安全、不稳定，也是长辈
们担心的由来。

对于这些偏见，戴曼认为：“如
果内心如此不坚定，而且在意别人
看法的话，那就不要做了，也不适
合你。”

但戴曼相信，真正做了这份工
作后，自己的话更有信服力了。她
跟长辈耐心解释，一定程度上打消
了猜测和顾虑。

“这行之所以小众，也是因为
不规范，不规范就会带来很多不可
预测的危机。”戴曼补充道。雇主
不让干了，当天就得走。运气好
时，会多加几千块钱，但绝大部分
情况没有。过了一定期限，中介费
也拿不回来。折腾下来，其实也没
挣多少钱。

种种不规范，导致了安全和收
入的不可预测性。“很难管理。”面对
这种情况，在上海的秦琦无奈叹息。

暂时歇脚

因此，这份工作没办法长期
来做。

为了孩子的口语，有些家长在
面试时直言：“并不想聘用太久，过
段时间会找一个更加专业的外
教。”戴曼也发现：“小孩总要毕业，
家长也不可能一直生。”考虑到家

长可能中途安排孩子出国留学，即
使做得再好，离职也是随时可能发
生的事情。

“这个工作就是一个跳板。（从
事的人中）不仅考研考编，还有考
雅思，准备留学的，考教资，考心理
咨询师，司法考试的都有。” 彭琪
观察到，住家儿童成长陪伴师正成
为许多年轻人暂时的选择。

这份工作无需通勤时间，包吃
包住还能存得了钱，很多年轻人选
择在此落地，短暂歇脚。

此前，在戴曼供职的雇主家中，
许多老师成功考上了编。当然，也
有回去结婚的。有的做了一两年，
有的做了几个月，最长的三年。

八个月前，因为考研失利了，
秦琦成为了一名住家儿童成长陪
伴师。老板提供住宿，环境很好，
还有独立书房，刚刚入行的她甚是
兴奋。

想自己赚够去香港留学的学
费，是秦琦入行的理由。她毕业于
一所985大学，只要雅思考到7.0，
就可以顺利拿到留学offer。考研
失利的她，准备以此为退路。一边
工作，一边准备留学资料，还能攒
下一些钱，看上去还不错。

“其实很难备考的。”雇主家有
三个小男孩，精力非常旺盛，秦琦
每天都觉得很累。

没自己的时间，成为秦琦最大
的困扰。放假时间短，是住家儿童
陪伴师的共同特点。“一般来说都
是月休4天，或者月休2天。”

“每天事情虽然不多，但是很
费心力，简直就是在当后妈。”孩子
们放假了，更需要陪伴。打工人的
周末对于他们而言，是更为忙碌的
工作日，备考更加无从下手。时间
和精力不足，阻挠了备考进程。

“太累了，做到后面很崩溃，爸
妈就让我别做了。”很意外，研究生
调剂成功的消息传来，不再需要为
留学攒钱了，秦琦果断选择离开。

“强度大，私人时间不多，有一
定压力。”这是戴曼对这份工作的
评价。时间碎片化，一边工作，一
边备考，需要极度的自律，也需要
强大的心理承受能力。

在公司上过班，在幼儿园带过
小朋友，但姚洋觉得这份工作的压
力是最大的。晚上睡眠不足，白天
承受内耗，在一天仅有几个小时的
空闲里，姚洋“只够放松放松”，很
难沉下心学习。

“知道我为什么辞职了吧！”姚
洋苦笑。

“千万不要想不开干这个！”她
再次强调。

这一行，很讲运气。有的人遇
上了和善的雇主和听话的孩子，怀
抱希望地来，满载成就而归。

还有的人，并不走运，但尚存
希望。一边抱着“守得云开见月
明”的心态，一边渴望凭借自己的
能力，改善现有的处境。

也有像姚洋这样的，挣扎过
后，彻底失望而去。

“应该是去旅游吧，放松一
下。”对于未来，姚洋还没有计划。

（应采访者要求，文中姚洋、汪
语、金菁、彭琪、戴曼、秦琦均为化
名） 据《南风窗》

月薪
八万

“哪里不好？”
“没哪里不好。”
“要不再想想？”
……
11月2日晚上，姚洋终

于鼓起勇气，提出了离职
申请。

她松了一口气。成为
一名住家儿童成长陪伴
师，已经三个月了，姚洋的
心情从未如此轻松。

在她之前、同样选择
离职的，也是一个年轻人，
仅仅坚持了一个月，“发了
工资后，连夜打包跑了，说
都没有说。”

“我要知道是这样，肯
定不来。”这位24岁的姑娘
满是懊悔和心酸。

然而，依旧不断有人
涌进这个行业。

“现在社会，工资待遇
好就有人。”来自湖南长沙
的“90后”金菁告诉南风
窗。不同于姚洋选择彻底
离开这个行业，金菁目前
供职的雇主，已经是她的
第三个了。

为何踏进这个行业？
姚洋解释道：“工资高，加
上感觉这个工作挺轻松
的。”高薪，吸引了众多青
年前来应聘。

此前，一则“儿童成长
陪伴师月薪最高可达8万”
的新闻，将这份高薪的小
众职业带入更多年轻人
视野。

记者在某求职软件上
了解到，儿童成长陪伴师
的工资在一万二左右浮
动，某些岗位或可达两万
及以上，北上广深需求量
最多，薪资也最为可观。

而工作内容，一般为
接送孩子上下学，培养孩
子良好的学习和生活习
惯，陪伴学习、玩耍和运
动……

记者注意到，不少岗
位标注的要求是“需要英
文口语流利，会熟练驾驶
更好”。

这份工作包吃包住，
借着孩子的“光”，豪车相
随，偶尔还能蹭到免费旅
行和高档场所消费，是这
份工作的隐形福利。

而现实的另一面是，
“有些人一个月都要换三
四个（儿童成长陪伴师）。”
每天都有人离职，或者被
离职。

这份高薪高福利的工
作，为何留不下年轻人？
这份工作与传统家政行业
的区别在哪？记者采访了
多位住家儿童成长陪伴
师，从他们的视角为我们
解答这些问题。


