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2月28日，多云，南风2～3级转东北风3～4级，-3～11℃ /
2月29日，阴局部有雨夹雪，东北风3～4级阵风6级，-3～6℃ /
3月1日，多云转晴，北风2～3级，-7～6℃

淄博2月27日讯 加强消费
者权益保护，化解消费难题推动
消费提质升级。在3月15日国际
消费者权益日来临之际，大众日
报淄博融媒体中心征集消费维
权线索，读者可通过热线电话或
者公众号留言等方式说出你遭
遇的不公、谈谈你知道的行业潜
规则。

今天，大众日报淄博融媒体
中心接到市民反映，他的手机号
在2年前就关闭了上网功能，但
还是扣了200多元的上网费用。
市民董女士反映，她没拨打过任
何境外电话，但是产生了国际漫
游通话费用。

类似的消费遭遇还有很多。
买之前，销售人员说是正规厂家
的品牌家具，买回家才发现原来
是小厂家贴牌生产的；打着免费
健康讲座的旗号，向老年人灌输
歪曲的健康理念，虚构夸大老年

人的病情，诱惑老年人买保健品
和治疗仪器……这些消费陷阱
你可曾遭遇过？

随着近年来市民维权意识
的提高，商品假冒伪劣、虚假宣
传等日常消费陷阱在一定程度
上得到了有效规避。然而，仍有
不少行业存在着让消费者“糟
心”的事情，让消费者有口难言。

1月23日，中国消费者协会
确定2024年全国消协组织消费
维权年主题为“激发消费活力”，
旨在统筹凝聚各方力量共识，推
动消费者权益保护协同共治，持
续优化消费环境、提振消费信
心，让消费者敢消费、愿消费、乐
享高品质消费，推动消费从疫后
恢复转向持续扩大。

在即将到来的“3·15”国际
消费者权益日前夕，大众日报淄
博融媒体中心面向全社会征集

“3·15”消费投诉线索。如果你

在过去一年购买了问题产品投
诉无门难维权，或者你的合法权
益受到侵害，维权遭遇重重阻
碍，或者你了解某些行业损害消
费者的“潜规则”，你可以拨打新
闻热线0533-3585000，或者关
注鲁中晨报官方微信发送消息
向我们反馈，届时，本报将曝光
行业内幕、揭秘潜规则，让我们
一起加强消费者权益保护，推动
营造消费者权益保护协同共治
良好氛围。

大众日报淄博融媒体中心
记者 刘文思

你的消费难题我们帮忙解决
大众日报淄博融媒体中心消费维权线索火热征集中
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2月26日清晨，天刚蒙蒙
亮，张传科早早便来到村里的
奶牛养殖专业合作社。“我们村
有30多人在这里上班，不仅离
家近，工资还不低。”投喂、保
洁、观察……一套操作“行云流
水”，叫人打眼便知他是这里的

“老把式”。
62岁的张传科是淄博市高

青县木李镇海清村人，海清村
有273户、991口人，土地1866
亩。张传科打工的奶牛养殖专
业合作社共流转土地202亩，正
是因为有了合作社，海清村才
有了独具特色的乡村产业。

据海清村党支部书记、村
委会主任芦洪星介绍，坐落于
他们村的高青县丙申奶牛养殖
专业合作社，是一家专业从事
奶牛养殖、鲜奶加工的企业，现
有牧场存栏600头奶牛，日产牛
奶10吨，年销售额约1500万

元。合作社加工模式包括自办
食品经营厂、奶吧和委托加工，
实现养殖、代加工、销售一体化

推进。合作社共为村里提供就
业岗位30多个，人均月增收
2000元以上。

一个拥有600头奶牛的养
殖专业合作社，让昔日名不见
经传的海清村变得小有名气。

据合作社负责人王姗姗介
绍，这里饲养的奶牛，饲喂采用
优质的玉米全株、进口苜蓿及
各种精料，由专业营养师进行
科学配比，不仅使牛奶蛋白含
量大幅提升，同时经过自主创
新研发，还产出了国内首款富
硒纯牛奶。

王姗姗还介绍，经过权威
机构检测，合作社出产的牛奶
每千克含硒220微克，蛋白质含
量达到4%。从挤奶到灌装用
时短，加之全程冷链运输，生奶
含细菌数较低，可达到直接饮
用标准。她说：“眼下，合作社
自产自销的奶制品不仅有酸
奶、纯奶，还有烘焙，也制作奶
粉和奶片，产品热销济南、滨
州、东营等周边城市。”

通过采访记者了解到，近
两年，高青县在现代农业发展
过程中，做好“土特产”的文章，
将获得“三品”（绿色、有机、富
硒）认证的名优农产品进行分
类包装，上市销售，争得市场份
额。乘此东风，木李镇立足特
色农业产业资源，探索出了包
括特色养殖在内的多条产业发
展的新路子，在带动村集体增
收和村民致富的同时，也助力
当地农业产业走上了可持续的
快速发展之路。

大众日报淄博融媒体中心
记者 姜涛 通讯员 聂林
李晓艺

科学饲喂 创新研发

高青一合作社“挤”出“富硒奶”

“3·15”国际消费者权益日
淄博活动方案公布了

淄博2月27日讯 1月23
日，中国消费者协会确定
2024年全国消协组织消费维
权年主题为“激发消费活
力”。今年淄博的“3·15”有
啥安排？近日，中共淄博市
委宣传部、淄博市市场监督
管理局、淄博市消费者权益
保护委员会联合发布活动
方案。

活动内容涉及以下14
项：召开“3·15”新闻发布会；
举办“淄博最美消费维权人
物”发布仪式；开展主题宣传
月活动；开展“3·15”消费维
权宣传咨询服务日活动；开

展重点领域消费教育工作；
加强重点领域市场监管执
法；积极争创全国放心消费
示范城市；推进国家食品安
全示范城市创建；积极融入
黄河流域联盟；完善消费者
权益司法维权制度；建立消
费者满意度调查评估机制；
提升消费维权组织建设；完
善“四支”队伍建设（消费维
权志愿者、网格员、律师、媒
体）；加强“智慧315平台”
运用。

大众日报淄博融媒体中
心记者 刘文思 通讯员
王伟
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