
张店开展电动自行车质量专项检查
提醒：消费者要购买获得CCC认证的车辆

淄博3月13日讯 电动自行
车虽快捷，但其存在的隐患不容
小觑。重点查处无照销售电动
自行车，以及不符合电动自行车
国家标准、未获得CCC认证（强
制性产品认证）的电动自行车等
违法违规行为……自3月起至8
月底，张店区市场监管局开展电
动自行车专项整治行动，规范经

营秩序，进一步加强电动自行车
质量安全监管。

此次行动重点查处无照销
售电动自行车，以及销售无合格
证、无厂名厂址等来源不明和不
符合电动自行车国家标准、未获
得CCC认证电动自行车等违法
违规行为。

工作人员将督促电动车经

营单位落实主体责任，建立健全
“日管控、周排查、月调度”工作
机制，全面开展自查自纠。

近日，张店区市场监管局发
布《关于销售和购买电动自行车
的告知书》，督促经营者守法诚
信经营，严把产品质量关，切实
维护广大消费者的合法权益。
张店区市场监管局提醒，消费者

要提升质量安全意识，在购买电
动自行车时，要购买符合CCC认
证的产品，自觉抵制质量不合
格 、不 符 合 CCC认 证 要 求 的
产品。
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通通过过正正规规渠渠道道购购买买家家用用电电磁磁灶灶、、选选购购时时关关注注电电子子门门锁锁使使用用寿寿命命…………
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电动自行车属于非机动
车，消费者在购买和使用时
应注意以下几点：

一、选购常识

1.选择信誉良好、证照齐
全的正规商家购买电动自行
车，同时记得索要发票，这是
日 后 消 费 者 维 权 的 重 要
凭证。

2.注意查看电动自行车
电池是否具备欠压、过流保
护和短路保护功能，仔细检
查随机附件是否包括说明
书 、合 格 证 、用 户 警 示 说
明等。

3.确认产品具有脚踏骑
行能力，车载蓄电池是作为
辅助能源，且标称电压应小
于或等于48V。

二、使用常识

1.充电时应采用原车的
配套充电器，严禁混用不同
电池种类的充电器。

2.电动自行车充电应远
离易燃易爆物品，请勿在低
温、高温环境或室内、楼梯
间、过道充电，不能飞线充电
或一板多充。充电过程中，
严禁在充电器上覆盖任何
物品。

3.在接通或断开充电器
与电池的连接前，先断开电
源。若充电指示已完成，应
及时取下充电器，防止过充。

4.行驶中，不要将充电器
放在车上，避免路面颠簸导
致充电器内部发生短路，充
电时引起自燃；避免在雨天、
积水路段行驶，以防电机进
水，充电时短路着火。

5.电动自行车骑行结束
后，电池需冷却20分钟以上，
待 恢 复 正 常 温 度 再 进 行
充电。

6.经常检查电池是否有
鼓包现象，充电器是否完好，
如需更换，请选择电动自行
车说明书上配套的型号。

电动自行车消费提示 电子门锁消费提示

电子门锁因其智能、便
捷、安全等优点受到广大消
费者青睐，消费者在购买和
使用时应注意以下几点：

一、选购常识

1.购买电子门锁时注意
查看产品标签上产品名称、
生产厂名厂址等内容是否完
整，产品合格证、说明书、保
修单等是否齐全，购买时应
向商家索取发票等有效凭
证，拒绝购买“三无”产品。

2.选购符合国家标准GB
21556-2008《锁具安全通用
技术条件》的产品。

3.选购具有应急开启功
能的电子门锁，以便应急情
况下使用。

4.选购具有输入错误报
警和防破坏报警功能的电子
门锁。当连续多次实施错误
操作或防护面板遭受外力破
坏时，电子门锁应有相应报
警信号提示。

5.选购时关注电子门锁
使用寿命。

二、使用常识

1.首次安装电子门锁后，
应修改默认密码，避免使用
连续数字或相同数字的密
码，以防不法分子非法打开
门锁。

2.开启电子门锁组合验
证的开锁方式。比如，采用

“密码+指纹”、“密码+刷卡”、
“人脸+指纹”等双重验证
方式。

3.使用信息识别卡开锁
功能的电子门锁，应妥善保
管好信息识别卡；使用指纹
开门功能的电子门锁时，应
留意是否存在可疑痕迹或划
痕，防止被非法读取和复制。

4.定期检查电子门锁电
量，及时充电或更换电池，检
查锁芯孔和应急充电口是否
堵塞。

据国家市场监督管理总
局官方微信号

电动自行车头盔是交
通事故中降低乘员头部伤
害程度的装具，消费者在购
买和使用时应注意以下
几点：

一、选购常识

1.选购专用头盔。驾乘
电动自行车时应佩戴电动
自行车头盔，不要购买和使
用自行车、滑板、轮滑等运
动头盔或用安全帽替代电
动自行车头盔。

2.查看重要信息。购买
时，注意查看产品名称、厂
名厂址、执行标准、产品型
号规格、生产日期、使用说
明等信息是否齐全。选购
执行标准符合GB 811-
2022《摩托车、电动自行车
乘员头盔》新标准的头盔，
且购买时应向商家索取发
票等有效凭证。

二、使用常识

1.正确佩戴。使用时应
系紧系带，对于有调节器的
头盔应将调节器旋紧，直到
头盔不晃动，按要求确认头
盔是否戴牢、系带是否紧
实、卡扣是否松动等。

2.注意保管。日常存放
时避免长时间暴晒。在清
洁时，不要用有腐蚀性的溶
剂擦洗头盔外表面。

3.定期更换。头盔如果
发生过一次较大撞击事故
或有破损，应停止使用。若
产品说明书中有建议使用
期限，超过期限应及时
更换。

电动自行车头盔
消费提示

家用电磁灶是通过电磁
感应现象产生热量而进行烹
饪的厨房电器。消费者在购
买和使用时应注意以下几点：

一、选购常识

1.通过正规渠道购买。
选择信誉良好、证照齐全的正
规商家，注意查看产品名称、
制造商名称、额定电压或额定
电压范围、额定输入功率、电
源性质符号等产品信息，并注
意看产品是否具有能效标识。

2.家用电磁灶依法实施
强制性产品认证(CCC认证)，
应选购有CCC标志的产品。
购买时应向经营者索取发票
或其他购物凭证，作为日后维
权的重要凭证。

3.电磁灶外观应光洁、无
变形、毛刺、无明显划痕等。

二、使用常识

1.使用前仔细阅读产品
使用说明书，按照使用说明书
要求正确操作和使用产品。

2.使用时将电磁灶水平
放置于稳定台面，避免放置在
燃气灶、电炉、金属台面等物
品上面，远离易燃物品和燃气
灶等高温发热器具，并保持周
围空气通畅。

3.使用时避免超负荷用
电，避免锅具承载过重，禁止
锅具干烧。

4.使用过程中避免将手
或其他物体放置在电磁灶加
热区域，以免烫伤或过热引起
火灾风险。

5.清洁时需切断电源，避
免用水直接冲洗，防止进风口
和排风口进水而损坏电磁灶。

家用电磁灶消费提示

移动电源，俗称“充电
宝”，消费者在购买和使用时
应注意以下几点：

一、选购常识

1.选择信誉良好、证照齐
全的正规商家购买。注意查
看产品名称、型号，制造商名
称、商标或识别标志，额定输
入电压及电流、额定输出电
压及电流等产品信息。

2.购买移动电源时，应选
购执行有关强制性国家标准
的产品，向经营者索取发票
或其他购物凭证，作为日后
维权的重要凭证。

二、使用常识

1.充电时，检查充电口是
否接触良好，放置于远离易
燃易爆物品的地方进行
充电。

2.充满电后应及时拔下
充电插头。

3.使用时若发现移动电
源、接口、充电线等异常发
热，应立即停止使用。

4.如移动电源不慎跌落
或撞击，检查其外壳是否有
开裂、鼓胀，内部是否有松动
器件产生异响，如发生此类
现象，应停止使用。不要私
自 拆 卸 、改 装 、维 修 移 动
电源。

5.移动电源长时间不使
用时，置于常温干燥处，防止
接口与其他金属物品接触发
生短路或异常放电。

6.废旧的移动电源应按
环保和垃圾分类要求，置于
电池类产品的回收箱或有害
垃圾分类箱，不可随意丢弃。

移动电源消费提示


