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精装房地暖漏水 修来修去问题难解决

拖了一年多 天泰·嘉亿城开发商撂挑子
淄博4月2日讯 淄博市民王

先生花费138万元购买了位于张
店世纪路南段天泰·嘉亿城小区
的一套精装修新房，未成想，首个
供暖季，房子的地暖管道就两次
出现漏水。开发商派人维修后，
更换的部分瓷砖及门套与原装修
不一致，让王先生很不满意。然
而，开发商直到房屋质保期结束，
也没能给他满意的答案。

“这事儿拖了一年多，现在开
发商不想管了。”3月29日下午，王
先生告诉记者，2022年12月5日，
新房首次出现地暖漏水。事发
后，他第一时间通过物业公司找
到了小区的开发商淄博嘉星置业
有限公司。开发商派售后服务人
员上门查看情况后，确认要凿开
地面更换地暖供热管道，还要重
新更换部分瓷砖及小卧室、卫生
间的门套。

王先生购买的新房属于精装
修，在他看来，重新更换的瓷砖和
门套应该与原装修的门套保持一
致。“当时开发商找来的维修人员
也答应了，更换的瓷砖和门套应
该与原装修的效果相同。”王先生
说。然而，更换了新门套以后，他
发现门套的材质比原装修的材质
薄，尺寸也明显变小，原来的门套
边框有棱角，新换的门套边框则
变成了弧面；更换的部分新瓷砖
也与原瓷砖颜色有所不同。

记者在王先生的新房内看

到，小卧室和卫生间的门套的确
与其他房间的门套差别明显，客
厅部分地面的瓷砖也存在色差。

更让王先生气愤的是，过了
一段时间，室内地暖管道又出现
第二次漏水，开发商再次派人上
门凿地维修。

“我们花了一辈子的积蓄买
了这套房子，地暖接连漏水，连着
给破坏地面，特别是换的门套还
跟以前不一样，太让人失望了。”
王先生和家人对开发商的处理结
果不满意。

王先生一次次找开发商讨说
法。每次开发商的售后维修人员
都上门查看情况，但仅仅是记录
王先生的意见和建议，一直没有
实质性进展。

“今年春节前再找他（开发商
售后人员），他却说超过质保期
了，修不了，就那样了。”王先生表
示，开发商要么重新给自己更换
与原装修相同的门套，要么给自
己免除一年物业费作为新房受损
的补偿。

记者陪同王先生来到小区物
业公司，找到了淄博嘉星置业有
限公司派驻在此的房屋售后
人员。

当记者表明身份，说清楚王
先生的诉求，一名房屋售后人员
立即表示向领导汇报情况。最
后,这名工作人员答复，公司既不
答应重新更换门套，也不同意免

除一年物业费作为王先生新房受
损的补偿。

记者从建筑工程质安部门了
解到，王先生所购房屋自带精装
修，开发商应该保质保量维修。

王先生表示，将考虑通过法
律途径来维护自己的权益。

大众日报淄博融媒体中心记
者 张培

淄博4月2日讯 现居张店
的马某上个月以公司在三八妇
女节要给员工发福利为由，骗取
了某珠宝店内的5个金手镯。3
月31日，店长将这个“空手套白
狼”的大骗子扭送到了派出所。

3月31日晚，张店一珠宝店
店长贺女士扭送一名女子来到
了淄博市公安局张店分局潘庄
派出所，称该女子骗取了自己店
内的5个金手镯。经民警讯问，
女子马某对骗取珠宝店5个金手
镯的事实供认不讳。

据悉，马某欠款逾期还不
上，常年以贷养贷，亲戚朋友都
不愿再借钱给她了。最终马某
铤而走险，打起了自己消费过的
珠宝店的主意。3月5日，马某联 系珠宝店员工，称自己要给别人 送礼，需要购买一个黄金手链，

店员随即将店内手链的照片发
给马某，马某先是装作满意，等
来到珠宝店后，却假意称想先将
手链拿走，等他人相中后再来付
款。店员认识马某，知道她是自
家珠宝店的回头客，于是只让其
交付了1000元定金后便让马某
取走了标价11000元的黄金手
链。马某随后来到了一家寄卖
店，将黄金手链转手卖出了
9212元。

次日上午，凑够了1万元现
金的马某再次来到珠宝店，将
黄金手链的欠款结清。店员随
即给了马某200元的返利，马某
心知已经骗取了店员的信任，
于是编造了公司在三八妇女节
给员工发福利，需要选购五个

黄金手镯的谎言。不出马某所
料，店员果然没有怀疑，不仅让
马某取走了价值77000元的5
个金手镯，还没有让其交付
定金。

马某先后将五个手镯在黄
金回收店出手，并将变现的
66429元用于偿还欠款。面对珠
宝店店员的催问，马某则使出了

“拖字诀”。3月31日晚，识破骗
局的珠宝店店长贺女士将马某
扭送至派出所。

目前，马某已被张店警方依
法刑事拘留。
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更换后的门套与原装修不一致。

房屋墙面因地暖漏水受损。


